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Presentacion

Fidel Tubino Arias Schreiber*

Desde sus origenes, las universidades fueron concebidas como instituciones en
las cuales los acadéemicos y los estudiantes debatfan en torno a problemas comunes
de la sociedad y a problemas fundamentales de la vida humana. La autonomia de la
esfera plblica universitaria, el respeto a la diversidad de ideas y el uso responsable de
la capacidad de pensar, eran los tnicos requisitos para que este espacio de debate y
confrontacion contribuyera de manera sustantiva a la formacion humanista y civica de
los jovenes ciudadanos. Las universidades se constituyeron asi, en espacios privilegia-
dos de creacion de conocimientos, de investigacion académica y de didlogo de los
saberes. Pero, asi como las universidades solo se justifican ante si mismas cuando
logran construirse como espacios autonomos de formacion humana y de investigacion
libre y-responsable, sélo se justifican hacia afuera cuando logran constituirse en
interlocutoras validas e importantes en el debate publico de las replblicas.

Con el pasar del tiempo, las universidades han ido asumiendc una pluralidad de
funciones anexas del orden de la capacitacién y la actualizacion profesional, la proyec-
cion social y la difusion cultural, entre otras; tareas sin duda muy loables y complemen-
tarias que, sin embargo, en no pocas ocasiones reemplazan las funciones esenciales
que definen, le otorgan sentido y que son las que dieron origen a la universidad. La
desesencializacion de la universidad es una realidad actual que preocupa a aquellos
que reconocen que, siendo una de las misiones fundamentales de la universidad "... for-
mar personas con las més altas cualidades cientificas y humanas, debe ella misma ser ejem-
plo de busqueda permanente de calidad... y dado que la calidad que persigue la universidad
esta constituida por la busqueda de un desarrollo humano y social integral, es natural que ésta
se afiance en el natural deseo de toda persona de afirmarse humanamente como parte de

* Profesor Asociado del Departamento de Humanidades de la Pontificia Universidad Catdlica y miembro
de Foro Educativo.
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una comunidad”.! La desfiguracion de la esencia de la universidad se produce cuando
la busqueda de la calidad y de la excelencia se construyen de manera exclusiva y
excluyente del paradigma de la eficacia y de la eficiencia, propio de la universalizacion
de la racionalidad instrumental actualmente vigente.

Este proceso de pérdida de identidad de la universidad es promovido por aquella
filosofia que ve en la universidad, antes que una comunidad académica orientada por
una cultura de la excelencia humana, una empresa rentable imbuida por el effos del
mercado. A ello de cierta manera esta contribuyendo el estilo de la mundializacién de
la educacion superior en fanto que "... con la globalizacion de la investigacion tiende a
producirse, por una parte, un debilitamiento de la investigacion basica en las universi-
dades, observable en el nuevo énfasis de la investigacion académica en las aplicacio-
nes comerciales y, por la otra, un desplazamiento del focus de la investigacion basica
de las universidades hacia las empresas, ocurriendo una suerte de canje de funciones
entre academia y empresa, segUn el cual las empresas se intelectualizan por la via del
control creciente que ejercen sobre la investigacion basica y la tendencia a concentrar-
la en sus propios espacios; mientras que las universidades se comercializan, a través
de las practicas cuasi empresariales que tienden a dominar en aquel sector de la
academia que se involucra crecientemente en actividades de generacion de ingresos
para el financiamiento de la investigacion".?

En nuestro contexto, el crecimiento irracional de universidades con fines de lucro
de gestion privada en el pafs, de dudosa calidad académica, que han proliferado en la
década de los 90, es un signo especialmente preocupante de los extremos a los que
se ha llegado en los Gltimos tiempos en el proceso de desesencializacion y pérdida de
rumbo de las universidades en nuestro pais.

Preocupados por la situacion actual de la universidad peruana, las universidades
del Consorcio de Universidades y Foro Educativo decidieron, en 1997, aunar esfuer-
Zos con la intencion de promover un debate nacional sobre la finalidad, la funcion y la
estructura de la universidad peruana frente a las necesidades y demandas sociales del
pais. Para ello se conformd una Comision integrada por Juan Abugattas Abugattas, en
representacion de la Universidad de Lima; Manuel Bello Dominguez, en representa-
cion de la Universidad Peruana Cayetano Heredia, quien luego fue reemplazado por el
Doctor Roberto Beltran Neira; Luis Carlos Gorriti, en representacion de Foro Educati-
vo, quien luego fue reemplazado por Graciela Ruiz Duran; Cynthia Sanborn Steitz, en

1 Lerner, Salomdn. Reflexiones en torno a la universidad. Lima, PUCP, 2000, pag. 12.
2 Licha, Isabel. La erosion del ethos académico bajo el impacto de la globalizacién. Texto inédito, pag. 2.
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representacion de la Universidad del Pacifico y Fidel Tubino Arias Schreiber, en repre-
sentacion de la Pontificia Universidad Catélica del Peru. Resultaba prioritario, para
poder promover un debate ilustrado sobre los problemas medulares de la universidad
peruana, ponernos de acuerdo en ellos. Identificamos, en términos generales, cuatro
desfases importantes que afectan el sistema universitario en su conjunto, a saber:

a. El desfase de la universidad peruana en relacion a las exigencias de la
globalizacion en materia de educacion superior, tales como la acreditacion internacio-
nal, la integracién a redes tematicas virtuales internacionales de informacion y debate
académico, la mundializacion de la investigacion y el carécter interdisciplinario de la
produccién de conocimientos.

b. Eldesfase de la universidad peruana en relacion a las exigencias del desarro-
llo nacional que se evidencia en los escasos aportes que provienen de ella en materia
de investigaciones relevantes en torno a los problemas medulares del desarrollo. La
experiencia de los paises altamente desarrollados nos muestra que los lineamientos
de la investigacion cientifica y académica de las naciones deben tener como protago-
nistas privilegiados a las universidades, las empresas y el Estado, que deben aprender
a interactuar en la bisqueda de soluciones globales a los problemas nacionales.

c. Eldesfase de la universidad peruana en relacion a las oportunidades y exigen-
cias del mercado laboral. Si bien es cierto que los indices de desocupacion de la pobla-
cion con educacion superior no son tan alarmantes como los que se registran en la
poblacion que no dispone de educacién superior, habria que analizar los niveles de
sobrecalificacion de los egresados de las universidades en relacion a los puestos de
trabajo a los que acceden y el tpo de utilizacion que en realidad se hace de los cono-
cimientos y destrezas adquiridos en ellas.

d. Eldesfase de la universidad peruana en relacion al sistema educativo nacional
que es excesivamente unidireccional, pues la secundaria se encuentra orientada
prioritariamente a los estudios universitarios. Pero, ademas, el desfase también se
avidencia en la distancia existente entre la preparacion con la que concluye sus estu-
dios un alumno de secundaria y la que se requiere para que inicie sus estudios univer-
sitarios y culmine exitosamente una profesién.

La universidad es una institucion desfasada en el contexto actual. Desfasada de la
diversidad cultural y lingtistica del pais; desfasada de las demandas basicas de la
sociedad; desfasada, finalmente, de la exigencia moral de hacer de ella una interlocutora
valida en el debate ptblico en torno a los grandes problemas de la republica. Mirando
dentro de ella, debemos confesar que, ademas de lo sefialado, "... una de las razones
principales del desfase entre universidad y mundo circundante es la estructura
organizativa y académica que se sigue utilizando... La existencia de compartimentos



FiDEL TUBINO ARIAS SCHREIBER

estancos en las entidades de educacion superior carece ahora de sentido, cuando las
exigencias de formacion basica para todas las ciencias, por ejemplo, son practicamen-
te las mismas y las distinciones entre una rama y otra del saber se tornan borrosas." 3
En 1999 se realiz6 el primer Seminario-Taller para identificar los puntos de consenso
y de disenso entre las universidades del Consorcio de Universidades y Foro Educativo
en torno a los desfases sefialados. Se elabord para ello un documento de trabajo
titulado "La universidad en e/ Peri: desafios y pregunias " preparado inicialmente por
los profesores Atilio Castro de la Pontificia Universidad Catdlica del Per(i y Carlos
Parodi de la Universidad del Pacifico, que se incluye en la presente publicacion. Como
resultado del Seminario-Taller, se vio la conveniencia de promover estos espacios de
reflexion en las comunidades universitarias, pues es una manera privilegiada como
las universidades pueden ejercer la funcién de autocritica, lo que les asegura visualizar
los desaciertos y emprender nuevos rumbos.

En este contexto se ubican los Seminarios que convacaron Foro Educativo y el
Consorcio de Universidades durante el segundo semestre del 2000 y que se ofrecen
en esta oportunidad al publico en general, como forma de contribuir a la consulta
nacional sobre la educacion que esta en marcha con el objetivo de lograr acuerdos que
sirvan de base a las politicas educativas que se implementaran en los pr6ximos afos.

La universidad se enfrenta hoy en dia al reto de repensarse desde si misma, de
ejercer el derechoy la tarea de la autocritica responsable, como manera de superar los
desfases en los que se encuentra y, a su vez, como forma de recuperar su vocacion
originaria en un mundo donde la "ratio mercantil" amenaza con desfigurarla en sus
funciones esenciales.

¢ Abugattas, Juan y Tubino, Fidel. Consecuencias de los cambios globales para la educacion.
Lima, Foro Educative,1997, pag. 116.
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La universidad
en el Peru:
desafios

y preguntas

Documento de discusion *

1. Introduccion

Uno de los fendmenos mas importantes en el desarrollo de América Latina durante
la segunda mitad del siglo XX ha sido la acelerada expansion de la educacion superior.
Mientras en 1950 habia alrededor de 75 universidades en esta region, casi todas de
caracter plblico y dedicadas tanto a la docencia como a la investigacion, al inicio de los
noventa habia mas de 700 universidades y 3 mil instituciones de educacion superior
en general, con mas de 7 millones de alumnos matriculados. Esta multiplicacion de la
oferta educativa —publica y privada, religiosa y laica, académica y profesional— respon-
de a fuertes demandas sociales y representa una expansion de oportunidades a am-
plios sectores de la poblacion previamente excluidos, ademas de una inversidn en
recursos humanos altamente beneficiosa para los paises en general.

No obstante, esta expansion también ha generado diversos problemas. En muchos
casos, recesiones y crisis economicas han producido recortes en los presupusstos de
las universidades publicas, un factor que, junto con las ineficiencias en el uso de los
escasos recursos pablicos, ha reducido su capacidad de responder a la creciente de-
manda con un servicio de calidad y relevancia. A su vez, ha habido poca regulacion de
las nuevas universidades establecidas por agentes privados, cuyos programas res-
ponden, a veces, mas a demandas inmediatas para la certificacion educativa que a
preocupaciones por la excelencia academica o la relevancia para un mercado laboral
fluctuante. La falta de coordinacion entre las diversas formas de educacion superior, y

* Laelaboracion de este documento, preparado para el proyecto conjunto del Consorcio de Universidades
y Foro Educativo, ha sido coordinada por Juan Abugattas (Universidad de Lima), Roberto Beltran
(Universidad Cayetano Heredia), Luis Carlos Gorriti (Foro Educativo), Cynthia Sanborn (Universidad del
Pacifico), Fidel Tubino (Pontificia Universidad Catdlica del Perd). En la redaccion participaron Atilio Castro,
Carlos Parodi, Cynthia Sanborn, Luis Carlos Gorriti, Raul Haya de la Torre y Jaime Bailén. La version
final ha sido escrita por Cinthya Sanborn. Lima, mayo de 1999.
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entre éstas y el resto de las instancias educativas, también ha generado problemas
para el buen funcionamiento de los sistemas educativos en general.

La situacion de la educacién superior en el Pert ha sido particularmente dramati-
ca. Durante las (ltimas tres décadas, la cobertura ha alcanzado niveles verdadera-
mente impresionantes para un pais en desarrollo. Antes de 1960 solo existian 9 univer-
sidades en el pais, mientras que ahora tenemos 66 y centenares de otras instituciones
de educacion superior, considerando que mas del 20 por ciento de la poblacién mayor
de 15 afos tiene estudios superiores. Esto demuestra una poblacién con ansias de
progresar y educarse a pesar de los muchos obstaculos. Esta expansién ha estado
acompafiada por una desarticulacion entre las universidades y el resto del sistema
educativo, una reduccion general de la calidad de la formacion universitaria y crecien-
tes desigualdades entre las mismas universidades: entre las privadas y publicas, entre
las limefas y las del interior del pals, y entre universidades complejas y las llamadas
"fabricas de titulos".

Durante los afios ochenta, las universidades publicas fueron golpeadas por la cri-
sis econémica y la violencia politica, y muchos profesores e investigadores destacados
abandonaron el sector publico o la universidad en general. Mientras tanto, varias gene-
raciones de estudiantes han visto reducidas sus aspiraciones profesionales y de as-
censo social.

Esta situacion ha comenzado a mejorar en los afios noventa. La relativa estabili-
dad econémica y social del pais y el animo de reconstruccion nacional que vivimos,
también se reflejan en el ambito universitario. Los grupos violentos han sido mayor-
mente eliminados de los recintos académicos y un creciente nimero de universidades
ha iniciado esfuerzos de renovacion interna, tanto curricular como de gestion y finan-
zas. Existen hoy nuevas expectativas de que las universidades peruanas puedan cum-
plir un papel fundamental en la promocion del desarrollo nacional y local, y que puedan
ofrecer liderazgo para el resto del sistema educativo, presentando nuevas visiones
para el futuro del pais y formando los lideres que necesita. Sin embargo, luego del
impacto devastador de las Gltimas tres décadas, la situacion actual de las universida-
des presenta muchos obstaculos para cumplir este papel.

El debate amplio y la propuesta de alternativas para superar estos obstaculos
deberian ser tareas prioritarias, tanto para las universidades en si mismas, como para
el gobierno y las organizaciones de la sociedad civil. El gobierno actual ha manifestado
un interés prioritario en la reforma educativa, ha intervenido en la gestion de algunas
universidades en crisis y ha modificado la legislacion existente para permitir mayor
flexibilidad en la gestion y en el financiamiento universitario. Las universidades, por su
parte, han concentrado esfuerzos en responder a las iniciativas legislativas y en la
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renovacion interna. Sin embargo, hasta ahora ofras preocupaciones impiden la tarea
de pensar y actuar colectivamente sobre el sistema educativo en general y sobre la
universidad —o mas bien, las universidades— que el Per(i necesita, para el desarrollo
del pals.

En este contexto, el Consorcio de Universidades y Foro Educativo han decidido
convocar a un amplio debate nacional sobre la finalidad, funciones y estructura de las
universidades en el Pery, frente a las necesidades y demandas del pais. El Consorcio
de Universidades esta formado por la Pontificia Universidad Catolica de! Perd, la Uni-
versidad Peruana Cayetano Heredia, la Universidad del Pacifico y la Universidad de
Lima. Estas cuatro universidades, de reconocido prestigio y experiencia en la docencia
y la investigacion cientifica, se han unido para potenciar los aportes que brindan a la
sociedad en su conjunto. Su propésito basico es desarrollar diversas actividades enca-
minadas al mejoramiento de la formacién de recursos humanos altamente calificados
al servicio del pais y para ejecutar acciones especificas de educacion y proyeccion
social. Entre estas actividades estan el intercambio de alumnos, nuevos programas de
educacion a distancia y nuevos sistemas de autoevaluacion.

Foro Educativo es una asociacion civil multidisciplinaria y plural creada con la
finalidad de formular propuestas para la reforma educativa nacional, fruto del debate
calificado y el consenso amplio. Lo conforman profesionales y académicos que se
ocupan habitualmente de la educacion nacional, promoviendo un intercambio de ideas
y experiencias para contribuir al disefio de politicas que logren que la educacion cum-
pla el rol decisivo que le corresponde para favorecer el desarrollo nacional. Foro Edu-
cativo tiene seis afios de experiencia exitosa en la promocion del debate publico por
medio de talleres, seminarios, encuentros regionales, publicaciones y medios masi-
vos de comunicacion.

El Consorcio de Universidades y Foro Educativo han aunado esfuerzos para impul-
sar durante los proximos dos afios un debate nacional sobre “la Universidad que el
Per(i necesita", y para proponer alternativas para mejorar la calidad y relevancia de la
educacion universitaria en el pais. Sus objetivos son los siguientes:

- Lograr que el tema de la educacion superior, como parte del sistema educativo
en su conjunto, sea prioritario en el debate publico.

- Contribuir a formar una masa critica de académicos y profesionales con opi-
nién propia sobre la temética de la educacion superior, con disposicion a orien-
tar a la opinion publica nacional.

- Elaborar investigaciones, diagnosticos y propuestas sobre aspectos primor-
diales de la educacion superior, entre ellos su Calidad y Relevancia, Gestion y
Financiamiento.
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- Organizar talleres y debates en el &mbito regional y nacional sobre la base de
los resultados de las investigaciones.

- Preparar propuestas de reforma legislativa, financiera y educativa en el ambito
de la universidad peruana.

Para inaugurar formalmente estas actividades, el Consorcio de Universidades y
Foro Educativo convocaron a sus miembros a un taller de informacién y debate sobre
estos temas, durante el primer semestre de 1999.

El proposito de este documento es facilitar el debate y la definicion de una agenda de
actividades futuras, sefialando algunas preguntas y temas fundamentales para la univer-
sidad peruana, e indicando las brechas de informacion y analisis existentes.

2 El papel de la universidad en un mundo globalizado

¢Cuales son los roles y las funciones de las universidades de hoy? ; Cuéles debe-
rian ser sus responsabilidades en pafses como el nuestro, con tremendas necesida-
des de desarrollo y una gran diversidad social? Una de las caracteristicas principales
de los sistemas de educacion superior en el mundo actual es, precisamente, la gran
diversidad de funciones que desempefian y la multiplicacion de los modelos de organi-
zacion y gestion académica.

Entre las principales funciones que atribuimos a las universidades en general es-
tan, por cierto, la docencia de pregrado y de postgrade en los diversos campos del
saber cientifico y humanista, ademas de ofrecer programas de educacion continua y
de actualizacion profesional. Las universidades asumen, a su vez, el liderazgo en la
investigacion cientifica y humanista, en la produccion de nuevos conocimientos, en la
creacién artistica y cultural y en la produccion bibliografica, algunas de ellas con impor-
tantes instituciones culturales y casas editoriales cuyos frutos benefician a la sociedad
en general. Adicionalmente, las universidades ofrecen importantes servicios sociales
en comunidades necesitadas (hospitales y clinicas, colegios experimentales, asesoria
en desarrollo comunitario), y realizan consultorias especificas para empresas, agen-
cias plblicas y otras instituciones.

Méas alla de estas actividades, las universidades y las sociedades que las generan
se proponen diversos objetivos de mayor alcance social, siendo uno de los mas impor-
tantes, la formacion de lideres para los diversos sectores de la sociedad y para el
servicio publico; también lo es la formulacién de propuestas y visiones nuevas para el
desarrollo nacional, tanto de las economias como de los otros aspectos del desarrollo
humano. Adicionalmente, las universidades ofrecen una formacion ética y de valores,
en algunos casos ligada a la formacidn religiosa explicita y, en otros, humanista y laica.
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En América Latina, y concretamente en el Per(, los diversos modelos de universi-
dad presentes hoy incluyen las tradicionales universidades publicas y las tradicionales
universidades privadas de élite, tanto confesionales como laicas. También, en las Ulti-
mas dos décadas ha habido un notable aumento de nuevas universidades privadas de
diversa indole, con y sin fines de lucro. Sélo un nimero reducido de todas estas univer-
sidades puede considerarse como complejas, es decir, que combinan la docencia de
pre y postgrado en una diversidad de disciplinas con la investigacion y la produccion de
nuevos conocimientos. La gran mayoria son exclusivamente docentes, con un fuerte
énfasis en la formacion profesional y en un reducido niimero de carreras. Entre las mas
recientes, ademds, abundan instituciones dedicadas basicamente a la absorcién de
demandas para la certificacion educativa, con una oferta reducida de carreras de alta
demanda y bajos costos de produccion.

Los problemas generados por esta multiplicacion de instituciones y funciones son
ampliamente conocidos. Existe una falta de articulacion entre las instituciones de edu-
cacion superior, y entre ellas y ofras instancias educativas, lo cual significa que no
funcionan como un verdadero "sistema educacional” y mas bien genera una repeticion
de esfuerzos y confusion de roles. En las universidades piblicas, el crecimiento acele-
rado de alumnos y docentes no ha estado acompafiado de un aumento suficiente de
recursos publicos como para mantener la infraestructura basica y asegurar la calidad
educativa. Por su parte, las universidades privadas de reconocida calidad educativa no
cuentan con la capacidad ni fisica ni financiera para absorber la amplia demanda,
mientras que la proliferacion de nuevas universidades privadas no se ha dado dentro
de un marco adecuado de regulacion de su calidad académica o relevancia profesio-
nal, lo cual permite que muchas operen como verdaderas "fabricas de titulos", sin
sustento académico sélido.

A pesar de estos problemas, es evidente que la diversidad institucional y la cre-
ciente participacion del sector privado no sélo son tendencias inevitables sino desea-
bles. Responden a demandas masivas en la poblacion y a la introduccion de innovacio-
nes, fomentan una sana competencia que puede favorecer el mejoramiento de todos y
complementan los limitados recursos plblicos existentes. Para una agenda de debate
sobre "la universidad que el Per( necesita”, entonces, no es realista ni deseable propo-
ner “un” modelo de universidad para un pais tan complejo como el nuestro, sino buscar
como promover la diversidad dentro de un sistema mas coordinado, con roles y expec-
tativas institucionales mas definidas y con una adecuada regulacion publica del siste-
ma para asegurar la calidad del servicio ofrecido.

Antes de entrar en debate, sin embargo, es importante conocer la situacion real de
las universidades peruanas. Uno de los principales obstaculos para un constructivo
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debate nacional sobre estos temas es la ausencia de informacion empirica confiable
que permita evaluar los temas mas controvertidos, como la naturaleza de la oferta y la
demanda, la calidad educativa, los sistemas actuales de gestion y financiamiento, la
relacion entre la educacion universitaria y el mercado laboral y la relacién entre las
universidades y el resto del sistema educativo. Sin contar con tal informacién, es suma-
mente dificil ir mas alla de la especulacion y el argumento ideologico.

Evidentemente, una de las primeras prioridades de este proyecto es la generacion
de nueva informacion y andlisis sobre estos temas. Lo que ofrecemos a continuacién
s una breve sistematizacion de informacion existente que pueda servir como insumo
para iniciar el debate y definir las prioridades de la investigacion.

3. Evolucidn y tendencias de la universidad peruana

La universidad peruana ha tenido un crecimiento notable durante la segunda mitad
del siglo XX. Antes de 1960, solo existian nueve universidades en el Pert, todas de
caracter publico, salvo la Pontificia Universidad Catolica del Perd. Durante los afios
sesenta hubo una verdadera explosion con 21 nuevas universidades, entre ellas la
mayor parte de las més conocidas instituciones privadas. Durante los setenta sélo se
crearon cinco nuevas universidades, pero en la década del ochenta, a pesar de la
crisis econdmica y politica que vivia el pais, se reactivo la tendencia creciente con
trece universidades mas. De los afios noventa hasta ahora se han creado 18 nuevas
universidades.

De las 66 universidades actualmente existentes, 28 son publicas y 38, privadas, la
mayoria de éstas Ultimas, creadas a partir de 1983 (26 de las 38 universidades priva-
das). Adicionalmente, 24 estan ubicadas en Lima y 42 en provincias. En términos del
nUmero de alumnos matriculados, en 1960 fueron 30,102 alumnos en todo el sistema
universitario, cifra que se elevd a 354,097 en 1985 y a 379,919 en 1996 (66% en
universidades publicas y 34% en las privadas). En este mismo afio (1996}, sin embar-
go, postularon al sistema universitario 274,963 personas, logrando ingresar solamente
48,987 (18%), lo cual demuestra la tremenda demanda existente.

El crecimiento institucional responde, en gran medida, al crecimiento de esta de-
manda social de educacion superior. En 1961 solo el 13% de la poblacién mayor de
15 anos culminaba estudios secundarios, mientras que en 1981 lo hacia cerca del
40%. Si bien puede decirse que la oferta sigue a la demanda, también hay un efecto
retroalimentador sobre las expectativas de los grupos sociales anteriormente exclui-
dos del &mbito de la universidad. Las expectativas de los egresados de secundaria y
sus familias respecto a la educacion superior universitaria se basan en la considera-
cidn de que ésta constituye el mejor camino para "asegurarse un futuro”. Hacia 1985
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un estudio mostré que el 88% de los alumnos de (ltimo afio de secundaria deseaba
seguir estudios universitarios y, atin en 1993, esta cifra se ubicaba en 59%. Del total
de postulantes a la educacién superior, al menos hasta 1990, las dos terceras partes
se dirigfan al sistema universitario, mientras un tercio postulaba a instituciones no
universitarias.

Las expectativas de estos jovenes no son infundadas. Diversos estudios demues-
fran que en el mercado laboral los universitarios tienen ventajas sobre aquellos que no
lo son, asi estén sobrecalificados para los puestos requeridos. Por otro lado, para aque-
llos jovenes que no encuentran fuentes de trabajo, estudiar en las universidades publi-
cas (a las cuales se dirige la mayoria de los postulantes) tiene diversas ventajas, ya
que la matricula es gratuita y permite el acceso a diversos beneficios, como el medio
pasaje estudiantil en los medios de transporte publico.

En términos de carreras, en conjunto hoy las universidades publicas y privadas
ofrecen alrededor de 600 programas en mas de 100 especialidades. Estas incluyen
todas las ciencias naturales y sociales, las humanidades y las profesiones tradiciona-
les (derecho, medicina), y una creciente diversidad de carreras especializadas que
responden a temas de actualidad como, por ejemplo, ingenieria de sistemas, ingenie-
ria del medio ambiente, comunicaciones y las diversas carreras asociadas al mundo
empresarial (administracion, economia y finanzas). Sin embargo, la mayoria de los
postulantes se concentira en las ingenierias y en derecho, y la mitad se concentra en
siete especialidades: derecho, contabilidad, educacién, administracion, ingenierfa, in-
dustria y economia. Las carreras con mayor oferta son contabilidad (en 48 universida-
des), administracion (43), economia y enfermeria (32 cada una), derecho (31) e inge-
nieria civil (31). Son las universidades ptblicas las que mas carreras ofrecen vincula-
das a las ciencias naturales, las ingenierias y al area agropecuaria, requiriendo todas
importante inversion en laboratorios y ofra infraestructura. Las universidades privadas,
en promedio, se dedican mas a las areas administrativas, derecho, educacion, psicolo-
gia y, en general, a carreras menos costosas que requieren menos inversién.

Dada la gran demanda por educacion universitaria, todas las instituciones em-
plean ciertos criterios de seleccion de los postulantes. La Ley Universitaria 23733 es-
tablece que cada universidad es auténomay libre en la definicion del numero de carre-
ras y vacantes ofrecidas, como también para definir sus propios criterios y procesos de
seleccion. Estos incluyen diversos examenes y otras formas de evaluacién de los mé-
ritos y aptitudes académicas, y de la formacion integral del alumno, asi como la evalua-
cion de su capacidad de pago de los costos de los estudios, particularmente en el
sector privado.
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4. Gestion y financiamiento

La multiplicacion de la oferta universitaria ha presentado diversos desaffos para la
sociedad peruana y para las autoridades publicas. Entre los mas importantes estan la
forma de gestion y regulacion del sistema universitario v el financiamiento de los tre-
mendos costos que éste significa en conjunto. Desde hace afios, el modelo tradicional
de la universidad publica -financiada enteramente por las arcas fiscales, con matricula
gratuita y autoridades auténomas— ha sido cuestionado por su ineficiencia en el uso de
recursos, su extrema politizacion y su declinante calidad educativa. A su vez, la diver-
sidad de modelos alternativos de gestion y financiamiento privados existentes ahora
presenta otros dilemas, particularmente en cuanto al grado y calidad de la regulacion
plblica de los mismos.

Las universidades peruanas pueden ser creadas por iniciativa directa del Estado o
de actores privados, pero todas actuan dentro de un marco legal e institucional comiin,
el cual tiene dos pilares: la Constitucion Politica de 1993 y la Ley Universitaria 23733.
Adicionalmente, puede agregarse el DL N° 882, denominado "Ley de Promocién de la
Inversion en Educacion”, promulgado en noviembre de 1996.

La Constitucidn de 1993 incorpora el tema de la educacion dentro del Capitulo 11,
sobre los Derechos Sociales y Econdmicos. Esto es sumamente importante, ya que
significa que la educacién en todos sus niveles es considerada un derecho ciudadano,
intimamente vinculado con el desarrollo integral de la persona y la equidad social (Art.13).
Por eso, la educacién es obligatoria hasta el nivel secundario y gratuita en las institu-
ciones plblicas de todo nivel y es deber del Estado asegurar que nadie se vea impedi-
do de recibir educacion adecuada por razdn de su situacion econémica o de limitacio-
nes mentales o fisicas (Art. 16). Solamente en el nivel universitario, el Estado condicio-
na el derecho de educarse gratuitamente, garantizandolo para aquellos alumnos que
mantengan un rendimiento académico satisfactorio y no cuenten con los recursos
necesarios para cubrir los costos de su propia educacion.

Aunque actualmente la mayor parte de la educacion peruana es publica, el rol
contemplado para el Estado en este nuevo régimen constitucional no es el de provee-
dor exclusivo de estos servicios, sino de coordinador de la politica educativa en un
sistema compuesto por una pluralidad de proveedores. Corresponde al Estado formu-
lar los lineamientos generales de los planes de estudios, asi como los requisitos mini-
mos de la organizacion de los centros educativos y la supervision de la calidad de la
educacion (Art. 16).

La Constitucidn tambien garantiza la libertad de ensefianza y el derecho de esco-
ger los centros de educacion (Art.13) y promueve la mayor pluralidad de la oferta edu-
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cativa a todo nivel, contemplando, ademas, modos de subvencion de la educacion
privada para quienes no puedan sufragar su educacion (Art.17).

La puesta en practica de estos derechos —a una educacion de calidad para todos,
sin discriminacion por condicién econdmica o social- es sumamente dificil, requiriendo
no solo importantes niveles de financiamiento publico sino también aparatos burocra-
ticos capaces de asignar los recursos en forma equitativa y de evaluar constantemente
la calidad del servicio ofrecido. Como veremos a continuacion, el Estado peruano toda-
via dista mucho de ser eficiente en estas tareas.

En cuanto a las universidades, la Constitucion establece, especificamente, que el
Estado fija las condiciones para autorizar su funcionamiento, tanto de las publicas
como de las privadas (Art.18). Define la universidad coma la comunidad de profesores,
alumnos y graduados y sostiene que la educacién universitaria debe tener como fines
la formacién profesional, la difusion cultural, la creacion intelectual y la investigacion
cientifica y tecnoldgica. A su vez, el Estado garantiza la libertad de catedra y establece
que cada universidad es autdnoma en su régimen normativo, de gobierno, académico,
administrativo y econdmico. Las universidades se rigen por sus propios estatutos en el
marco de la Constitucion y de las leyes. Evidentemente, esto puede generar situacio-
nes problematicas, ya que la relativa autonomia institucional ha llevado a las universi-
dades a optar por diversas prioridades en su oferta educativa, y no todas pueden ni
aspiran a cumplir con todos los fines propuestos.

Finalmente, la Constitucién sostiene que las universidades gozan de inafectacion
de todo impuesto directo o indirecto sobre bienes, actividades y servicios propios de
su finalidad educativa y cultural (Art.19). Es decir, no solamente reciben transferen-
cias directas del tesoro publico las universidades publicas, sino también todas aque-
llas que operan sin fines de lucro, las cuales reciben un aporte indirecto de los contri-
buyentes a través del beneficio tributario. Ademas, las donaciones y becas con fines
educativos deben gozar de exoneracién y beneficios tributarios en la forma y dentro
de los limites que fija la ley. Esto es importante para incentivar la movilizacion de
recursos privados para complementar las limitadas subvenciones pUblicas, permi-
tiendo més becas de estudio, mejoras en infraestructura, mas investigacion cientifica
y expresion cultural. Sin embargo, en la practica esto también resulta problematico, ya
que en afos recientes las limitaciones y condiciones puestas sobre las donaciones
han impedido la promocion de mayor filantropia privada en este sector (Llusera,
Portocarrero y Sanborn, 1998).

La actual Ley Universitaria (N°23733), promulgada en 1983, establece con méas
detalle el marco legal para la gestion y el financiamiento de las universidades. Destaca
la importancia de la autonomia universitaria, que se ejerce en conformidad con la
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Constitucion y que implica los siguientes derechos: (a) de aprobar su propio estatuto y
gobernarse de acuerdo con él, (b) organizar su sistema académico, econémico y ad-
ministrativo, y (¢) administrar sus bienes y rentas, elaborar su presupuesto y aplicar
sus fondos con la responsabilidad que impone la ley.

Dentro de este marco, las universidades pUblicas y privadas son auténomas en
cuanto a sus sistemas de admision, por ejemplo, ya que cada una realiza un examen
de admision distinto, en fechas diferentes y con contenidos distintos. También tienen
autonomia para definir el nimero y la variedad de carreras ofrecidas, el nimero de
vacantes y, en el caso de las universidades privadas, los costos de su matricula. Por
otro lado, el Estado obliga a todas las universidades a cumplir con ciertos requisitos
basicos de gobierno interno y manejo financiero y con niveles de calidad del servicio y
equidad del acceso. Establece, por ejemplo, que las decisiones se toman a través de
asambleas elegidas segln un método de votacion con participacion de toda la comu-
nidad universitaria.

En cuanto al financiamiento, la Ley Universitaria menciona que todas las universi-
dades tienen derecho a la contribucion publica de acuerdo con sus méritos y necesida-
des, siendo responsabilidad del Estado proporcionarla en magnitud adecuada para
mantener y promover los niveles alcanzados por la educacion universitaria. También
menciona que son recursos econdmicos de las universidades las asignaciones prove-
nientes del tesoro publico, los ingresos por conceptos de leyes especiales y los ingre-
sos propies. En el caso de |as universidades publicas, la educacién es gratuita por ley
y la principal fuente de ingreso contemplada son las transferencias directas del Estado.
Esto presenta dilemas en términos de equidad social, ya que se subsidia a todos los
alumnos por igual a pesar de haber grandes diferencias de situacién socioeconémica
entre los alumnos matriculados, y también en términos de calidad educativa, ya que
las transferencias publicas cubren escasamente los gastos corrientes y no alcanzan
para las inversiones en infraestructura, investigacion o para incentivos al personal do-
cente, necesarios para mantener niveles de excelencia academica reconocidos.

En cuanto al proceso de financiamiento publico, la Ley sostiene que cada univer-
sidad publica elabora su proyecto de presupuesto anualmente y lo remite a la Asam-
blea Nacional de Rectores, la cual eleva dichos proyectos al Poder Ejecutivo para su
inclusion en el proyecto de presupuesto plblico anual. Las asignaciones presupuestales
de cada universidad son determinadas por el Poder Legislativo, sobre la base de las
propuestas y otras informaciones recibidas. El Congreso, al aprobar el presupuesto
anual del sector pUblico, asigna al conjunto de universidades estatales un porcentaje
del gasto corriente del mismo. Dicho porcentaje no puede ser inferior al del afio ante-
rior, con tendencia al incremento real de esa partida global. Asi, el proceso genera
problemas al constituir una asignacion con criterios historicos antes que con indicadores
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de eficiencia, calidad o equidad social, y ademas es totalmente dependiente de la
situacion fiscal.

En cuanto a las universidades privadas y sin fines de lucro (aguellas que gozan de
las exoneraciones tributarias generales para el sector), la Ley establece que cualquier
excedente que resultara de su ejercicio presupuestario anual sera invertido en favor de
la institucion y en becas de estudio. También establece que el pago de pensiones se
hara por un sistema de escalas, permitiendo el acceso a alumnos meritorios con esca-
50s recursos. En los casos en que las universidades privadas reciban subsidios del
Estado, dedicaran una parte de ellos a becas y préstamos para los estudiantes. Sin
embargo, aqui cabe subrayar dos cosas: primero, en los noventa los subsidios estata-
les a las universidades privadas han sido eliminados casi totalmente, generando la
necesidad de aumentar las pensiones, innovar en la generacion de ingresos propios y,
en algunos casos, excluir alumnos por razones meramente econdémicas; segundo, la
modalidad de préstamos o crédito universitario no ha sido implementada en el Perd, ni
por el sector pUblico ni por las entidades financieras privadas. Asi, el sistema de pen-
siones escalonadas ~sin subvencion publica ni programas de crédito bancario- incentiva
a los alumnos a ocultar informacion y exige que las universidades privadas sean mas
rigurosas en sus sistemas de evaluacion socioecondmica.

Para la generacion de ingresos propios, la Ley permite que las universidades esta-
blezcan drganos y actividades dedicadas a la produccion de bienes y a la prestacion
de servicios, siempre que sean compatibles con su finalidad educativa. Asi se abren
posibilidades para establecer servicios de consultoria e investigacién aplicada, entre
otras. Sin embargo, tradicionalmente las universidades publicas han tenido mas obsta-
culos —internos y externos— para poner en practica tales actividades.

Si bien la Constitucion de 1993 contempla, por primera vez en la historia peruana,
la posibilidad de instituciones educativas con fines de lucro (Cap. I, Art.19), recién en
noviembre de 1996 fue promulgado el DL N° 882, que permite y regula el lucro en este
sector. Es decir, permite que las instituciones educativas privadas puedan orientar sus
actividades a la generacion de utilidades y distribuir las ganancias entre sus propieta-
rios o accionistas. El objetivo de esta ley es incentivar mayor participacion privada y asf
responder al crecimiento de la demanda y la necesidad de modernizacion del sector.
Alin es prematuro evaluar el impacto de este nuevo marco legal, ya que son muy
recientes las instituciones operando con esta modalidad, pero ciertamente, ha motiva-
do la organizacion de nuevas universidades, mientras que las ya existentes reevallan
la posibilidad de cambiar de régimen. A su vez, ha generado un intenso debate sobre
cuales son las medidas més adecuadas para mejorar la calidad y equidad del sistema.

En términos tributarios, las nuevas universidades con fines de lucro se rigen de
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acuerdo con las normas del Régimen General de Impuesto a la Renta, calculéndose el
mismo a partir de la utilidad obtenida. Para incentivar la reinversion de excedentes en
mantener y mejorar la calidad educativa, el Decreto contempla el derecho a un crédito
tributario equivalente al 30 por ciento del monto reinvertido.

Para sus defensores, el principal argumento a favor del nuevo régimen es que
permite una gestion universitaria verdaderamente auténoma y eficiente, al existir pro-
pietarios directamente responsables e interesados en el manejo de la institucion. La
nueva legislacion reconoce el derecho de los propietarios o inversionistas a conducir,
organizar y administrar la institucion, sin la necesidad de pasar por diversas instancias
de gobierno elegido, asambleas y coaliciones politicas internas. También les permite,
dentro de ciertos parametros establecidos por el Estado, establecer la linea institucional,
los regimenes econdmicos de seleccidn, de ingreso y de becas, el régimen laboral de
los docentes y el derecho de fusionarse o declarar su disolucién o liquidacién (Carpio
y Dibds, 1997). Otro argumento a su favor es que el nuevo régimen permite responder
a la inmensa y diversificada demanda por la educacion superior que no puede ser
absorbida por las universidades existentes, atendiendo, por ejemplo, a estudiantes
que trabajan o a aquellos que buscan carreras y programas nuevos.

Los detractores del nuevo régimen, por su parte, sefialan que al considerar a la
universidad como una empresa cualquiera, los duefios no tendrén incentivos suficien-
tes para reinvertir en la mision educativa ni comprometerse a largo plazo con estas
instituciones, pudiéndose vender o liquidar la empresa cuando encuentren un negocio
mas rentable. Para quienes buscan una ganancia a corto plazo, el crédito tributario por
la reinversion incorporado en el DL N° 882 puede no ser suficientemente atractivo. -
Ofras criticas enfatizan que la manutencion de la calidad y la equidad son problemati-
cas en este contexto, pues las universidades con fines de lucro buscaran atraer sélo
aquellos alumnos en condiciones de pagar y ofrecer s6lo aquellas carreras que no
implican grandes inversiones. La tendencia a convertir institutos superiores ya existen-
tes en universidades bajo esta nueva modalidad es preocupante por las diferencias en
términos de calidad y tipo de ensefianza que esto podria implicar.

En resumen, los debates sobre este nuevo régimen giran alrededor de como regu-
lar la calidad y equidad de la oferta y asegurar su estabilidad en el tiempo, para no
perjudicar a los alumnos y familias que elijan la nueva opcién. En realidad, son desa-
fios para todo el sistema universitario, no solamente para este nuevo grupo de institu-
ciones. Existe, a su vez, la necesidad de una entidad reguladora sumamente capaz y
rigurosa, tanto para la aprobacion de una nueva universidad como para la evaluacion
continua de sus actividades.

Actualmente, el Consejo Nacional para la Autorizacion de Funcionamiento de las
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Universidades (CONAFU) es la entidad encargada de estudiar los proyectos de crea-
cién de nuevas universidades y de evaluar, fusionar, cancelar y suprimir facultades, asi
como de controlar el nimero de universidades existentes. Para la evaluacion, el CONAFU
utiliza diez indicadores, siendo los mas importantes la infraestructura y la calificacion
de los docentes. Desde su fundacion en 1995 ha aprobado 14 nusvas universidades y
a la fecha existen 70 proyectos presentados al CONAFU, aparentemente como res-
puesta a los incentivos ofrecidos por el DL N° 882. Es prematuro evaluar su labor, ya
que solamente ha otorgado una autorizacion provisional a las nuevas universidades
establecidas desde 1995, siendo evaluadas durante un periodo no menor de cinco
anos (es decir, hasta al menos el ano 2000), luego del cual se les puede otorgar la
autorizacion definitiva o denegar la misma.

¢ Y quién regula a las universidades existentes? Para las que ya cuentan con per-
manencia legal y autonomfa reconocida son escasos los controles efectivos a los cua-
les estan sujetas; por un lado, esta la Asamblea Nacional de Rectores (ANR), cuya
funcion es basicamente de coordinacion, de modo que todas las universidades pue-
dan desarrollarse integralmente. Sin embargo, los recursos y personal de la ANR son
limitados frente a la tarea de supervisar 66 universidades en el &mbito nacional. En el
caso de las universidades publicas, el Congreso de la Republica tiene la obligacion de
revisar y aprobar el uso de los fondos publicos que se les asigna y también puede
decidir la intervencién de aquellas universidades pUblicas atravesadas por situaciones
de crisis politica 0 econémica aguda.

® Financiamiento universitario: objetivos y realidad

Evidentemente, la Gonstitucion Politica del Pert contempla un importante y cons-
tante apoyo publico a la actividad universitaria, para asegurar su calidad y garantizar
la equidad social en el acceso a estos servicios. Sin embargo, uno de los principales
problemas que atraviesa todo el sistema universitario, en mayor 0 menor medida, es
la insuficiencia de recursos para cumplir cabalmente con estos objetivos y la ineficiencia
en el uso de los fondos existentes. En la practica, los fondos publicos son limitados y
existen otras prioridades para su asignacion. Entonces, para el debate propuesto
cabe preguntar: ;como se financia realmente la actividad universitaria hoy en el Pera?
¢,como se determinan los costos y cémo se asignan y fiscalizan los recursos inverti-
dos? ¢ como movilizar mayores recursos hacia los objetivos prioritarios sefialados en
la Constitucion?

El marco legal previamente descrito tiene una relacion directa con las formas de
financiamiento de la actividad universitaria que dependen de una combinacion de
formas de financiamiento publico (transferencias directas, subvenciones diversas,
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exoneraciones tributarias) y privado (matriculas, donaciones filantropicas, venta de
servicios y otras actividades empresariales).

En el caso de las universidades privadas puede decirse que basicamente se
autofinancian. Si bien algunas de ellas han recibido aportes del Estado en el pasado,
hoy esto es casi nulo. En promedio, los ingresos propios de las universidades privadas
sin fines de lucro representan el 70% del total, provenientes mayormente de las matri-
culas de los alumnos y, en menor medida, de la venta de servicios u otros mecanismos
empresariales. EI 30% restante proviene de donaciones de empresas, patronatos y
fundaciones. En cuanto al destino del gasto, alrededor del 75% es gasto corriente
(como promedio), comparado con un 95% en el sector publico, lo cual implica que
destinan un porcentaje mayor a gastos de inversion.

Esta estructura de financiamiento de las universidades privadas significa que, por
lo general, tienen mayor autonomia politica y econémica que las instituciones publicas.
Sin embargo, también presenta varios dilemas. Primero, como ya se ha mencionado, la
ausencia de subvenciones para becas o de un sistema de crédito educativo significa
que es sumamente dificil para las universidades privadas poner en practica el principio
de equidad social y no-discriminacion contra alumnos de bajos ingresos. Su manteni-
miento depende fuertemente de su capacidad de reclutar a los alumnos con capacidad
de pagar las mas altas matriculas. Segundo, aunque sus niveles de inversion promedio
son mayores que los de las universidades publicas, hay grandes diferencias entre las
instituciones privadas en este aspecto. En muchos casos, sus ingresos propios no son
suficientes para invertir en carreras largas o muy especializadas, como las ciencias
basicas y aplicadas, que son indispensables para el desarrollo del pais pero que re-
quieren laboratorios costosos y tecnologia de punta. De hecho, la mayoria de ellas y
particularmente las mas recientes se dedican a ofrecer pocas carreras de bajos costos
y amplia demanda individual. Un tercer dilema es que el tamafio del sector privado en
general, y el de las universidades de mayor prestigio académico en particular, es rela-
tivamente reducido y no son capaces de absorber la gran demanda para la educacion
superior de parte de los sectores medios y pabres.

Son las universidades publicas las que responden més a esta demanda, absor-
biendo las dos terceras partes de la matricula y con la obligacion de ofrecer educacion
gratuita a todos por igual. Para enfrentar esta tarea, ellas reciben un financiamiento
minimo garantizado por el Estado, a través de transferencias directas del Presupuesto
de la Nacién. La expansion del nimero y tamafio de las universidades publicas en las
(ltimas décadas, sin embargo, no ha estado acompariada por una expansion corres-
pondiente de los recursos publicos destinados a su operacion. Los gobiernos han creado
nuevas universidades publicas como respuesta a presiones politicas y sociales, sin la
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capacidad de mantenerlas adecuadamente. A su vez, se ha generado una dependen-
cia severa del financiamiento de estas universidades de la situacion fiscal del gobierno
central, la cual ha pasado por largos periodos de crisis, estancamiento o retroceso.

La forma en la cual se asignan recursos a las universidades publicas también
merece atencion. ;Con qué criterios se hace? Como ya se ha dicho, al aprobar el
Presupuesto General de la Nacién anualmente, el Congreso de la Republica debe
asignar a las universidades piblicas un porcentaje del gasto publico corriente que no
puede ser inferior al del afio anterior, lo cual es el tipico criterio histdrico que caracteri-
za al sector pblico en general. No obstante, Ia crisis fiscal de los afios 80 ocasiond que
se incumpliera lo previsto. Luego, como respuesta al atraso del sector, en 1990 se cre6
el Fondo Especial de Desarrollo Universitario (FEDU), constituido sobre la base de tres
fuentes: un impuesto de 1% sobre todas las operaciones sujetas al IGY, un impuesto
de 1% sobre los servicios de electricidad, teléfonos, seguros y publicidad y un impues-
to de 1% sobre los honorarios profesionales. La recaudacion del FEDU debia distribuirse
entre todas las universidades publicas de acuerdo con la poblacion estudiantil de cada
una, el nimero de docentes y la capacidad para generar programas de postgrado y
realizar investigacion cientifica y tecnoldgica. Estos recursos son considerados como
recursos propios por las universidades, agregandose a ellos los fondos provenientes
del cobro de tasas y derechos académicos que les son permitidos y los provenientes
de la operacién de sus centros de produccion o servicios.

Con la creacion del FEDU y el mejoramiento general de la situacion fiscal en los
noventa, la situacion econémica de las universidades publicas ha mejorado en forma
significativa, pues el gasto universitario absorbe una proporcién importante del gasto
publico total en educacion. Hacia 1991 era aproximadamente el 20% del total, mientras
que la matricula representaba solo el 4% de la matricula de la educacion publica en
todos sus niveles. De esta manera, el gasto por alumno universitario (US$342 en 1992)
es ocho veces mayor que el gasto por alumno de primaria o inicial, aunque se encuen-
tre muy por debajo del de otros paises como Chile (US$1,700 por alumno en 1989) o
Espafia (US$906 en 1985). Durante los Gltimos afios, el porcentaje del PBI destinado a
educacion en general ha aumentado y el porcentaje destinado a las universidades
plblicas, en particular, ha aumentado también.

No obstante la mejor situacion fiscal de los noventa, la mayoria de los recursos
publicos recibidos por las universidades publicas (aproximadamente el 95%) se desti-
na a gasto corriente, principalmente para salarios, dejando sélo una minima parte para
la inversién y el desarrollo. Aun asi, los salarios promedios en el sector plblico son
bastante mas bajos que en el sector privado. A manera de ejemplo, un rector de una
universidad publica, a dedicacion exclusiva, recibia un salario de 575 nuevos soles
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mensuales en 1993, 875 en 1994 y 1,488 en 1995. Un docente a tiempo parcial en la
categoria de Profesor Principal recibia 8.5 soles por hora en 1993, 14.8 en 1994 y 25.1
en 1995. Frente a esta situacion, los mejores profesores e investigadores han dejado el
sector publico en forma notable durante las Gltimas dos décadas.

La persistente escasez de recursos en las universidades publicas se debe, en
parte, a los elevados costos de mantener universidades complejas y gratuitas, ofre-
ciendo una amplia gama de carreras, bibliotecas y laboratorios a creciente niumero de
alumnos y sin discriminacion social, pero también se debe a la ineficiencia en el uso de
los recursos existentes. Por esto, cualquier estrategia de mejoramiento de la calidad de
este sector requiere contemplar reformas internas para mejorar la utilizacién de los
recursos publicos asignados y mecanismos innovadores para generar ingresos priva-
dos complementarios.

Otro factor a tomar en consideracion es la misma gratuidad de la universidad publi-
ca. Si bien existe un firme compromiso constitucional e histérico con el principio de
igualdad de acceso a la educacion publica, la ausencia de focalizacion del gasto en
este caso genera un sistema en el cual el subsidio no necesariamente va hacia los
sectores mas necesitados. De hecho, el 48.1% de los matriculados en las universida-
des publicas pertenece a los dos quintiles mas altos de la piramide de ingresos, es
decir, son alumnos que provienen de hogares con la capacidad objetiva de asumir al
menos parte de los costos de la educacion universitaria. Sin embargo, el costo politico
de revocar un derecho constitucional a ciertos sectores de la poblacion —quienes son,
ademas, contribuyentes importantes del tesoro publico— puede ser demasiado alto.
También el costo practico de como focalizar adecuadamente tal gasto presenta otro
problema.

Otro punto para el debate es la asimeiria en la distribucion real de los recursos
plblicos entre las diversas universidades. Por ejemplo, el nimero de matriculados en
la Universidad Nacional Mayor de San Marcos y en la Universidad Nacional San Agustin
de Arequipa es aproximadamente igual (25,580 y 25,200) y, sin embargo, la primera
recibe un 14% del presupuesto y la segunda el 6%. La Universidad Nacional de Inge-
nieria, con sdlo 7,600 matriculados, recibe un porcentaje similar al de la San Agustin.
Evidentemente, se requiere balancear diversos criterios de distribucion-poblacion es-
tudiantil, equidad y descentralizacion por un lado, y mayores programas de postgrado
o de investigacion cientifica de punta por el ofro.

También existen mecanismos tradicionales de presion o "lobby" politico, a través
de los cuales algunas instituciones logran un tratamiento preferencial en las asignacio-
nes que no corresponde a los criterios establecidos. Otra vez, resalta la importancia de
una mayor transparencia en la asignacion de los recursos y en la fiscalizacion del
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gasto publico.

® Autonomia, "rendicion de cuentas" y equidad: temas para el debate

Para permitir el desarrollo de una educacion de calidad y responder a la amplia
demanda existente, es fundamental que las universidades tengan un financiamiento
adecuado y también un amplio margen de autonomia en su gestion. La intervencion
politica y la dependencia extrema en los fondos publicos son dos factores que a lo
largo de la historia han debilitado enormemente a las universidades del pais. Hoy exis-
te mayor flexibilidad en los regimenes legales para la gestion universitaria y en los
mecanismos de generacion de ingresos propios, dos pasos adelante hacia el mejora-
miento del sector en general.

Sin embargo, dada la alta importancia asignada a la educacién superior en la mis-
ma Constitucion Politica y el impacto que tiene este sector sobre el desarrollo nacional,
las universidades también tienen la obligacion de "rendir cuentas” en el sentido mas
amplio frente a la sociedad y las autoridades pdblicas. La sociedad, en su conjunto,
aporta-a la manutencion del sistema universitario en forma directa e indirecta y tiene el
derecho de exigir que se pongan en préctica los principios establecidos en la Constitu-
cion, asegurando que la educacion universitaria —en cualquiera de sus modalidades
de gestion— se mantenga dentro de la finalidad del desarrollo integral de la persona
humana, de la equidad social y de la formacion de profesionales que sean agentes
activos de transformacion. Por otro lado, la sociedad también debe exigir de sus auto-
ridades politicas una adecuada asignacion de recursos publicos hacia este sector y un
eficiente sistema de seguimiento y regulacion. Hoy, la dificil situacién de la ensefanza
superior y las limitaciones del tesoro pablico han motivado una mayor esperanza y
expectativa hacia el sector privado; no obstante, la naturaleza de la demanda y la
importancia de las universidades para el desarrollo nacional exigen que se les siga
asignando prioridad en la asignacion presupuestaria, especialmente para la subven-
cion de estudiantes de bajos recursos, la manutencion de carreras fundamentales para
el desarrollo pero no rentables en el sector privado y la inversion de largo plazo en
investigacion cientifica y tecnoldgica. A su vez, exige una fiscalizacion prudente y rigu-
rosa del uso de los recursos asignados.

Entre los temas centrales para el debate propuesto por el Consorcio de Universi-
dades y Foro Educativo, entonces, estan los siguientes:

1. §Como asegurar un adecuado balance entre la autonomia y la "accountability"
(o rendicion de cuentas) en la gestion universitaria?

2. ,Cémo establecer un sistema de regulacion eficiente y eficaz del sistema uni-

33



Foro Epucativo - CONSORCIO DE UNIVERSIDADES

versitario en general? Esto significa no solamente una adecuada estructura de regula-
cion pablica, sino también mecanismos de fiscalizacion ciudadana (con organizacio-
nes civicas como Foro Educativo y también con medios de comunicacion atentos e
informados) y de autoevaluacion y regulacion de las mismas universidades.

3. i Cuales son las ventajas y desventajas de la promocion de universidades con
fines de lucro en el contexto peruano? ;Qué podemos aprender de ofras experiencias
internacionales?

4. ,Como lograr un sistema de financiamiento publico de la educacion universitaria
que sea realmente equitativo? Es decir, que distribuya los costos en una forma tal que
los principales beneficiarios paguen por ellos en la medida que puedan, pero sin discri-
minar al alumno capaz por razones de insolvencia econémica.

5. ;Seria recomendable y viable un sistema de focalizacion de las subvenciones
hacia solamente aquellos alumnos con necesidad econdmica comprobada? ¢ Seria
recomendable asignar los recursos para becas a los alumnos directamente, para que
elijan la universidad que prefieran, en vez de transferencias directas a las universida-
des? ;Es justificable limitar las subvenciones publicas solamente a las universidades
publicas?

6. Por otro lado, ;seria recomendable y viable un sistema de créditos educativos
que permita al alumno pagar los costos de sus estudios con un porcentaje de los
ingresos que obtenga en el mercado laboral postericrmente? ; Cuales serian las posi-
bilidades y limites de tal sistema en el contexto peruano?

7. i Es posible readecuar los mecanismos de transferencia de recursos publicos a
las universidades publicas (y, eventualmente, a las privadas), vinculandolos con crite-
rios de eficiencia y calidad y no solamente con tamafio o asignacion historica?

8. ;Como lograr mecanismos innovadores de generacion de ingresos propios en
las universidades pUblicas sin perjudicar su labor central de formacidn académica y
profesicnal?

En un contexto de crecimiento de fortunas personales y de utilidades corporativas
en muchos sectores, ¢es recomendable establecer nuevos incentivos tributarios para
promover la filantropia privada hacia las universidades? Habria que tomar en cuenta
que la filantropia privada y empresarial ha sido una fuente importante de apoyo para el
desarrollo de universidades en otros paises, ayudando a financiar obras de infraes-
tructura, bibliotecas y centros culturales, investigacion y becas de estudio.

Més all4 de la filantropia, ¢ cdmo se puede acercar mejor la universidad peruana al
mundo empresarial para adecuar la formacion a las necesidades del mercado laboral
y colaborar en la investigacion y el desarrollo tecnolégico nacional?
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5. Universidad y mercado laboral

Uno de los mas importantes argumentos a favor de la expansién del sistema uni-
versitario peruano es precisamente la necesidad de formar los cuadros profesionales
capaces de promover el desarrollo cientifico, tecnolégico y cultural del pais, de generar
el crecimiento productivo y de dotar de capital humano calificado al Estado y a las
instituciones privadas. Otro argumento relacionado con el primero s el aumento de
capacidad e ingreso que significa para los individuos tener una educacion universita-
ria. Brevemente, se justifica esta expansion tanto por los beneficios personales como
sociales que genera para la sociedad peruana.

Sin embargo, después de la crisis econémica de los ochenta y el ajuste y apertura
del mercado en los afios noventa, muchos cuestionan la validez de esios argumentos.
Son comunes los estereotipos sobre los "profesionales taxistas" y otros universitarios
subempleados. ¢ Contribuye la educacion superior al desarrollo personal del indivi-
duo? ¢Qué relacion hay entre las universidades y el mercado laboral? 4 Son adecua-
dos sus programas de estudio e investigacion, por ejemplo, para las necesidades de la
economia nacional o las demandas urgentes de la sociedad en su conjunto?

Actualmente, existe un serio desequilibrio entre la situacién del mercado laboral y
el volumen de egresados de la educacion superior que buscan ubicarse en él, lo cual
se expresa en altos indices de desempleo, desajuste en el empleo (trabajo fuera de la
especialidad) y bajos ingresos.

Seglin datos del Censo de 1993, la mayor proporcién de trabajadores, el 50.6% de
la Poblacidn Econémicamente Activa ocupada, se concentra en el sector servicios, el
31% en agricultura, el 16.4% en industria y sdlo el 2% en mineria. En el aparato pro-
ductivo nacional la tendencia es hacia la consolidacion del sector primario (agro, pes-
ca, mineria) como eje de la economfa y el predominio del sector servicios a nivel de
empleo.

En la presente década se esta dando un crecimiento de la demanda de personal
con mayor nivel educativo, donde destaca el incremento del mercado para las carreras
técnicas. Sin embargo el aumento descontrolado de la matricula en ciertas areas téc-
nicas ocasiona que el mercado laboral no absorba satisfactoriamente toda la mano de
obra calificada que egresa de los institutos superiores tecnologicos.

® |Las carrreras universitarias

En 1993, las facultades de educacion aglutinaron al mayor porcentaje de matricula
universitaria, orden que ocupa desde 1988. Esta carrera tiene el mas bajo desempleo
y una alta demanda, creciente y no suficientemente cubierta. Las perspectivas de con-
seguir empleo son un factor importante de atraccion, asi como las bajas remuneracio-
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nes de los docentes son la mayor causal de desaliento para muchos estudiantes con
vocacion magisterial.

En el mismo afio, las facultades de derecho ocuparon el segundo lugar en volumen
de matricula. Segln la Encuesta de Niveles de Empleo en Lima, efectuada por el
Ministerio de Trabajo en 1992, el desajuste laboral de los abogados alcanza el 40% y
casi la mitad de los profesionales de Derecho estd en condicién de subempleados.

La carrera de Contabilidad ocupa el tercer lugar de la matricula universitaria, aun-
que la tendencia es declinante. En la escala de puestos de trabajo ofertados en el
mercado profesional ocupa el primer lugar con 18.79%, bastante lejos del resto de las
profesiones. La situacion de la carrera de Administracién es parecida a la de Contabi-
lidad, con altibajos en la matricula y en el segundo lugar, con 12.15%, en la escala de
puestos de trabajo ofrecidos.

Economia e Ingenieria Civil estan en el quinto y sexto lugar en la matricula, ambas
con una clara y acentuada tendencia descendente, a pesar de que las dos profesiones
son requeridas en el mercado laboral, registran los mejores ingresos —sobre todo los
ingenieros civiles—, tienen menor subempleo v alto ajuste laboral.

La carrera de Ciencias de la Comunicacion es la que muestra las tasas de creci-
miento mas acentuado en los afios recientes. Hasta 1993 los egresados de esta carre-
ra tenfan poco ajuste laboral, aunque los que estaban debidamente empleados sobre-
salian por sus altos ingresos relativos, conjuntamente con los profesionales de las
areas de informéatica y electronica.

Los estudiantes muestran mayor preferencia por las carreras de servicios, debido
a que tienen mayor demanda laboral y porque ofrecen mayor versatilidad para ocupar
distintos puestos de trabajo; por ello, se puede pronosticar que a mediano plazo, las
carreras de servicios seguiran teniendo el mayor incremento en la matricula.

Actualmente destaca la carrera técnica de Electronica como la mejor ubicada y
con mayores posibilidades en el mercado lahoral; es decir, que los egresados de esta
especialidad cuentan con un mayor nimero de miembros adecuadamente empleados,
con mejores ingresos salariales y laborando en su especialidad. También es expectan-
te la situacion de la carrera de Secretariado Bilingie, pues presenta buenos indices de
empleo, ajuste laboral e ingresos salariales; existe una relacion de relativo equilibrio
entre el nimero de egresadas y la oferta de puestos de trabajo en el mercado laboral.

La carrera técnica de Electricidad ocupa el tercer lugar proporcional en la escala
de egresados empleados; sin embargo, la cuarta parte de ellos trabaja en situacion de
desajuste laboral, lo que indica la capacidad de los egresados de esta carrera para
ubicarse laboralmente en otras especialidades. La carrera de Computacién se caracte-
riza por tener un crecimiento rapido y por haber ocupado el primer lugar en la matricula
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durante la dltima década; sin embargo, presenta ligeras tasas de desempleo y de
desajuste laboral, ademas de que no destaca por el nivel de los ingresos salariales.
Si prosiguiera la tendencia al incremento de la matricula en breve plazo se sentiria el
exceso de oferta laboral, con los consiguientes resultados de desempleo y desajuste
laboral.

Enfermeria es la carrera técnica con los indices mas desfavorables en el mercado
laboral, pues presenta la peor situacion en términos de desempleo y subempleo, de
remuneraciones y de empleo ajustado. En anos recientes se observa una tendencia
descendente leve en su matricula, aunque todavia conserva el segundo lugar en el
nimero de estudiantes matriculados. Por situacion parecida estan pasando las carre-
ras de Secrefariado Ejecutivo, Mecanica de Mantenimiento y Mecanica Automotriz,
pues tienen una alta proporcion de egresados en condicion de desempleados o em-
pleados en labores que no son de su especialidad.

Tanto en las universidades como en los institutos tecnoldgicos, el crecimiento de
las vacantes y de la matricula esta condicionado por un lado al aumento de la deman-
da por parte de los estudiantes, quienes a su vez escogen sus opciones motivados por
el prestigio de las carreras, la demanda laboral en el mercado y por las vocaciones
profesionales y, por otro lado, por los costos que demanda brindar servicios educativos
en una u otra especialidad. Asf, por ejemplo, es mas facil que se creen especialidades
vinculadas al &rea de servicios que al &rea de produccion de bienes, pues en las
primeras la inversion suele ser menor. Este es uno de los motivos primordiales de que
en los Ultimos afos, durante los que ha habido un crecimiento explosivo de universida-
des e institutos superiores privados, haya crecido minimamente la oferta de especiali-
dades productivas, a diferencia de la sobreoferta que se ha generado en las especia-
lidades de servicios.

El despliegue espontaneo de la demanda y la oferta en la educacion superior se
ha dado en circunstancias en que el didlogo sobre el desarrollo del pais y sobre el
papel de la educacion superior en esta tarea se redujo a una minima expresion; por
ello, ahora que hay un debate en curso sabre la relacion entre desarrollo y educacion
superior, es posible esperar que la orientacion futura de la educacion superior atienda
de manera equilibrada a los requerimientos del mercado y a las necesidades de la
sociedad.

6. La universidad y el sistema educativo en general

En los afios recientes en la educacion peruana se experimenta un mayor interés
por la articulacion entre los niveles educativos, a fin'de conseguir unidad en la estruc-
tura del sistema educativo y complementariedad en los aprendizajes que logran los
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estudiantes. Asi, por ejemplo, desde 1935 el Ministerio de Educacion impulsa un pro-
grama de articulacion de la educacion inicial con los primeros grados de educacion
primaria, en el cual se promueve que la metodologia de ensefianza—aprendizaje pre-
dominante en la educacion de menores de seis anos se extienda a los primeros grados
de primaria y que los aprendizajes de lectura, escritura y operaciones basicas de ma-
tematicas, propios del curriculum de primero y segundo de primaria, sean tratados
germinalmente en la educacion inicial.

En fechas mas cercanas aun se ha puesto a discusion una propuesta oficial de
articulacion de la educacion primaria con la educacién secundaria; en cambio, todavia
esta pendiente el debate sobre la relacion de la educacion basica con la educacion
universitaria, aunque las observaciones y criticas formuladas en ambos niveles educa-
tivos son de dominio pUblico. En las universidades peruanas se sefiala que los estu-
diantes que recién ingresan a las aulas universitarias llegan con serias carencias res-
pecto a habitos y comprensién de lectura, habilidades para expresar ideas por escrito,
capacidades para la abstraccion y procedimientos para el estudio y la investigacion;
cualidades minimas que la educacion secundaria debiera proveer a todos los alumnos
y que son indispensables para un desempefio eficaz en la vida universitaria.

De otro lado, desde la educacion secundaria se plantean diversos cuestionamientos
a las distorsiones en la formacion y a la presion que la universidad peruana genera
sobre los estudiantes de los Gltimos grados y los recién egresados de ese nivel educa-
tivo. La objecion principal esta dirigida a la exigencia de que los alumnos fuercen deci-
siones vocacionales a edad temprana, cuando no tienen madurez intelectual ni emo-
cional para optar por caminos profesionales que comprometeran buena parte de su
vida. Esta objecion cobra mayor dimension en esta etapa en que algunas universida-
des han comenzado a seleccionar estudiantes que todavia no culminan el ciclo de
estudios de la secundaria.

Ofra critica importante esta dirigida a los exdmenes de admision de las universida-
des, en los que no se reconoce &l objetivo principal de la secundaria que es la forma-
cion integral de los adolescentes y por el contrario solo se toma en cuenta la dimension
cognitiva. A consecuencia de ello, las preguntas de los exdmenes de admisién sobre-
valoran la importancia de la memoria y conceden atencidn excesiva a datos irrelevan-
tes, muchas veces anacronicos.

Se dice también que mediante los exdmenes de admision las universidades mar-
can de manera negativa la orientacion de los aprendizajes de la educacion secundaria,
pues en la medida en que el afan primordial de los alumnos secundarios es acceder a
la educacion superior y el de los colegios es demostrar la calidad de sus servicios a
través de la proporcion de sus egresados que logran ingresar a las universidades,
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entonces unos y otros se ven obligados a organizar sus estrategias educativas en
funcion de las normas que caracterizan a los examenes de admision.

En el contexto de esta situacion de desencuentro entre la educacion secundaria y
la universitaria, el Ministerio de Educacién se apresta a reducir la secundaria a cuatro
grados y a crear, simultdneamente, un nivel educativo intermedio, llamado Bachillera-
to, que tendria dos afios de duracién y se convertiria en prerrequisito para el acceso a
la educacion superior. Los objetivos manifiestos del Bachillerato son ampliar la forma-
cion basica de los estudiantes, posibilitarles aprendizajes fundamentales para el des-
empeno en el mercado laboral y facilitar el acceso directo a la educacion superior.

La relacion de este proyecto con una eventual disminucion del gasto estatal en
educacion y un probable recorte a la gratuidad de la educacion publica lo colocan en
posicion de propuesta de viabilidad dudosa, cuya cristalizacién depende de las corre-
laciones de fuerzas politicas, en una coyuntura de elecciones generales en el pais
durante la cual seguramente crecerd la atencion hacia la opinion de la poblacion res-
pecto a temas sociales.

Eltema del acceso a la formacion universitaria es crucial para la educacion secun-
daria o para el bachillerato en ciernes, pero la posibilidad de que desde estos niveles
educativos se incida en los criterios de seleccion de los postulantes o en la orientacion
de los exdmenes de admision, actualmente es minima. En cambio, las iniciativas de
algunas universidades de crear centros de preparacion preuniversitarios, de seleccio-
nar a los alumnos que todavia cursan estudios escolares en base a las calificaciones
obtenidas en el colegio, de reestructurar los examenes de admision y de permitir que
un porcentaje de los alumnos logre los conocimientos minimos en ciclos especiales
dentro de la universidad, son evidencias de que existen &nimos de innovacion en un
sector importante de la universidad peruana.

Los cambios que se estan produciendo en toda la estructura del sistema educativo
y el afan de concertacion y consenso que comienza a cobrar fuerza en el debate
educativo nacional permiten suponer que actualmente hay condiciones favorables para
afrontar con éxito la tematica de la articulacion de la educacién basica con la educa-
cién universitaria en el Peru.
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Graciela Ruiz Duran*

Al transponer los umbrales del siglo XXI nos encontramos protagonizando un mo-
mento histdrico, caracterizado por una serie de cambios a todo nivel. El siglo pasado
ha visto nacer y derrumbarse sistemas que trajeron consigo grandes descubrimientos
en el campo de la ciencia, muy graves problemas sociales, cambios geopoliticos y
retos a las distintas formas de vida de la humanidad entera.

Asistimos a un consensc mundial en torno al reconocimiento del caracter central
que tiene |a educacion y la produccion del conocimiento en el proceso de desarrollo.
"No hay desarrollo econémico posible sin una educacion equitativa y de calidad", se
sostiene constaniemente.

Esta toma de conciencia se ha transformado en un mandato impostergable para
los paises latinoamericanos que han emprendido reformas educativas o procescs de
modernizacion de la educacion con nuevos paradigmas enmarcados en la globalizacion
del conocimiento, de la economia y de un nuevo rol del Estado, con mayor apertura a
la sociedad civil.

En América Latina se repite con frecuencia que los sistemas de educacion supe-
rior deben contribuir a incentivar el proyecto histdrico de la modernidad de cada pals y
se constata, al mismo tiempo, el doble desafio que debe responder por un lado a la
globalizacion y, por otro, a dar respuesta a la presencia de un gran contingente de
poblacién con niveles significativos de pobreza extrema y de economia informal.

Garcia Guardilla (1294) acota que "en el nueve contexto de sociedad basada en el
conocimiento no son sélo las economias las gue compiten en el mercado internacio-

* Doctora en Educacion por la Pontificia Universidad Catolica del Peru. Vicerrectora Administrativa de
la Universidad Femenina del Sagrado Corazdn (UNIFE) y miembro de Foro Educativo.
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nal, sino también sus sistemas educativos. En esta nueva realidad, la reconversion y la
modernizacion de la produccion no podran lograrse sin contar con solidos sistemas de
investigacion cientifica y tecnolégica y sin eficientes sistemas de comunicacion entre
investigacion y produccion”.

En el Informe de la UNESCO, presentado por la Comisién Internacional sobre la
Educacion en el siglo XXI, presidida por Jacques Delors (1996), se destaca el rol de
la educacion superior. "En una sociedad, la ensefianza superior s, a la vez, uno de
los motores del desarrollo econémico y uno de los polos de la educacion a lo largo de
la vida. Es, a un tiempo, depositaria y creadora de conocimientos. Ademas, es el
principal instrumento de transmision de experiencia cultural y cientifica acumulada
por la humanidad".

En 1998, la Conferencia Mundial de Educacion Superior significo la culminacion de
un intenso proceso que quiso ser racional, metddico y exhaustivo. En cada region, en
cada pais, la UNESCOQ buscé identificar las dificultades y los objetivos de este nivel de
educacion. En nuestro pais no tuvo tal repercusion.

Con el propdsito de poner en agenda el tema de la educacion universitaria en el
Per(i y generar un debate que contribuya a repensar la nueva universidad, capaz de
responder a las demandas ineludibles que hoy enfrenta y perfilar politicas y propues-
tas de desarrollo, Foro Educativo y el Consorcio de Universidades encomendaron a un
selecto equipo interdisciplinario de autoridades y docentes universitarios el desarrollo
de los temas que a continuacion se resefian. i

Es preciso remarcar que el debate sobre la transformacion de la educacion univer-
sitaria requiere de un marco, condiciones, asi como de un ambiente creativo y plural
para confrontar ideas y consensuar estrategias de cambio.

A este proposito confluyen las seis ponencias que dieron origen a tres seminarios
realizados el 7 y 28 de octubre y el 18 de noviembre del 2000, respectivamente.

Estas actividades contaron con la participacion de docentes y autoridades del
Consorcio de Universidades, Foro Educativo y de ofras instituciones invitadas.

Cada una de las ponencias ha abordado las respectivas tematicas desde tres pla-
nos: el primero, sustenta el marco conceptual de acuerdo a las nuevas tendencias,
paradigmas y visiones; el segundo, hace un analisis descarnado de la situacion actual
de la universidad peruana en el contexto internacional pero no menos esperanzador
por los esfuerzos heroicos y creativos que se realizan en nuestro pais y fundamentan
el tercer plano de las propuestas, bosquejadas para disefiar y construir una nueva
utopia de la universidad peruana, dentro del marco de la globalizacion.
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El debate actual sobre la universioad, por Juan Abugattas, Director de Investigacion de
la Universidad de Lima, constituye un analisis critico de la direccion del cambio que
ocurre en el nivel terciario de la educacion dentro del marco de la globalizacion.

A titulo de sintesis, se podria decir que el trabajo del autor se estructura en tres
partes:

En la primera, analiza la naturaleza de la demanda de educacion superior. Destaca
que hay, por lo menos, tres demandas que pueden percibirse con gran nitidez: la de
entrenar personas capaces de producir nuevos conocimientos; la de formar personas
capaces de usar esos conocimientos y mantenerse por delante de los ritmos de
obsolescencia, y la necesidad de educar a dirigentes capaces, no solamente de com-
prender las tendencias marcadas por la fuerza de las cosas y la tecnologia, sino de
imaginar instituciones y formas de gestion compatibles con la sostenibilidad en el tism-
po de ordenes politicos y sociales inclusivos.

Asimismo, enfatiza que la discusion sobre la educacion superior debe partir de una
percepcion de todas las dimensiones del fendmeno de la globalizacion, incluyendo sus
implicancias sociales, politicas y ético—culturales.

En la segunda parte, hace un anélisis de la pertinencia de tres visiones: Banco
Mundial, UNESCO y CEPAL.

El analisis del Banco Mundial est4 dirigido, en lo sustantivo, a medir la eficacia de
las universidades respecto a los recursos que se invierten en ellas y el éxito en el
cumplimiento de sus objetivos institucionales.

La vision de la UNESCO resulta un tanto méas realista y amplia. Dos parecen ser
sus premisas basicas: 1) Que la educacion superior debe ser concebida como una
inversion necesaria y rentable en el largo plazo, y 2) que cualquier proyecto de desa-
rrollo sustentable requiere de la produccion de una "masa critica de personas entrena-
das y educadas". Lo primero supone, contrariamente a lo que propone el Banco Mun-
dial, que no se pretenda reducir la medicion de la eficacia de las instituciones de edu-
cacion superior a sus rendimientos a corto plazo, incluido obviamente el impacto social
inmediato. Lo segundo, que no se recomiende en ninglin caso como conveniente el
recorte o disminucion de la inversion publica en educacion superior, pues tales recor-
tes impedirian formar la "masa critica" profesional antes mencionada. En sintesis, la
UNESCOQ propicia un sistema masivo de educacion superior de buena calidad.

En cuanto a la vision de CEPAL, se hace referencia a una de sus publicaciones
mas significativas, "Educacion y Conocimiento: Eje de la transformacion productiva
con equidad".

En la tercera parte (Los retos y las posibles respuestas), Abugattas destaca que
hay un consenso bastante arraigado en el diagnostico de la situacion de la universidad
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latinoamericana. Permite reconocer, entre otras demandas, cuatro centrales: las nece-
sidades de pertinencia, equidad, calidad y adecuacion estructural y administrativa.

Propone algunas posibles respuestas a nivel latinoamericano, destacando entre
ellas:

Una educacion pertinente en América Latina sera aguella que permita formar cua-
dros capaces de ayudar a superar los riesgos de inviabilidad de nuestras sociedades y
su debilidad cada vez mayor.

La universidad latinoamericana para ayudar a sacar a la regién de su marginalidad
deberé formar investigadores y profesionales del mas alto nivel. La calidad de la edu-
cacion superior debera ser, entonces, Optima; es decir, igual 0 seguramente mejor que
la de universidades de paises con mayores recursos.

La otra opcion es juntar esfuerzos a partir de procesos de integracion regionales o
subregionales como paso previo y condicion para negociar una insercion mas ventajo-
sa y equitativa en el mundo. Resulta, pues, imperativo fomentar alianzas estratégicas
entre universidades, construir redes de cooperacion y de intercambio y, eventualmen-
te, establecer universidades regionales.

La calidad de la educacion universitaria y el caso peruano es la ponencia de Cecilia
Thorne, Directora Académica de Planeamiento y Evaluacién de la Pontificia Universi-
dad Catdlica del Peru.

El tema es desarrollado en tres partes:

En la primera se exponen los temas relacionados con los cambios en la educacion
universitaria, asi como las definiciones del concepto de calidad y las aplicaciones del
mismo. La segunda parte se centra en el caso peruano y sus caracteristicas. En la
tercera, se hace una propuesta de variables para el estudio de la calidad en el medio
peruano que constituye un significativo aporte en la medida en que cada universidad lo
tomara como un referente para construir sus propios indicadores, de acuerdo a su
situacién peculiar y con el tnico propésito de evaluar para mejorar y autorregularse.

Los cambios mas importantes en la educacion universitaria a escala mundial abar-
can la expansion, la disminucion de las fuentes de financiamiento, las innovaciones
tecnoldgicas, la internacionalizacion, la formacién continua y la interdisciplinariedad,
constituyendo la transformacion més saltante la expansion de las universidades; sin
embargo, se ha agudizado la disparidad entre los paises desarrollados, paises en vias
de desarrollo y paises pobres.

EJ cambio de una universidad tradicional elitista a una universidad de masas pro-
ducida con cierta rapidez ha generado desajustes en el sistema universitario, tanto
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desde el punto de vista organizativo como financiero, planteédndose sobre todo el pro-
blema de la calidad.

Se analiza el concepto de calidad y algunos criterios tales como excelencia, nor-
ma, eficiencia, eficacia, pertinencia y transformacidn, y se presenta algunas experien-
cias que ilustran los procedimientos utilizados para evaluar la calidad en Estados Uni-
dos, Inglaterra y América Latina.

En la segunda parte se hace un anlisis de la educacion universitaria en el Perd,
remarcando que el cambio mas significativo ha sido su expansion. Esta transforma-
cion se ha caracterizado por una proliferacion de universidades y el crecimiento de la
poblacion estudiantil, destacando el mayor incremento en las universidades privadas
que constituyen el 61%, a diferencia de los ochenta, en que representaban el 45%. En
este marco de expansion se ha identificado la presencia de aspectos criticos, tales
como la poca selectividad de postulantes, la baja exigencia en la calificacion acadé-
mica del docente universitario, la declinacion del costo unitario, el escaso nivel de
investigacion, etc.

En la tercera parte se hace referencia al estado embrionario de la evaluacion
institucional en las universidades peruanas. Sin embargo, merece especial mencién el
aporte del Consorcio de Universidades que ha desarrollado un sistema de
Autoevaluacion Institucional (1999), adaptado a la realidad nacional. Este modelo plantea
ocho principios o criterios aplicados a una institucion de educacion superior,

Finaliza con algunas reflexiones sobre |a falta de sistemas de evaluacion y acredi-
tacion institucional o por programas, destacando que una condicion necesaria para
que sea viable la introduccion de sistemas de gestion de la calidad en las universida-
des es que se genere una nueva cultura de evaluacion y una nueva cultura académica
capaz de asumir la necesidad de esta blsqueda activa de la calidad.

Eduardo ismodes, profesor de la Pontificia Universidad Catlica del Perd, expone so-
bre eltema: Produccion de conocimiento y politicas de investigacion en el mundo, en e/
Pertl y en la universidad peruana.

En palabras de su autor, esté dirigido a mostrar que la investigacion y el desarrollo
influyen decisivamente en la mejora de la calidad de vida de un pais, en respuesta a la
interrogante: ; es rentable invertir en investigacion y desarrollo? Se muestra cifras so-
bre los indicadores méas utilizados que permiten establecer comparaciones ‘no odio-
sas sino espantosas”.

El panorama de la investigacion y desarrollo en nuestro palis es desolador, mar-
chamos de espaldas a la direccion en la que marcha el mundo. La principal fuente
de riqueza en estos tiempos y en los futuros esta ligada al uso y a la generacién de
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conocimiento. Para ello es necesario invertir recursos y nosotros no lo estamos
haciendo.

En base a las recomendaciones de las organizaciones pertinentes, la Red Ibero-
americana de Ciencia y Tecnologia (RICYT), ha adaptado los indicadores a nuestro
medio y los ha dividido en:

1. Indicadores de contexto

2. Indicadores de recursos econdmicos destinados a la ciencia y tecnologia
3. Recursos humanos en ciencia y tecnologia

4, Productos de la ciencia y tecnologia

5. Actividades cientificas y tecnolégicas

Se enfatiza, una vez mas, el problema de la escasa informacion sobre el Peri en
asuntos claves y el del incipiente financiamiento.

Las tendencias iberoamericana y estadounidense se mantienen con regularidad y
son crecientes en paises como Costa Rica, Chile y Estados Unidos, no asi en el Perd.

En cuanto a indicadores significativos sobre los productos que se generan en cien-
cia y tecnologia, tales como patentes solicitadas, tasa de dependencia y publicacio-
nes, las cifras no nos favorecen; se puede apreciar que estamos estancados mientras
que otros paises crecen sostenidamente.

Nuestros paises vecinos cuentan con Programas de Innovacion Tecnologica; tal
es el caso de Chile donde todas las universidades son parte del Sistema de Innova-
cion Tecnoldgica (SIN). Cualquier empresa que esté innovando o cualquier entidad
gubernamental que utilice tecnologia es parte del SIN. En otras palabras, el SIN es un
concepto que trasciende a cualguier organizacién y que esta basado en cuatro proce-
sos fundamentes:

- Absorcion de tecnologia extranjera

- Creacién de tecnologia nacional

- Formacion de recursos humanos

- Difusion de tecnologia

Finalmente, se presentan algunas alternativas para revertir nuestra desastrosa
situacion, alternativas en las que a la universidad le compete un rol protagénico.

José Ignacio Lopez Soria introduce el tema: De/ desencuentro de los discursos a ia
liberacion de las diferencias, donde examina la suerte de la universidad en los siglos XIX
y XX para llegar a un horizonte de expectativas y, desde él, pensar hoy la universidad.

Parte del discurso de la emancipacion que nos ubica en el siglo XIX "portador de
una promesa que apunta a aclimatar en el Perd el derecho de los individuos,
abstractamente considerados, es decir, interpelados y convertidos en sujetos de dere-
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chos y deberes por un Estado, en principio cultural y territorialmente desvinculado".
Aborda, luego, el discurso de la civilizacion iniciado con la llegada de los primeros
ingenieros y el desarrollo de la formacién de ingenieria.

El Gltimo tercio del siglo XIX se caracteriza por una racionalidad moderna, signada
por una valorizacion del hacer como actividad digna v dignificadora del hombre, un
leguaje experto, un saber codificado y el surgimiento de un nuevo tipo de experto, "el
profesional técnico".

Sefiala que, desde la segunda mitad del siglo XIX, coexisten en el Pert dos perfiles
de instituciones de formacion superior que no sélo son fisicamente diversas sino por-
tadoras de racionalidades complementarias pero que no consiguen encontrarse para
elaborar un verdadero proyecto de modernidad.

Hace un andlisis critico del sistema universitario instalado desde los afos sesenta
en adelante, remarcando la sistematizacion coercitiva y homogeneizante. Presenta un
andlisis agudo de la escena contemporanea, caracterizada por la globalizacion, la
mundializacion de las comunicaciones y de la informacion, el proceso de sustantivacion
del constructo Estado-nacion, la virtualizacion, la clientelizacion, la disponibilidad de
una casi ilimitada oferta de conocimientos y de aplicaciones tecnoldgicas, la cultura del
hedonismo, la conciencia de los limites con respecto a las capacidades humanas, las
potencialidades de la ciencia y de la tecnologia y la conciencia de la multiplicidad
(diversidad, heterogeneidad) de formas de vida y de historias, portadoras de lengua-
jes, mensajes y simbolos propios. Esta conciencia lleva a entender el mundo como una
pluralidad de espacios y de historias heterogéneas.

El escenario descrito sustent6 el nuevo perfil de universidad en el que debe ir
cambiando sus coordenadas espacio-temporales. Los limites entre el tiempo para la
formacion y el tiempo para el trabajo se van borrando debido principalmente, a la cele-
ridad del cambio y a la rapida obsolescencia de la oferta de conocimientos. La forma-
cion dejaré de ser lo propio de una determinada etapa de la vida para convertirse en
una actividad permanente, continua.

Ademas del nuevo marco espacio-temporal, la universidad debe ir cambiando los
perfiles académicos vy profesionales para hacerlos méas integrales y compatibilizados
con una formacién diversificada o diferenciada para responder a las necesidades del
entorno cultural y socioeconémico.

En la busqueda de nuevos horizontes para organizar la educacién universitaria,
sugiere algunas orientaciones que recoge de la historia anterior: la voluntad de articu-
lacion, de un lado, y la necesaria distincion de perfiles institucionales, del otro, que
apuntan a una nueva manera de articular a las instituciones educativas.
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Recuperar para la universidad, y en general para la educacion, el derecho a la
diferencia. Hacer de la diferencia una fuente de derechos debiera llevar a pensar la
educacion desde las peculiaridades ~poblacionales, culturales, lingUisticas, geografi-
cas, productivas, climéticas, etc.— de las diversas unidades territoriales que componen
el pais. Tener en cuenta la multiculturalidad al reformar la legalizacion vigente, a fin de
hacer un uso intensivo y cabal de las tecnologfas de la informacion y las telecomunica-
ciones, creacion de instancia de acreditacion; propiciar la integracion regional, organi-
zacion flexible y versatil del conjunto de la educacion universitaria.

Finalmente, sefiala algunas preocupaciones a nivel latinoamericano y peruano: la
necesidad de adecuar las estructuras y sistemas de las universidades a las demandas
del momento; por ejemplo, que es contradictorio decir gue se calificara a los estudian-
tes para la investigacion y la produccion de conocimientos Y, a la vez, autorizar formu-
las de graduacion automatica.

El arquitecto Javier Sota Nadal, exrector de la Universidad Nacional de Ingenie-
ria, presenta el tema Financiamiento ae ia universidad peruana, problemas y pers-
pectivas, conformado por tres unidades: Consideraciones preliminares, Situacion ac-
tual y Propuestas.

En la primera unidad, se hace referencia a los origenes y evolucion de las univer-
sidades, fundadas inicialmente por el Estado y la Iglesia y, posteriormente, por otro
tipo de instituciones e, inclusive, personas naturales que constituyen patronatos y
fundaciones.

La forma de gestion o naturaleza juridica con la que la universidad ha existido ha
sido la de persona juridica sin fines de lucro, pero en el presente han aparecido univer-
sidades con fines de lucro, adaptandose a las leyes que regulan la actividad economi-
ca empresarial,

El analisis de! financiamiento se hizo en funcién de la oferta y la demanda; asi,
cuando hablamos de financiamiento de la oferta, nos estamos refiriendo —basicamen-
te— a la inversion requerida para solventar proyectos de constitucion yfo desarrollo de
activos fijos para el inicio y operacion de la universidad.

En cuanto al financiamiento de la demanda, éste ha sido, basicamente, funcién del
interés individual o familiar por la obtencién de una calificacion profesional y académica.

En un plano tedrico, el financiamiento privado de la educacion universitaria tendria
mayores posibilidades de inducir el desarrollo en algunas universidades, pero no en
‘todas, por efectos de mercado que premia o castiga. En el caso del Estado, ocurre que
éste es sensible a las concepciones llamadas "democraticas” que postulan gratuidad,
ampliacién de cobertura en todas las ciudades, acceso irrestricto y permanencia in-
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definida de estudiantes en la universidad, sin importar mucho la calidad educativa y la
excelencia académica.

Estos dos tipos de financiamiento, plblico y privado, de oferta y demanda, tienden
con el tiempo a producir diferencias en la oferta educativa. En términos generales, el
Estado se ve obligado a financiar todo el espectro de la oferta profesional y académica,
sin considerar las sefiales de la demanda como historia, literatura, fisica, quimica y mate-
matica, asi como ingenieria que tiene un alto costo de ensefanza, mientras que los
gastos privados, en general, tienden a hacerse en carreras ajustadas a la demanda inme-
diata del mercado y carreras cuyo costo de ensefianza se agota en aulas y profesores.

La tension entre democratizacion y modernizacion, es decir, entre satisfacer la
demanda politica o encarar la construccion de una universidad funcional al desarrollo
economico y social, sigue marcando el campo de debate sobre politicas universitarias.

En cuanto a la situacion actual de la educacion universitaria, se remarco la dificul-
tad inicial por la falta de informacion confiable, especialmente la econémica.

Sin embargo, algunos indicadores revelan el desinterés por parte del Estado en
este importante nivel terciario. En efecto, en 1995, el monto destinado a universidades
significaba el 41% del sector educacion, mientras en 1999 sélo el 20% y en el 2000
posiblemente disminuya un punto porcentual, dadas las normas de austeridad que se
han dictado.

El cambio de modelo economico y la presencia gravitante de una ideologia econo-
mica liberal introdujeron los conceptos de oferta y demanda y bajo esta influencia se
crearon las condiciones politicas para que el regimen libere la creacion de universida-
des para promover la participacion del capital privado en la educacion superior univer-
sitaria. El régimen anterior, consecuente con la orientacion de libre empresa y de mer-
cado que lo caracterizd, cred las condiciones para el nacimiento de 27 universidades
en el lapso de 10 afos (24 privadas y 3 plblicas).

Cabe destacar la hipotesis planteada: la economia universitaria estaria llegando a
un limite de mercado evidenciado por el relativo decrecimiento relativo de la demanda
a causa de la crisis econdmica y la consecuente caida de los ingresos familiares.

Después de un analisis exhaustivo de la situacion del financiamiento de las univer-
sidades publicas y privadas, se presentd un conjunto de interesantes propuestas que
parten de una premisa, no necesariamente compartida por el poder sindical universita-
rio y el poder politico: es necesario para el pais que, sobre cualquier consideracion, el
financiamiento se convierta en un instrumento que permita el desarrollo de la calidad
académica, es decir, la promaocion de la inteligencia y el conocimiento; en ofras pala-
bras, la competitividad antes que el igualitarismo y la excelencia académica antes que
la masificacion.
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Las propuestas apuntan a la calidad académica antes que a la cobertura. No pre-
tenden ampliacion de la oferta sino que la economia universitaria, ligeramente
incrementada, se dirija hacia procesos que generen calidad en los distintos roles que
cumplen las universidades segun el mercado real de trabajo. Por otra parte, es necesa-
rio cumplir con lo establecido en la Constitucion Politica del Perd en cuanto a la gratui-
dad y el pago de derechos de ensefianza en las universidades publicas.

Es necesaria una politica sectorial de apoyo a la educacion superior que contem-
ple tanto el financiamiento de la oferta como de la demanda. Al respecto, debiera
implementarse un plan piloto de bonos a los mejores estudiantes de secundaria.

Innovaciones pedagdgicas en la educacion universitaria peruana es la ponencia de
Manuel E. Bello, Decano de la Facultad de Educacion de la Universidad Peruana
Cayetano Heredia, con la que culmina la presente publicacion.

En la primera parte, establece el marco conceptual de las innovaciones pedago-
gicas. Analiza el nuevo concepto de docencia universitaria y los rubros de la gestion
de la docencia: gestion del curriculo, gestion de asuntos estudiantiles, gestion de
personal docente, gestion de recursos materiales, gestion de recursos de informa-
cion, gestion del funcionamiento administrativo y de organizacion de apoyo a la do-
cencia, planificacién y evaluacion global de la docencia y gestion de la investigacion
para la docencia.

La necesidad de innovar en la docencia universitaria parece estar reconocida en
las instituciones de educacion superior, al menos en lo que a enunciados e intenciones
se refiere. Los factores que presionan y exigen el cambio en las universidades tienen
su origen en los grandes procesos sociales, economicosy culturales del mundo actual,
las necesidades y exigencias vinculadas a los nuevos conceptos de desarrollo perso-
nal y derechos individuales, el rapido desarrollo del conocimiento —en especial, la
ciencia y la tecnologia— y el importante avance logrado en los Ultimos afios por la
psicologia y por la pedagogia.

Después de conceptualizar la innovacion y establecer los tipos de innovacion en
la educacién universitaria se desciende a la praxis: ;,como promover innovaciones
pedagdgicas en la educacion universitaria?, y se plantean algunas politicas y estrate-
gias de cambio.

Entre las politicas y estrategias que se han utilizado en América Latina para pro-
mover innovaciones especificas en la docencia universitaria destacan, en primer lugar,
la capacitacién pedagdgica de los docentes. Otras iniciativas registradas, en mayor 0
menor medida en diversos pafses del continente, son: concursos de investigacion,
apoyo al desarrollo de proyectos institucionales, premios a las innovaciones, la valori-
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zacion en la carrera académica de las experiencias docentes innovadoras en forma
similar que las experiencias de investigacion, entre otras.

Se presentan también estrategias de cambio institucional. El "cambio institucional
planificada” ha surgido como alternativa a la capacitacion pedagogica tradicional de
los docentes universitarios. Esta nueva estrategia supone:

- Lafijacion de metas comunes entre los docentes involucrados y los educado-
res que estan impulsando el cambio, evitando la coaccion.

- Una intencionalidad compartida y explicita del cambio.

- El establecimiento de una relacion colaborativa entre los impulsores del cam-
bio y los sujetos de cambio, evitando asi el cambio tecnocratico v superficial.

- Eldesarrollo y aplicacion de una estrategia que incluya la capacitacion peda-
gogica como uno de sus componentes.

En la segunda parte del trabajo se presentan, de manera resumida, algunas expe-
riencias de innovacion pedagdgica en universidades peruanas. Si bien no se dispone
de un nimero considerable de experiencias debidamente registradas, sistematizadas
y publicadas, se ha querido ilustrar sobre innovaciones que realizan actualmente algu-
nas de las universidades del pais en cuatro campos del trabajo pedagdgico: la planifi-
cacion y gestion curricular; el rol y competencias de los estudiantes; el rol y competen-
cias de los docentes; y el uso de tecnologias, medios y materiales.

Se han seleccionado experiencias de dos universidades estatales ubicadas en
provincias (Trujillo e Ica) y otras dos universidades ubicadas en Lima (Pontificia Univer-
sidad Catolica del Pert y Universidad Peruana Cayetano Heredia).

El propésito de la presentacién de las experiencias innovadoras es aportar refe-
rentes practicos como insumo para la reflexion y el debate sobre la concepeion, estra-
tegias, realizacion, logros, dificultades e impacto de las innovaciones pedagdgicas en
las universidades peruanas.
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El debate
actual

sobre

la universidad

Juan Abugattas*

1. La naturaleza de la demanda actual de educacion superior

Sefalaba Guillermo von Humboldt, en relacion a la universidad que demandaba su
época, que el reto mayor consistia en lograr combinar adecuadamente en una misma
institucion a la academia —es decir, al ambito de produccion del conocimiento—y a la
escuela, entendida como el espacio destinado a formar profesionales. La dificultad de
conciliar estas dos actividades deriva principalmente del hecho que, mientras que la
academia debe concebir la ciencia como una empresa inacabada, la escuela "solo
debe preocuparse por ensefiar conocimientos ya elaborados y concluidos'. Vistas las
cosas desde la actualidad, tal contradiccion pareciera haberse disuelto, pues no cabe
duda que el reto mayor a la ensefianza universitaria proviene hoy del hecho que los
conocimientos y, muy particularmente los que debe poseer un profesional eficaz, se
renuevan con gran velocidad, de modo que en muy poco tiempo lo que se tenia por
novedoso pasa a ser obsoleto. Sucede, ademas, que este fendmeno es tanto mas
agudo cuanto més sofisticado sea el campo de accion de que se trate, es decir, cuanto
mas dependiente de la ciencia y la tecnologia sea.

En la época de Humboldt, la cuestion fue resuelta acogiendo a la academia dentro
de la universidad, simplemente aceptando que algunos profesores debian dedicar la
mayor parte de su tiempo a la investigacion antes que a la docencia y estableciendo
que debia diferenciarse nitidamente los titulos profesionales de los grados académi-
cos que otorgaban las universidades, en cuanto a requisitos y modalidades de forma-
cion y de evaluacion exigidos.

Lo que no se ponia en cuestion en la universidad tradicional fue el valor intrinseco de
la labor académica. Se asumia asi que la produccion espontanea y libre de conocimiento

* Director de Investigacion de la Universidad de Lima y miembro de Foro Educativo.
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con fines puramente tedricos, lo que hoy erréneamente se ha dado en llamar investiga-
cién basica, tenia una incuestionable importancia. Humboldt mismo pensaba que,
adicionalmente, el conocimiento asi generado podria eventualmente mostrarse muy
util. Tal fue la base para argumentar a favor de la libertad de catedra y de la necesidad
de que la intervencion del Estado en el nombramiento de los miembros de la academia
fuera nula o muy menguada.

La practica demostr6 que esta concepcion de las cosas resultaba muy eficaz. La
revolucion cientifico-tecnolégica de fines del siglo XIX y principios del XX se gestd en .
universidades de este tipo. Sucedié que, en muchos campos del saber, los descubri-
mientos puramente tedricos eventualmente encontraron aplicaciones eficientes en la
técnica y pudieron construirse puentes més resistentes, aparatos pesados que vola-
ban y también bombas nucleares.

Esas universidades producian también a las élites que administraban los diversos
paises. No formaban, sin embargo, necesariamente a quienes los gobernaban. Pero,
en gran medida, las élites que aseguraron fa continuidad de las instituciones del Esta-
do egresaban de institutos de educacion superior o de universidades y contribuyeron a
darle a esos paises la estabilidad y los niveles de orden administrativo que les permi-
tieron impulsar su desarrollo economico y social.

Hoy las cosas son un tanto diferentes. A la aceleracion de las tasas de obsolescencia
de los conocimientos técnicos ya mencionada, hay que agregar las presiones genera-
das por las formas de competencia que genera la globalizacion y la agudizacion de las
luchas por el empleo, asi como el debilitamiento del principal referente de la universi-
dad clasica; el Estado nacional. Las grandes universidades del pasado eran institucio-
nes al servicio de algtin pafs determinado. Sus estudiantes se formaban para desarre-
llar sus vidas en el territorio del pais y penséandose ciudadanos de un Estado determi-
nado, dentro del cual podrian desenvolverse como ciudadanos y como profesionales.

Pero sucede, asimismo, que estos procesos no se dieron uniformemente a traves
del mundo. La globalizacién, que ciertamente es un fenémeno impulsado por iniciativa
de la parte mas rica del planeta, no repercute homogéneamente en todos los lugares.
Lo que mas claramente caracteriza al mundo actual son las diferencias que se ahon-
dan entre unas zonas y otras del planeta y entre una parte de la poblacién y ofra. La
globalizacion tiene repercusiones diferenciadas.

Recuerdo todo esto, que en cierta forma es ya muy conocido porque al parecer,
estos elementos no son siempre tomados en cuenta en conjunto cuando se especula
sobre el futuro de la universidad y, en general, de la educacion superior. Tiende a
generarse asi un discurso uniforme pero unilateral, sesgado por una perspectiva
economicista o por un entusiasmo ingenuo, pero comprensible por la velocidad del
desarrollo tecnoldgico.
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En lo que sigue trataré, por ello, de reflexionar sobre el futuro de la educacion
superior teniendo en cuenta, en lo posible, todos los factores relevantes y juzgando
desde ese punto de vista algunas de las principales tesis ahora de moda.

Antes de pasar a desarrollar esta tarea convendria, sin embargo, hacer algunas
otras anotaciones. Una primera se refiere a la mejor manera de plantearse la cuestion
que nos ocupa, pues no es dsl todo claro que lo mas conveniente sea seguir pensando
la universidad como el principal referente de la educacion superior. De hecho, desde
tiempo atrés han existido otros tipos de establecimientos de educacion superior, pero
lo novedoso es que hoy la hegemonia de la universidad clasica como forma prototipica
de ensefanza superior puede ser disputada. Podemos preguntarnos, en este sentido,
si las universidades a distancia y "on line", que ahora proliferan por doquier, o las
universidades corporativas deben ser llamadas universidades.

Antes que entrar en un debate que seria basicamente scbre términos y su perti-
nencia, y por ende poco relevante, quiza sea mejor preguntarse no por el futuro de las
universidades, sino por el de la educacion superior o terciaria en general. Con relacion
a eso, deberiamos poder identificar algunas de las demandas reales a este tipo de
educacién; demandas derivadas del conjunto de condiciones (economicas, politicas,
sociales, culturales y naturales) en que debe desarrollarse la vida de la especie en la
era de la globalizacion y del conocimiento. Para este efecto, bien puede usarse como
referente la definicion propuesta en la declaracion final de la Conferencia Mundial so-
bre Educacion Superior: "educacion superior incluye todo tipo de estudios, entrena-
miento para la investigacion a un nivel postsecundario, ofrecido por universidades u
otros establecimientos educativos que sean reconocidos como instituciones de ense-
fianza superior por las autoridades competentes™.!

Pues bien, hay por lo menos tres demandas que pueden percibirse con gran niti-
dez: la de entrenar gente capaz de producir nuevos conocimientos; la de formar gente
capaz de usar esos conocimientos y mantenerse por delante de los ritmos de
obsolescencia y la necesidad de educar a dirigentes capaces no solamente de com-
prender las tendencias marcadas por la fuerza de las cosas y de la tecnologia, sino de
imaginarinstituciones y formas de gestion compatibles con la sostenibilidad en el tiem-
po de drdenes politicos y sociales inclusivos.

Respecto a las dos primeras demandas, es menester mantener muy presente una
distincion que lamentablemente se pasa por alto en el debate actual, pero gue tiene
repercusiones metodoldgicas gigantes, a saber, la diferencia de aptitudes necesarias

1 "World Declaration on Higher Education for the Twenty-First Century: Vision and Action”, World
Conference on Higher Education. Octubre, 1998. http://mirror-us.unesco.org
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para producir conocimientos nuevos y para mantenerse actualizado. Con la expresion
genérica "investigacion" se tiende ahora a designar ambas capacidades. Esto se debe,
en gran medida, a que se ha adoptado como principal referente de investigacion, el
modelo mas comun en la tecnologia, a saber, la capacidad de adaptar y de disefar
procedimientos a situaciones novedosas. Esta capacidad puede, en algunos casos,
implicar niveles moderados de invencion, aunque generalmente esto no es asi. Lo que
hay que destacar es que no es lo mismo entrenar a una persona para ser inventor, que
para ser innovador, pero ademas no hay que perder de vista que el modelo de la
investigacion tecnoldgica no es el nico y ni siquiera el mas importante en términos del
desarrollo de la ciencia.

Es cierto que hoy se puede argumentar que la distancia entre investigacién basica
y aplicada, en algunas ramas del saber, se ha acortado mucho y tiende a hacerse cada
vez menor. Esto, sin embargo, no niega la importancia de las observaciones anterio-
res, pues un investigador puede siempre salirse de los cauces y paradigmas estableci-
dos y puede, finalmente, apostar a encontrar metodologias alternativas.

Podria pensarse que un ensayo como éste no es el mejor lugar para introducir este
tipo de disquisiciones, pero en efecto si lo es, debido a las consecuencias précticas
que derivan de ellas a la hora de organizar un establecimiento de educacién superior y
de definir los objetivos y las expectativas que deben sustentar su funcionamiento. La
demanda de educacion continua, por ejemplo, tiene mucho que ver con las necesida-
des de actualizacion profesional y muy poco con las capacidades de investigacion en
el sentido duro del término.

Por lo demas, en las areas de las ciencias sociales 0 humanas tradicionales esto
es mas notorio aun, pues los retos mayores a la creatividad estén, en este ambito,
especialmente en los paises gue crecientemente merecen la denominacion de entida-
des no-viables en el largo plazo, que nuestro compatriota Oswaldo de Rivero? ha acu-
fado para designarlos en funcion de su situacion actual en el mundo y de sus perspec-
tivas para el futuro.

Esto nos lleva a la Gltima acotacion preliminar que desearia hacer. El debate sobre
la universidad o, mejor, sobre la educacion superior en América Latina, intenso y en
algunos aspectos interesante en los Ultimos tiempos, ha estado signado por el pecado
original de nuestro pensamiento: un nivel de abstraccion enceguecedor. Esto no se
corrige simplemente acumulando cifras sobre la situacion de la universidad en nuestro
medio, tarea que ademas esta todavia muy deficientemente desarrollada. La correc-

2 Cf.de Rivero, Oswaldo. El mito del desarrollo. Los paises inviables en el siglo XXI. Lima, Mosca
Azul, 1998.
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cién de este tipo de distorsion se logra solamente situando la mirada en un angulo que
pueda juzgar la posicion real de nuestros paises con relacion a las fuerzas que deter-
minan la marcha del mundo.

En este caso especifico, el mito del desarrollo ha subsistido y subsiste mas tiempo
del conveniente. Como es sabido, lo central de este mito era suponer que todos los
paises pueden eventualmente alcanzar similares niveles de prosperidad, medida ésta,
tradicionalmente, en funcién de las capacidades de consumo de la clase media norte-
americana, con la sola condicién de hacer las cosas bien; esto es, de saber seguir
cuidadosamente los pasos marcados por el curso de la historia de los paises mas
exitosos.

Vistas las cosas asi, la problematica sobre la educacion se simplifica grandemen-
te. La cuestion serd simplemente cémo hacer de nuestras universidades instituciones
similares a las de los paises desarrollados. En la practica, esto puede imponer una
l6gica de salvacion individual y excluir la posibilidad de imaginar una salida colectiva
para nuestras sociedades, pues no cabe duda que una universidad "isla" en cualquiera
de los paises latinoamericanos puede producir profesionales de altisima calidad,
empleables en cualquier empresa transnacional pero, para empezar, tal produccion
sera siempre limitada por la escasez de recursos, y, sobre todo, ignorard la situacion
del conjunto de la comunidad de la que ese profesional proviene.

En otras palabras, si bien la exigencia de excelencia en las universidades de
nuestros paises debe ser muy alta, la excelencia tendria que ser concebida aqui de
manera mas amplia que en otras partes del mundo. No basta, entonces, tomar con-
ciencia de los retos de la globalizacién en sus aspectos tecnologicos, ni menos enten-
der la globalizacion solamente como un fendmeno econémico, pues tal manera de ver
las cosas sesgaria peligrosamente el debate sobre la educacion superior. La discu-
sion sobre la educacion superior debe partir de una percepcion de todas las dimen-
siones del fendmeno de la globalizacion, incluyendo sus implicancias sociales, politi-
cas y ético-culturales. Si esta necesidad ha empezado a ser claramente percibida en
los paises desarrollados, como lo muestran por ejemplo las tesis de U. Beck y de A.
Giddens, es muchisimo méas imperioso poder asegurar aqui una mirada amplia, pues
ni siquiera es seguro que estemos marchando hacia esa segunda modernidad de la
que se habla ahora.?

3 Cf al respecto Beck, Giddens y Lash. Modernizacién reflexiva. Politica, tradicién y estéticaen el
orden social moderno. Madrid, Alianza Editorial, 1977.
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2. Tres visiones: Banco Mundial, UNESCO y CEPAL. Su
pertinencia

De un tiempo a esta parte, las instituciones econémicas internacionales y regiona-
les se han dedicado a producir propuestas sobre temas educativos. El Banco Mundial,
por ejemplo, lo ha hecho como parte de sus esfuerzos por impulsar un redisefio
institucional general para acomodar mejor los paises del mundo a las demandas de la
globalizacion econémico-financiera, y, principalmente, para acomodarlos a los esque-
mas peculiares que sus economistas han generado a partir del recetario de medidas
de reforma estructural conocido como el "Consenso de Washington®.

Las propuestas del Banco Mundial tienen el gran mérito de venir precedidas de
una cuidadosa y exhaustiva recopilacion de datos y de un diagnostico —sesgado pero
adecuado- de las nuevas modalidades de produccion y difusion de conocimientos
cientifico-tecnoldgicos. El documento hasta ahora més representativo de las tesis del
Banco Mundial, respecto a las cuales hay que sefalar, sin embargo, que en los Glitimos
tiempos se pueden reconocer algunas variaciones, se publico en 1994 con el titulo
Higher Education: the Lessons of Experience. El andlisis del Banco esta dirigido, en lo
sustantivo, a medir la eficacia de las universidades respecto a los recursos que se
invierten en ellas y el éxito relativo en el cumplimiento de sus objetivos institucionales.

En este sentido, el Banco sostiene que la inversion en educacion primaria y secun-
daria resulta mas eficiente que la inversion en educacion terciaria, medidas ambas en
términos del impacto social inmediato que generan. En el caso de los paises débiles y
pobres, esta realidad se agrava porque dedican un porcentaje relativamente mas alto
de los recursos disponibles para el sector educacion, al subsidio del sector terciario. La
argumentacion del Banco, tomada en bruto, pareciera pues corresponder a una alta
sensibilidad social. En efecto, dice el Banco, existe un cierto nivel de inequidad en la
distribucion de los recursos, si se tiene en cuenta que los estudiantes de las universi-
dades, por lo general, no provienen de los sectores mas deprimidos de la poblacion,
con lo cual se estaria subvencionando con mas generosidad a los mas prosperos que
a los pobres.

Esta falta de equidad se complica si se toman en cuenta dos factores adicionales:
la baja calidad de los estudios y la ineficiencia de la inversion en términos de sus
resultados. La baja calidad estaria determinada, en el caso de las universidades de los
paises débiles, fundamentalmente por las altas tasas de masificacion de las institucio-
nes de educacion superior. El aumento de la matricula no ha correspondido a un au-
mento proporcional de los recursos disponibles, estableciéndose asi un desequilibrio
que no podia sino traducirse en una baja del nivel académico de las instituciones.
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Por lo demas, las tasas de abandono son muy altas, lo cual indica un desperdicio
de recursos muy importante, agravado por practicas administrativas obsoletas y costo-
sas que determinan que la mayor parte de los recursos no sean dedicados a fines
estrictamente de caracter académico.

Si tomamos el Per(i como referente, no habria lugar a dudas sobre la validez del
analisis del Banco. Agui, por ejemplo, el problema de la duplicidad de esfuerzos es
sumamente notorio, como lo son los deméas senalados arriba. Més aun, la creacion -
diriamos la proliferacion- de nuevas universidades no ha significado una mejor adap-
tacion de esas instituciones a las demandas del mercado de profesionales; las carre-
ras que se ofrecen son, en su inmensa mayoria, las mas fradicionales y las mas
sobrepobladas de graduados desempleados.

El anlisis del Banco se hace poca's lusiones en lo que toca a la capacidad o
necesidad de las universidades del mundo subdesarrollado para generar nuevos cono-
cimientos o para constituirse en espacios importantes y significativos de debate de los
grandes problemas de sus sociedades.

Es, en realidad, por esta ultima cuestidn que hay que empezar la valoracién de la
tesis del Banco Mundial. En el fondo, lo que hay como premisa oculita es la tesis del fin
de la historia, es decir, es poco lo que hay que innovar en materia de organizacion
social 0 politica, las innovaciones son mayormente de caracter tecnologico o adminis-
trativo. De poco vale, por ello, seguir insistiendo en una universidad que crea necesario
dilapidar recursos para fomentar debates académicos sobre 6rdenes alternativos.

Asi, la universidad es concebida fundamentalmente como una fabrica de profesio-
nales independientes o de asalariados bien remunerados. Sus problemas son, enton-
ces, Unicamente los relativos a la eficacia para la asimilacion y transmision de conoci-
mientos al mas bajo costo posible y con las tasas de retorno social mas altas posibles.
La ganancia social se mide en términos de la empleabilidad de los graduados y en
terminos del nimero de graduados con relacion a los ingresantes.

En este sentido, no se percibe una diferencia importante entre la educacion a dis-
tancia u "on line" y la educacion presencial. En cada caso, hay que valorar mas lo que
se muestre mas eficiente. Si de lo que se trata es de estar al dia, poco importa la
cantidad de informacién obsoleta que uno pueda almacenar en bibliotecas y archivos.
Lo interesante es lo que permite al profesional estar al dia, y la mayor parte de esa
informacién se encuentra en los discos duros y en la web.

Una politica sana con relacion a la educacidn superior por parte de los Estados de
los paises pobres supondria cuidar que la inversion de recursos se vea complementa-
da con aportes crecientes del sector privado, pero que, a la vez, se introduzcan formu-
las de seguimiento y evaluacion de la eficacia de las inversiones. En todo caso, el
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énfasis debe estar puesto en mayores niveles de exigencia para los ingresantes, cali-
ficacion de los profesores y mejoramiento de la calidad de la educacion secundaria.

En cuanto a la investigacion, el Banco cree que ante todo hay que propiciar la mas
ligada a la produccion y a la industria. Esto la haria mas pertinente y elevaria los
niveles de sensibilidad de las universidades respecto al mercado y al sector productivo.
Se propone, por ejemplo, la incorporacion de empresarios en los directorios y cuerpos
de gobierno de los diversos tipos de instituciones de educacion superior.

Se trata, sin duda, de una vision coherente y fundada en un anélisis adecuado de
algunos aspectos centrales de la educacion superior, —pero, como veiamos— se trata
también de una vision parcial, basada en una lectura pobre de las tendencias de me-
diano y largo plazo, y en ejercicios prospectivos unilaterales e ingenuos, pues se ha-
cen sobre |a base de la proyeccion de las ilusiones méas optimistas vigentes, visiones
que no permiten sopesar el efecto posible de factores potencialmente determinantes,
como la imposibilidad de acortar las brechas entre pobres y ricos, poderosos y débiles
o de universalizar los sistemas de produccion hegeménicos y, por ende, los beneficios
que generan.

En este sentido, la visién que la UNESCO ha venido construyendo en los ultimos
tiempos, a través de conferencia y debates regionales y mundiales —como la reciente
en Paris—resulta un tanto mas realista y amplia. Los documentos mas importantes de
la UNESCO sobre estos temas son, por un lado, el informe de Paris de 1995 Docu-
mento de Polftica para el Cambio y el Desarrollo de la Educacién Superior y la declara-
cion final de la Conferencia Mundial sobre Ensefanza Superior (Paris, octubre 1998).

Dos parecen ser las premisas basicas de la vision de la UNESCO: 1) que la educa-
cion superior debe ser concebida como una inversion necesaria y rentable en el largo
plazo y 2) que cualquier proyecto de desarrollo sustentable requiere de la produccion
de una "masa critica" de personas entrenadas y educadas. Lo primero supone, contra-
riamente a lo que propone el Banco Mundial, que no se pretenda reducir la medicion
de la eficacia de las instituciones de educacion superior a sus rendimientos a corto
plazo, incluido obviamente el impacto social inmediato. Lo segundo, que no se
recomiende en ningln casc como conveniente, menos adn para los paises mas po-
bres, que se cuentan entre los menos beneficiados por el orden actual de cosas, que
se recorte 0 minimice la inversion publica en educacion superior, pues tales recortes
impedirian formar la "masa critica" profesional antes mencionada.

Pero tal vez la discrepancia mayor entre las visiones de la UNESCO y del Banco
Mundial esté referida a la cuestion antes sefialada sobre la percepcion del futuro. Sin
caer en visiones fatalistas, el documento de la UNESCO se rehusa a pensar linealmente
el futuro, como se estilaba en la época del desarrollismo y como todavia, extempora-
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neamente, lo sigue haciendo el Banco Mundial. Por el contrario, la UNESCO parece
haber adoptado la postura popularizada hace algunos afios por el ya mencionado
Ulrich Beck*, quien caracteriza la sociedad actual como una sociedad del riesgo. Re-
comienda, en este sentido, propiciar un entrenamiento para capacitar al estudiante a
convivir con la incertidumbre y el cambio. Pero este cambio, admite la UNESCO, se
generara no solamente en el ambito de la tecnologia, sino que tendra un caracter mas
integral, de modo tal que el estudiante debe estar capacitado también para promover
la equidad activamente y la resolucion de las necesidades sociales. La UNESCO reco-
noce, por ello, que la universidad y sus miembros, tanto docentes como estudiantes,
tienen una importante funcion que cumplir como tutores de los valores éticos centrales
de sus paises Y, sobre todo, de los valores universalmente reconocidos, y que deben
pronunciarse ejerciendo la "autoridad intelectual que la sociedad les confiere" sobre
asuntos culturales, sociales y otros.

La universidad no es solamente una fabrica de profesionales eficientes y
empleables, aunque obviamente tampoco puede descuidar su funcion como formadora
de profesionales. Para ello, la UNESCO, al igual que el Banco Mundial, recomienda
alianzas y cooperacion de diversas formas entre los mundos de la empresa y el traba-
jo y la universidad. Esa asociacion debe ayudar a la universidad a hacerse mas efi-
ciente, a adaptarse mejor a los cambios y a garantizar el logro de su objetivo social
mas importante, a saber, la consolidacion de un sistema masivo de educacion supe-
rior de buena calidad.

La masividad del sistema guarda relacion con la preocupacion por la equidad,
concebida como la garantia de acceso al sistema educativo, basada primariamente en
criterios de merito, como lo exige la Declaracion Universal de los Derechos Humanos,
que a la letra dice que la educacion superior debe ser accesible a todos sobre la base
del mérito. Este objetivo hace necesaria una contribucién importante del Estado a la
educacion superior. No es posible corregir las inequidades ni superar las brechas,
especialmente en los paises pobres, sin la ayuda del Estado.

Los planteamientos de la UNESCO, como en general todos los de las Naciones
Unidas, no llegan a niveles de concrecion iguales o siquiera comparables a los del
Banco Mundial. Se trata mas bien de lineamientos y de recomendaciones para esta-
blecer marcos generales de referencia, pero en la medida en que pasa al nivel de
propuestas, las suyas coinciden mucho con las del Banco, sobre todo en la necesidad
de racionalizar el uso de recursos escasos, la importancia de establecer sistemas de
evaluacion permanentes, tanto del uso de recursos como de los niveles de rendimiento

4 Cf.Beck, U. La sociedad del riesgo. Hacia una nueva modernidad. Barcelona, Paidos, 1998.
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de los maestros, la importancia de impulsar la investigacion en todos los campos y la
necesidad de generalizar el uso de nuevas tecnologias hasta donde sea posible.

Los aspectos mas interesantes de la propuesta UNESCO son los referidos a la
centralidad de la investigacién en la educacion superior y a las maneras de desarrollar-
la. En este tema, el documento de la Conferencia Mundial ha hecho suyos los plantea-
mientos mas innovadores de la epistemologia contemporanea. Sostiene asi que "...el
desarrollo del conocimiento mediante la investigacion es una funcion esencial del sis-
tema de educacién superior, que debe promover estudios de postgrado. Deberan
promoverse y reforzarse los programas de innovacion, interdisciplinariedad y
transdisciplinariedad con componentes y orientaciones de largo alcance que incidan
en objetivos sociales y culturales. Deberd establecerse un equilibrio apropiado entre
investigacion basica y aquella dirigida a objetivos predeterminados.”

En una conferencia sobre el tema de la transdisciplinariedad que tuvo lugar en
Locarno (mayo de 1997), estos puntos de vista han sido més adecuadamente precisa-
dos. Por transdisciplinariedad se entiende "lo que existe entre, a través y més alla de
todas las disciplinas." Se reconocen algunos temas tipicamente transdisciplinares que
. no pueden ser tratados, de manera alguna, sobre la base de la hiperespecializacion y
la compartimentacion cuasi feudal que ha caracterizado la organizacion del conoci-
miento en las universidades tradicionales; tales son, por ejemplo, la cosmologia, la
biologia general, la historia de las ciencias y de la tecnologia, la ecologia, etc. Un
enfoque transdisciplinar obliga a superar la reficencia clasica de los especialistas a
compartir los conocimientos, pero, sobre todo, a dejar atrés la nefasta fractura entre la
cultura cientifica y la cultura humanistica, es decir, la tesis de los dos mundos.

En el ambito de la epistemologia, quien mas ha avanzado en estos planteamientos
dltimamente ha sido |. Wallerstein®, quien sostiene que ademés de las razones intrin-
secamente cientificas para marchar hacia un replanteamiento radical de los criterios
tradicionales para diferenciar las ciencias sociales entre si, las limitaciones
presupuestales y la creciente incomodidad de quienes financian investigaciones con la
duplicacion de esfuerzos empujan y empujaran, cada vez con mayor fuerza, hacia la
interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad. Piensa que para ello sera necesario
desarrollar redes y nuevos espacios de investigacion. Algunas de estas nociones han
sido recogidas por el documento de la UNESCO, que precisamente termina sugiriendo
que deben crearse nuevos espacios de aprendizaje y de investigacion. Wallerstein es

5 Cf. principalmente su ponencia ante el XIV Congreso Mundial de Sociologia. Montreal, julio 1998
titulada "The Heritage of Sociology, The Promise of Social Science” (http:/fbc.binghamton.edu) El
trabajo més extenso de Wallerstein sobre el estado de las ciencias sociales es: Wallerstein, |. y
otros. Open the Social Sciences: Report of the Gulbenkian. Commission on Restructuring of the
Social Sciences. Stanford University Press, 1996.
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igualmente radical en la defensa de la fesis del acercamiento entre las ciencias socia-
les y las naturales. Cree se marcha a una suerte de "sociologizacion" de las ciencias
naturales en la medida en que se acepten perspectivas epistemoldgicas como las de .
Prigogine, pero —en concreto— piensa que tanto los estudios sobre la complejidad y el
caos, como los llamados estudios culturales han terminado por llevar a las ciencias
naturales y a las humanidades al terreno de las ciencias sociales: Lo que fue un
campo de fuerza centrifugo en el mundo del conocimiento se ha tornado centripeto y
las ciencias sociales son ahora centrales al conocimiento. Estamos en el proceso de
tratar de superar las ‘dos culturas’, de tratar de reunir en un solo dominio la blsqueda
de la verdad, el bien y la belleza. Esta es razon para alegrarse, pero seré un remo dificil
de manejar."

Aunque las tesis de Wallerstein pueden parecer extremas a muchos epistemélogos,
que han visto en los estudios culturales y en los esfuerzos por sociologizar el analisis
de los conocimientos cientificos una expresion mas de avance del irracionalismo y del
espiritu de antagonismo contra la ciencia rigurosa y racionalmente determinada®, no
cabe duda de que hay una necesidad creciente de revisar los criterios tradicionales de
compartimentacion de las ciencias en disciplinas rigidamente diferenciadas.

Son basicamente estas ideas las que han moldeado los documentos regionales
sobre educacion y educacion superior de los Ultimos tiempos, y muy especialmente los
de la CEPAL, cuya publicacion mas significativa se titula £alicacion y conocimienio.
Eje de fa transformacion productiva con eguidad. Este documento ha sido, entre tanto,
grandemente enriquecido con las conclusiones de la Conferencia Regional: Politicas y
estrategias para la transformacion de la educacion superior en América Latina y el
Caribe (La Habana, noviembre de 1996), cuyas actas se han publicado con el titulo
Hacia una nueva eakicacion suyperior(Caracas, CRESALC/UNESCO, 1997). En gene-
ral puede afirmarse que el debate y la reflexion sobre la universidad latinoamericana
se ha incrementado de manera importante en los dltimos afos, aunque es cierto que
esto es mas notorio en algunos paises que en ofros. Asi, entre los aportes més rele-
vantes estan los de José Joaquin Brunner, quien es autor con otros de L& ealicacion
superior en America Latina: Agenda de problemas, poilficas y debates (1994) y los de
Carlos Ttnnermann Bernheim.” Ultimamente se ha publicado un interesante ensayo
sobre la educacion en la region, de Martin Hopenhayn y Ernesto Ottone, £/ gran esia-
bon. Educacion y desarrollo en el umbral del siglo XX7(México, FCE, 2000). El tema
educativo ha sido introducido en las agendas de las reuniones presidenciales del

& Uno de los epistemdélogos més duros en este sentido es Mario Bunge. Cf. Las ciencias socialesen
discusién: una perspectiva filosdfica. Buenos Aires, Sudamericana, 1999.

7 Aparte de los escritos elaborados por encargo de UNESCO, cf. Tinnermann, C. La educacion
superior en el umbral del siglo XXI. Caracas, CRESALC/UNESCO, 1996.
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MERCOSUR, de la Comunidad Andina de Naciones y en México se ha dado a publici-
dad un extenso informe sobre estas materias.

A estas alturas, hay un gran consenso en lo que toca al diagnéstico de la situacion
de la educacion en general y de la educacion superior en el continente. Quiza quienes
mejor han resumido este consenso son precisamente Hopenhayn y Ottone:

Y 2 educacion superiol, por su parte, ataviesa una prolongaca crisis que arecia al
conjunto de sus misiones. £n cuanto a 1a formacidn de profesionales, hay que recono-
cerque Esios 1o siempre erncuentran su espacio en el mundo ael trabajo, como sede de
generacidn de conocimiento, /a educacion superior en ia mayoria de nuesiros pases
plerde cada vez més su centralidad, y como punto de encuentro de formacion cludada-
7a... hoy dia buena parte de la educacion superior se ve fensada entre fa refvindlicacion
clésica de la universidad politzada y la reivindicacion emergente de una universidad
resiringida al ambito del conocimiento técnico y sus aplicaciones.

Tanto el componente publico como el privado adolecen de serios problemas. Las uni-
versidades publicas estan superpobladas y sobreprotegidas, carecen de evajuacion
Sistematica, malgasian recursos y cUenian cof esifuciuras burocréficas excesivas y
ritualistas. Las universidades privadas oscilan entre aquélias de muy mala calidad que
recogen al estudiantado que 1o logra permanecer e 1as universidaces publicas y ague-
/a5 olras altamente lecnificadas que restringen a élites capaces de aironiar sus costos.
£l mapa de la educacion superior latinoamericana es, pues, hoy alficil de comprenaer;
profundamente segmeniade, en &/ los djplomas tienen valores muy diversos y la oferta
muchas veces frustra hasta 1as expeciativas més modestas”’

El consenso, en cuanto a lo que habria que hacer para salir de esta situacion, es
un tanto més difuso, pues si bien hay recomendaciones genéricas y un cierto recono-
cimiento de las lineas de accién mas convenientes, las propuestas mas especificas
escasean. Asi, en los documentos de la Conferencia de La Habana se encuentran
largas listas de desiderata de la mas diversa indole. En rea'idad, las propuestas tienen
un claro caracter rapsédico, es decir, no corresponden a una propuesta elaborada y

8 Laopinién de estos autores sobre el sistema educativo en general es igualmente contundente: "La
suma de todo lo sefalado hace que el sistema educativo en su conjunto pasée a ser, al mismo
tiempo, un mecanismo de integracién y de segmentacion, desfasado respecto a la dinamica
socioeconémica y cultural de los paises, e inadecuado frente a las demandas del mercado de
trabajo. Ademés de la poca eficacia del sistema de educacién formal, medida principalmente en los
altos indices de repitencia y desercion a lo largo del ciclo basico, se constatan otras insuficiencias y
deficiencias que los sistemas educativos padecen a lo largo de la region, tales como: la inequidad
en los logros educativos y en las condiciones de acceso de la poblacién al sistemna de educacion,
tanto por la heterogeneidad sociocultural de la demanda como por la diversificacion en la calidad de
la oferta educativa; la deficiente calidad de la educacion formal, debido a anacronismos en los
estilos, falta de pertinencia en los contenidos, deterioro en la formacién y en el ejercicio docente
falta de materiales adecuados y otros factores..."
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bien pensada ni a una estrategia de accion definida. Por ello, se dice, por ejemplo, que
las universidades deben promover un espiritu integracionista latinoamericano, propor-
cionar una formacion integral, propiciar la investigacion, fortalecer la capacidad de
andlisis critico, mejorar los métodos pedagdgicos, facilitar la educacion permanente,
facilitar la difusion de técnicas electronicas de comunicacion y almacenamiento de
datos, impulsar la constitucién de redes y de un espacio académico regional, etc. Si
bien es evidente que ninguna de estas propuestas es, en si misma, mala o inconve-
niente, lo cierto es que poco se ha pensado sobre las condiciones necesarias para su
implementacion, por lo menos parcial. Lo que hace falta es, entonces, una suerte de
nueva utopia de la universidad, la propuesta de un modelo que pueda a la vez respon-
der a los retos que provienen de la globalizacion y asentarse en las reales potenciali-
dades y limitaciones de la América Latina. Hace ya un buen tiempo que no se hacen
esfuerzos de esta indole en nuestro medio. Uno de los dltimos fue el de Darcy Ribeiro®,
que proponia una universidad de "estructura tripartita e integrada”. Se planteaba reor-
ganizar la universidad a partir de tres tipos de componentes: institutos centrales dedi-
cados a la docencia y a la investigacion; facultades profesionales para promover el
perfeccionamiento y la capacitacion para el trabajo y érganos complementarios, como
una suerte de instrumentos de servicio a la comunidad en general. La utopia de Ribeiro,
concebida antes de la fase actual de aceleracion de los procesos de globalizacién,
mantenia como referente la antigua institucion universitaria, pero ya habia previsto la
necesidad de separar los dmbitos estrictamente profesionales y los académicos. Otros
diagnosticos y propuestas mas recientes sobre la universidad tienden a mantenerse
dentro de los moldes tradicionales y apuntan méas bien a sugerir algunas reformas o
iniciativas para el mejoramiento de los procesos educativos y de generacion de cono-
cimientos. Hay en este sentido un debate pendiente, a saber, la determinacion del
grado de libertad magmatwa que debe ponerse en practica para definir el futuro de la
universidad latinoamericana. Una manera de aproximarse a la solucion de esta cues-
tion con prudencia es justamente tratando de identificar y evaluar algunas de las con-
diciones centrales de la educacion superior actual y la forma en que potencian o limi-
tan las capacidades de accion, que es lo que trataremos de hacer, limitada y
tentativamente por cierto, a continuacion.

3. Los retos y las posibles respuestas

El diagndstico de la situacién de la universidad latinoamericana sobre el cual como
tenemos dicho ya hay un consenso bastante arraigado, permite reconocer entre otras

¢ Ribeiro, Darcy, La universidad nueva. Un proyecto. Buenos Aires, Nueva Ciencia, 1973.
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demandas cuatro centrales, a saber: las necesidades de pertinencia, equidad, calidad
y adecuacion estructural y administrativa.

La de pertinencia es, tal vez, la demanda que llama con mas claridad a un ejercicio
utdpico para imaginar el tipo de institucién académica de educacion superior que se
acomode mejor al proyecto de sociedad que s€ pretenda realizar. Dos son los hechos
a tener en cuenta, en ese sentido, sobre la condicion actual de la América Latina en el
mundo: J]a marginalidad y el creciente peligro de inviabilidad de muchas de sus socie-
dades y la profundidad de los quiebres de las mismas. El primero pone en evidencia, a
partir de los datos econémicos, la debilidad de la capacidad del subcontinente para
participar en la creacion de conocimiento cientifico y tecnologico. El segundo, muestra
—entre otros hechos— el ser nuestra América el lugar del mundo que acusa la mayor
incidencia de desigualdades. Ese es, pues, el punto de partida real para tentar un
redisefio efectivo de las instituciones de educacion superior.

Una educacion pertinente en América Latina sera, por ello, aguélla que permita
formar cuadros capaces de ayudar a superar los riesgos de inviabilidad de nuestras
sociedades y su debilidad cada vez mayor. Esos cuadros, como es evidente, tendran
que estar en condiciones de producir y manejar conocimientos en funcion de los pro-
yectos que sus sociedades planteen. Y éste es, tal vez, el punto mas critico de la
cuestion, pues mientras las mentes sigan estando dominadas por la ilusion del su-
puesto caracter homogéneo y lineal de la globalizacion que propicia el neoliberalismo,
sera imposible pensar en proyectos propios o en alternativas de accion diferenciadas y
adecuadas a las propias realidades. En otras palabras, es imposible —a estas alturas—
desligar la propuesta de la universidad futura de las opciones politicas de accion colec-
tiva que se asuman. La universidad "pertinente" para un proyecto neoliberal es una
universidad que en (ltima instancia puede aceptar un elitismo basado en supuestos
sociodarwinistas. La universidad de un proyecto que se proponga garantizar una vida
digna al conjunto de los latinoamericanos, en un mundo globalizado pero menos pola-
rizado, tendra que apostar a la formacion de una élite comprometida con una suerte de
utopia regional realizable. Los elementos de esta utopia son los mismos ya sefialados
arriba, es decir, la conversion de la América Latina en un &mbito menos marginal y
menos miserable de 1o que es hay, que pueda negociar su insercion en el mundo
globalizado en condiciones relativamente ventajosas para el conjunto de su poblacion.

Esto supone que la universidad, o como quiera en el futuro llamarse a las institu-
ciones que impartan educacion superior, debe estar en condiciones de producir cono-
cimientos cientificos y tecnoldgicos, pero también ideas claras y aplicables sobre la
mejor manera de organizar la sociedad para potenciar su capacidad de accion y el buen
uso de sus recursos. Esta tarea no es propiamente la de formacion de profesionales ni
la de actualizacion de sus conocimiéntos. Supeditar la primera a la segunda no es
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probablemente lo méas conveniente, pues hay entre ellas una diferencia de ritmos y de
tiempos muy marcada. El objetivo es dotar a las sociedades latinoamericanas de una
élite del saber cientifico y tecnoldgico altamente capacitada.

Ahora bien, con relacion a esto es menester tener muy en cuenta experiencias
recientes, como la soviética, por ejemplo. La URSS habia logrado dotarse de una élite
cientifico-técnica del mas alto nivel, pero eso ni propicié el bienestar econémico, ni
menos pudo evitar el colapso final. EI problema radicé fundamentalmente en la
subutilizacion de esa élite para el disefio de los proyectos sociales Y su exclusion, a
favor de élites politico-militares, de los procesos de toma de decisiones. No se trata
obviamente de abogar por una suerte de tecnocracia, sino de reconocer el hecho de
que en aquellas sociedades contemporaneas en las que se abren puertas de acceso a
las élites calificadas hacia los mecanismos de decision cenfrales, se tiene una mayor
garantia de obtener buenos resultados que en las sociedades en las que las clases
intelectuales son sistematicamente subutilizadas.

La universidad, sin duda, debe también ser pensada como un instrumento de for-
macion y actualizacion de profesionales, pero es obvio que esa tarea debe diferenciar-
se administrativa y estructuraimente de la anterior. A ese nivel, por ejemplo, es perti-
nente una relacion mas estrecha y mas fluida con sectores de la produccion, para
evitar que se siga reproduciendo la tendencia actual a educar para el desempleo 0 a
sobre o infracalificar a los profesionales. Esta relacion con los sectores de la produc-
cion no puede ser simplificada, empero, como tiende a hacerlo el Banco Mundial , sugi-
riendo que se incluyan algunos empresarios en los directorios de las universidades. Se
trata de algo mucho més organico y complejo. Ya existen, al respecto, algunas expe-
riencias exitosas en la América Latina que es menester tomar en cuenta y saber poten-
ciar. La aplicacion del Programa Bolivar en algunos paises, por ejemplo, 0 los proyec-
tos para impulsar incubadoras de empresas, los parques cientificos o tecnoldgicas,
han sido algunas estrategias para acercar la universidad a la empresa.’® Sin embargo,
esto es en si mismo insuficiente. La universidad tiene también que superar una cierta
pacateria que impide que asuma un papel mas agresivo en tareas de consultoria,
asesoria y acompafiamiento a las empresas. Es menester en nuestro medio, donde el
Estado y las instituciones privadas no-académicas pueden desempefiar esas tareas
solo limitada o sesgadamente, que las universidades desarrollen bancos de datos y
bancos de proyectos de inversion, que faciliten la tarea de los inversionistas y que
brinden asesorfa a costos compatibles con las reales capacidades de la mayoria de
empresarios.

19 Cf. Al respecto Jofré, Arturo. La universidad en América Latina. Desafios y estrategias para las
préximas décadas. Cartago, Editorial Tecnologia de Costa Rica, 1994. pag. 157-177.
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En cuanto a las formulas adecuadas para la capacitacion permanente y la actuali-
zacion de los profesionales, no es conveniente imponer limitaciones a priori a la imagi-
nacion ni a la creatividad. En este campo es de suma conveniencia contar con un uso
intensivo de los medios electrénicos de comunicacion y almacenamiento de informa-
cién. De otro lado, la mayor parte de programas de maestria del continente han asumi-
do, de facto, un caracter mas de cursos de actualizacion que de estudios puramente
académicos. Esto no esta necesariamente mal, en la medida en que se tome una
decision conciente al respecto y se salvaguarde, por ejemplo, el nivel del doctorado
con fines mas propiamente académicos para la formacion de investigadores y profeso-
res universitarios.

Lo que la universidad nuestra no debe perder, en aras de una mayor éficiencia
como escuela profesional, es su calidad de lugar de encuentro, de debate de los gran-
des problemas de la sociedad y de planeamiento de la accion colectiva. Para ello se
deben no solo preservar sino reforzar los valores clasicos de la universidad, a saber, la
libertad de cétedra, la absoluta libertad de expresion y la tolerancia escrupulosa de las
diferencias y de las divergencias.

A partir de la caracterizacion anterior de las condiciones de partida de la sociedad
latinoamericana, resulta obvio que la cuestion de la pertinencia esté intimamente liga-
da a las de la equidad y la calidad. En este contexto, hay que recordar también que
cualquier proyecto de reforma de la universidad deberd desarrollarse con recursos
muy escasos.

Deciamos que la universidad latinoamericana, para ayudar a sacar a la region de
su marginalidad, debera formar investigadores y profesionales del mas alto nivel. La
calidad de la educacion superior debera ser entonces 6ptima, es decir, igual o segura-
mente mejor que la de las universidades de los paises con mayores recursos, pues un
uso racional de los recursos escasos ho admite ninguna forma de despilfarro. Esto nos
pone ante un grave y delicado dilema en una sociedad polarizada entre ricos y pobres,
en la medida en que la pobreza acorta y limita posibilidades de desarrollo personal. La
calidad no debe contraponerse, en una sociedad democratica, a la equidad. Pero es
igualmente evidente que la falta de recursos impone criterios muy rigidos de seleccion
de los estudiantes y de los profesores. La idea de una universidad masificada pero de
calidad que algunos documentos de la UNESCO recogen, no es muy viable.

La equidad, por ende, debe estar referida a la no-discriminacion de los mas
capaces en sus posibilidades de acceso a la universidad por razones de pobreza
u origen social. La solucion a este dilema se debe buscar primariamente en los
niveles preuniversitarios del proceso educativo. El acceso libre, indiscriminado a
los niveles primario y secundario de la educacién debe ser en este sentido un
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imperativo indiscutido del sistema educativo. Sélo asi podra garantizarse que la
inevitable seleccion basada en la capacidad y el mérito para acceder al sistema
universitario sea compatible con criterios de equidad.

Obviamente, esta cuestion define centralmente la manera en que el Estado debe
comprometerse con la educacion. Se trata no solamente de que se aumenten los re-
cursos dedicados a la educacion, sino que tales recursos sean invertidos con criterios
de justicia y equidad, para compensar las desventajas de partida que tiene la mayoria
de los jovenes. En una sociedad democratica y equitativa, el costo de la formacion de
un joven capaz debe ser cero, ya sea que se forme en entidades estatales o privadas.
El temor al subsidio en este sentido es absurdo y contraproducente, en la medida que
se conciba la inversion en una persona talentosa como una inversion a largo plazo y
muy rentable para la sociedad en su conjunto, ademas, claro esta, de ser un derecho
inherente a la condicién humana.

Una reforma de la universidad, tan radical y profunda como la que cree convenien-
te la UNESCO, implica tener muy en cuenta los referentes politicos dentro de los cua-
les debe producirse. La universidad clasica ha sido concebida como una universidad
nacional, ya fuera publica o privada. Su referente era un Estado-nacion. Seguir pen-
sando en esos terminos la universidad en la era de la globalizacion, es dacir, cuando lo
que se debilita en primera instancia son los Estados nacionales, carece de sentido. Si
a esto sumamos ademas la escasez de recursos antes mencionada, la cuestion se
torna mas evidente aun.

Las universidades, como los paises y los individuos, tienen dos opciones de incor-
poracion a la globalizacion. Si se prefiere la opcion de la salvacion individual y, por
ende, la integracion al 20% de la poblacion privilegiada del planeta, poco importa en
realidad en qué universidad se estudia o en qué pais. La cuestion entonces se plantea
como lo hace el Banco Mundial: ;cuél es la mejor manera de formar a un sujeto para
que sea un buen capital humano y pueda sobrevivir decorosamente? Los paises se
plantean sus dilemas de manera similar. Pueden, por ejemplo, como en algin tiempo
querian los chilenos, tratar de insertarse solos en el mundo sobre la base de la doctri-
na de las ventajas comparativas que desarrolld la economia clasica de principios del
siglo XX. Esa opcién no garantiza el éxito, debido a las correlaciones de poder real-
mente existentes, como lo han podido comprobar todos los paises que han tratado de
igualarse, desde su relativa debilidad, a los paises mas poderosos.

La otra opcion es juntar esfuerzos a partir de procesos de integracion regionales o
subregionales, como paso previo y condicidn para negociar una insercion mas ventajo-
sa y equitativa en el mundo. Las universidades latinoamericanas estan confrontadas
con el mismo reto. Salvo Brasil, y aun en este caso con grandes limitaciones, ningtin
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pais de la region esta en condiciones de afrontar solo el gasto que significaria impul-
sar un esfuerzo de reforma de la universidad como el que aqui se plantea. Resuita
pues imperativo fomentar alianzas estratégicas entre universidades, construir redes
de cooperacion y de intercambio y eventualmente establecer universidades regiona-
les. Nada de esto debe excluir los vinculos académicos con universidades de otras
latitudes. Eso seria absurdo y contrario a los principios fundamentales e irrenunciables
de la vida académica seria, pero no se puede ignorar que el conocimiento tiene un
uso estratégico y econdémico muy definido; uso que los latinoamericanos hasta ahora
solamente hemos padecido, pero no hemos sabido aprovechar.

Estas consideraciones nos conducen naturalmente a un siguiente punto: la necesi-
dad de adecuar las estructuras y los sistemas de administracién de las universidades
a las demandas del momento. Como bien lo han identificado los documentos del Ban-
co Mundial, la UNESCO y la CEPAL, los sistemas educativos de la América Latina
adolecen de graves deficiencias en su administracion. En general, la administracion de
las universidades es costosa, innecesariamente costosa con relacion a los resultados
que se obtienen. La proliferacion incontrolada de universidades lo tnico que ha hecho
es agravar esta situacion, pues ha generado un enorme crecimiento de las burocracias
universitarias, pero ademas existe una absurda duplicacion de programas y de faculta-
des. El argumento que de ese modo se propicia la competencia es puramente tedrico
y no guarda relacién alguna con la realidad. En la préctica, la proliferacion de estable-
cimientos de ensefianza superior lo Unico que ha logrado es agudizar la diferenciacion
entre ellos en términos de calidad y desvalorizar la carrera universitaria, os titulos y los
grados académicos.

El Per( es un ejemplo prototipico de esta irracionalidad. ; Qué sentido puede tener
que existan varias universidades publicas en un mismo lugar con el mismo tipo de
facultades? La unificacion administrativa de las universidades publicas que desarrollan
los mismos campos cientificos y profesionales es un imperativo insoslayable. En cuan-
to a las privadas, si bien nadie tiene derecho a impedir que cualquier persona invierta
en su creacion, especialmente si median convicciones de tipo ideoldgico o confesional,
lo que no puede soslayarse es la imposicién de estandares sumamente exigentes con
relacion a la infraestructura, la calidad de los programas y el nivel de los docentes. En
este sentido, es menester asignar un papel mas importante a los colegios profesiona-
les en la evaluacion de las solicitudes para la creacién de nuevas instituciones acadé-
micas. No es solamente insensato sino peligroso que existan en el Peri mas de 25
escuelas de medicina, algunas de ellas dotadas de infraestructura notoriamente insu-
ficiente para sostener una buena formacion profesional.

En cuanto a los procedimientos de ingreso y de seleccion, seria bueno apuntar a
su estandarizacion y uniformizacion, guardando las excepciones para adecuarse a la
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diversidad cultural del pais y del continente. Lo mismo debera hacerse con los requisi-
tos para la graduacion. Si bien puede prescindirse de la exigencia de elaborar una tesis
para la obtencién de un titulo profesional, esto no es de manera alguna admisible
cuando se trata de grados académicos de cualquier nivel. Es contradictorio decir que
se calificar a la gente para la investigacion y la produccion de conocimientos v, a la
vez, autorizar formulas de graduacion automatica.

Pero, sin duda, los cambios mas profundos en la estructura universitaria deberan
hacerse en el campo de la organizacién académica propiamente tal. Los feudos aca-
démicos deben ser definitivamente rotos. El sistema clasico de facultades, por ende,
tiene que ser sustituido por alguno méas agil, compatible con el frabajo interdisciplinario
y tfransdisciplinario. La actual estructura de nuestras universidades no corresponde al
ordenamiento interno del conocimiento y de la ciencia. Ya hemos visto la necesidad de
ir estrechando las distancias entre las dos culturas y de evitar niveles de
hiperespecializacién en los primeros niveles de la formacion universitaria. La
hiperespecializacion puede ser el resultado de una larga carrera como investigador, en
ningln caso puede ser el punto de partida.

La cuestion de la aceleracion del ritmo de obsolescencia de los conocimientos
profesionales apunta en la misma direccion. Lo mejor que se puede ofrecer a un profe-
sional, que tendra que reciclarse y renovar y ampliar sus conocimientos varias veces a
lo largo de su vida productiva, es una formacién sélida y amplia en las ciencias basi-
cas, humanas y naturales. La estructura de las universidades se debe acomodar a esta
necesidad. No son aceptables, en este sentido, las tesis que piden redisear las carre-
ras profesionales de modo tal que la especializacién se inicie en los primeros semes-
tres. Lo antes considerado "indtil", es decir, los cursos de formacion humanista y de
ciencias basicas, son hoy las mejores herramientas para el aprendizaje y el aumento
de la flexibilidad en el &mbito del conocimiento en general. Una persona ignorante en
fisica, en biologia o incapaz de manejar instrumentos matematicos elementales, sim-
plemente esta excluida del ambito de las élites educadas en la sociedad contempora-
nea. Lo mismo le ocurrira a alguien que explique los procesos politicos y sociales o los
cambios culturales de su época con los prejuicios y las arbitrariedades que caracteri-
zan al sentido comdn. Ivan llich comparaba con toda justicia a un sujeto que maneja
diariamente un automavil durante varias horas y no sabe como funciona su motor, a un
desconcertado hombre de la edad de piedra que observa una tormenta sin compren-
der su origen o su naturaleza. Cabria afadir que probablemente el hombre de la edad
de piedra si tenia una explicacion de su entorno, cosa que un desinformado contempo-
raneo no posee.

Quisiera terminar estas breves ideas con una cita del ya mencionado ensayo de
Hopenhayn y Ottone sobre el riesgo que frente al desarrollo de diversas formas de
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difusién y almacenamiento de informaciones, la educacion pierda su importancia, cosa
que obviamente puede facilmente ocurrir, si no se hace un esfuerzo concertado por
cambiarla y adaptarla a la época y a las circunstancias: Dicen nuestros autores al
respecto:
“ . Ja ausencia o el debiliamiento del sistema educativo aumeniaria fuertemente los
riesgos de una desordenadsa y cadtica adquisicion de informacidn, desprovisia muchas

veces de sentido y de responsabilidad social, que poaia generar més bérbaros con

informaciones y habilidades que ciudadanos con capaciaad de consiuccion oe urn eihos

democratico y fbre""’

El siglo XX ya nos ha mostrado lo que son capaces de hacer los barbaros o idiotas
ilustrados, como los lamaba Ortega y Gasset. La universidad tiene en ese sentido,
sobre todo en nuestros paises, el deber de tratar de impedir que esos barbaros contro-
len de manera definitiva la fuerza de las cosas que, mas que nunca antes en la historia,
empujan hacia una deshumanizacion total.

" Op. Cit. p. 134.
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La calidad

de la educacion
universitaria

y el caso peruano

Cecilia Thorne*

1. Introduccién

Las universidades, por su esencia misma, son consideradas como centros de ex-
celencia que brindan una formacién exclusiva y se encuentran reservadas a una élite.
El segmento de la poblacién que generalmente accede a ella en los paises en vias de
desarrollo representa un grupo reducido de jovenes que se constituiran en los futuros
lideres de un pais en el campo cientifico, humanista, politico o social.

Desde la fundacion de las primeras universidades en Europa, la meta de éstas ha
estado relacionada a la excelencia académica. Cortadellas y Mindreau (1999), en un
estudio realizado sobre el tema, advierten que si se revisan los estatutos o las declara-
ciones de principios de las universidades se puede apreciar que todas aspiran a la
excelencia académica. Pero, ¢ es esto cierto? ;se puede afirmar que efectivamente las
universidades del siglo XXl son centros de excelencia académica?, ¢ es suficiente plan-
tearse la excelencia academica para alcanzarla?

La realidad muestra que existen universidades de las cuales no se duda de su alto
nivel académico a nivel mundial, tales como la Universidad de Oxford o las de la Ivy
League en Estados Unidos. De igual manera, cada pais cuenta con universidades que
son reconocidas como instituciones de alto nivel académico; sin embargo, frente a
éstas, existen otras instituciones donde la calidad no es tan evidente o es incluso cues-
tionada, a pesar de que en sus principios o estatutos se proponen brindar una ense-
fianza de calidad.

*  Profesora Principal de Psicologia de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru y Directora Académica
de Planeamiento y Evaluacion de dicha universidad.

La autora agradece a Inés Kudo y Teresa Nakano por su valiosa colaboracion en el presente trabajo
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T



Ceciuia THORNE

La busqueda de la excelencia no asegura, necesariamente, una ensefianza de
calidad e inclusive puede constituir una amenaza, como lo sefiala Quintanilla (1999),
dado que para una universidad la calidad no es un reto sino mas bien una de sus
funciones rutinarias y de ahi que muchos profesores se extrafien cuando se les men-
ciona el tema de la calidad y hasta reaccionen de un modo defensivo cuando se les
propone que pongan en marcha programas que conduzcan a mejorar su calidad.

En las ltimas décadas, la educacion universitaria ha sufrido una serie de transfor-
maciones debido a su expansidn en nimero de estudiantes y universidades, a la dis-
minucion en fuentes de financiacion estatal y a los desafios provenientes del medio,
como son la globalizacion econdmica, el creciente rol del conocimiento y la revolucion
de la comunicacién e informacion (De Moura Castro y Levy, 1997; Keller, 1998; Lemaitre,
1999; Salmi, 2000; Tinnerman, 1999; UNESCO, 1998). Estos cambios han producido
un desequilibrio que esta haciendo tambalear la educacion universitaria y frente a los
cuales se requiere una adaptacion, asi como una redefinicion de su rol en la sociedad.

Entre los problemas que se han identificado estan la falta de pertinencia y la
desactualizacion de los estudios universitarios, lo que se expresa en el deterioro de su
calidad. Ttinnermann (1999) atribuye la falta de calidad, entre otros factores, al incre-
mento de instituciones que no retinen los requisitos minimos para un trabajo académi-
co de nivel superior, la falta de preparacion y el bajo nivel académico de un alto porcen-
taje del personal docente, el uso de métodos de ensefianza que privilegian la transmi-
sidn de conocimientos y la acumulacion de informacion, sobre los procesos de apren-
dizaje. Por ltimo, no se perciben politicas claras por parte de los gobiernos, en torno
al tema de la educacion superior.

2. La calidad en la educacion universitaria

El concepto de calidad en educacion superior surge a partir del momento en que
se percibe que ésta no responde a los retos ni se adapta a los cambios del entorno.
i Es posible referirse a la calidad de la educacion universitaria de un modo general y
uniforme? Keller (1998) plantea que la calidad en la educacion universitaria no es mas
un concepto singular, sino que tiene muchas definiciones y significados. Advierte, ade-
mas, que los estandares de calidad varian de una institucion a otra y de una carrera a
otra. No sera lo mismo mejorar la calidad en una universidad europea o norteamerica-
na que mejorarla en un pais en vias de desarrollo.

En la literatura se identifica una variedad de nociones y criterios asociados al con-
cepto de calidad en educacién (Cano, 1998; Chadwick, 1991; Edwards, 1991; Tezanos,
1999). Entre los més frecuentes se encuentran los siguientes: excelencia, norma, efi-
ciencia, eficacia, pertinencia y transformacion.
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- La excelencia, vinculada con la definicién tradicional de la calidad en el medio
universitario, se relaciona con el rendimiento maximo posible de una persona, gru-
po, equipo, institucion o sistema. Implica desempefos que pueden ubicarse entre
los mejores, lo que no significa que otros desempefios que no son excelentes no
sean de calidad (Chadwick, 1991).

- La norma se relaciona con un patrén o modelo. Implica poder medir aguellos ele-
mentos de conductas comunes que tebricamente todos los estudiantes podrian
alcanzar. Por lo general son estadisticos v tienden a reducir los niveles de exigen-
cia (Chadwick).

- la eficienciase refiere a la capacidad de producir lo maximo en un tiempo minimo,
es decir a la relacion resultados-insumos e implica un mayor o mejor producto con
menos recursos (Cano, 1998).

La eficacia, concepto sin el cual el de eficiencia no tiene sentido —como lo sefiala
Lemaitre (1999)- se refiere a la correspondencia entre los logros obtenidos y los
propositos preestablecidos, asi como a una correspondencia de éstos con las ne-
cesidades, expectativas y demandas sociales.

La pertinencia se refiere al "para qué" se educa. Este criterio se relaciona con la
relevancia, el impacto y la oportunidad.

La Zansformacion constituye el valor agregado que ofrece la institucion y que la
diferencia de otras. Se refiere a las oportunidades que la institucion educativa debe
brindar para producir una transformacién cualitativa que enriquezca al estudiante.

@ Indicadores

El cumplimiento de los criterios requiere que se establezcan indicadores que se
refieran a la objetivacion de la propiedad que debemos medir. Los indicadores pueden
ser cuantitativos como, por ejemplo, el porcentaje de estudiantes que se graddan, o
cualitativos como, por ejemplo, la existencia 0 no de reglamentos. Los indicadores
cuantitativos generalmente se basan en indices que representan la relacion entre dos
caracteristicas de la poblacion. Por ejemplo:

.,l.iotal de esmd;antes desapmbades )( 100
totar de estudiantes matﬂcutados

Cuando se establece un conjunto de indicadores se esta describiendo cudl seria la
situacion ideal en que se desearia que se encontrara la institucion educativa. Estos
indicadores, por un lado, deben coincidir con los objetivos que la institucion pretende
alcanzar y, por otro lado, deben poderse relacionar con el contexto en que se encuen-
tra la institucion e, inclusive, compararse con estandares internacionales.
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® Lacalidad total

Cortadellas y Mindreau (1999) reportan que las universidades, para asegurar sus
niveles de excelencia, median sus inputs (entradas) o sus outputs (salidas). Las entra-
das toman en cuenta la idoneidad y nimero de profesores, la seleccion y admision de
sus estudiantes y la infraestructura, instalaciones, instrumentos y herramientas que
permitan satisfacer las demandas que la formacidn requiere. Las salidas se evaltan a
partir de los productos y resultados, tales como proyectos de investigacion realizados,
nlimero de consultorias, aportes de sus docentes, nimero de egresados por carreras.
A menudo se establece que el resultado de la calidad depende de la calidad de las
entradas. Dicho de otro modo, al mejorar las entradas se logran mejores resultados,
incrementandose la eficiencia (Chadwick y Thorne, 1994).

La evaluacion de la calidad, sin embargo, no se agota en las entradas y en las
salidas, sino también en los procesos y subprocesos propios de su actividad. Es en
estos procesos donde se pueden identificar los valores agregados de las instituciones,
y es a este nivel donde se puede observar si la institucion responde a su mision y a sus
principios de excelencia y calidad.

Sibien los aspectos antes mencionados son importantes, estos autores destacan
que no hay que detenerse en los productos o resultados sino en la organizacion en su
totalidad; utilizan el concepto de calidad total. La premisa bésica es abarcar todos los
aspectos que conforman la organizacion y que contribuyen al logro de resultados y a la
satisfaccion del cliente y del personal. Esta propuesta va asociada a la planificacion
estratégica dentro de las universidades.

® Los organismos internacionales

De un tiempo a esta parte, los organismos internacionales (Banco Interamericano
de Desarrollo, 1997; Banco Mundial, 1995; The Task Force on Higher Education and
Society, 2000; UNESCO, 1998) han expresado su preocupacion por el tema de la cali-
dad de la educacion superior a través de informes, investigaciones, grupos, reuniones
de trabajo y conferencias internacionales.

El Banco Mundial destaca la influencia que tienen, en la calidad, la buena selec-
cion de estudiantes, la competencia de los docentes, los insumos como talleres, labo-
ratorios, bibliotecas, tecnologia de punta, efc. y el intercambio internacional. Sefiala
que es imprescindible que se establezcan mecanismos eficientes para evaluar el des-
empefio de la ensefanza y de la investigacion, promoviéndose la autoevaluacion que
favorece un sentido de responsabilidad institucional, y tomandose en cuenta los siste-
mas externos de evaluacion y acreditacion. Este (ltimo aspecto es recalcado por el
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BID como fundamental, en la medida en que el desarrollo de sistemas buenos y varia-
dos de evaluacion periddica y de acreditacion se constituyen en herramientas indis-
pensables para mejorar la calidad en la educacion superior.

La UNESCO, como resultado de la Conferencia Mundial sobre la Educacion Supe-
rior realizada en Paris del 5 al 8 de octubre de 1998, propone una nueva vision. Un
aspecto fundamental de esta vision es que cada institucion debe aspirar a convertirse
en un lugar de formacién de alta calidad, que se dedique a la investigacion, la creacion
y la difusién del conocimiento, al progrese de la ciencia y que participe en el desarrollo
de innovaciones e invenciones tecnoldgicas. Debe inculcar en los futuros graduados el
compromiso de proseguir el aprendizaje y la responsabilidad de poner su formacién al
servicio del desarrollo social y brindarles la oportunidad para que regresen a actuali-
zarse y perfeccionar sus conocimientos. En otras palabras, la educacion universitaria
debe transformarse en un ente fundamental para el desarrollo politico, cultural y eco-
némico de las sociedades contemporaneas.

En el documento de la UNESCO se plantea una perspectiva integradora del con-
cepto de calidad para la educacion superior que, de alguna manera, integra las distin-
tas perspectivas y posiciones con relacién al tema. Se trata de un concepto
pluridimensional que comprende todos los aspectos de la organizacion: programas
académicos, docentes, estudiantes, ensefianza, investigacion, becas, personal,
equipamiento, instalaciones, servicios, entre otros. Contempla una autoevaluacion in-
ternay una externa, a cargo de entes externos especializados. Supone, asimismo, una
dimension internacional en términos de intercambio de conocimientos, proyectos de
investigacion, creacion de sistemas interactivos y la movilidad de docentes y estudian-
tes. Se destaca la importancia de la seleccion del personal y su perfeccionamiento
constante como aspecios esenciales para asegurar la calidad educativa en términos
de sus habilidades pedagdgicas, el acercamiento al mundo del trabajo y la movilidad
de los estudiantes, tanto a escala local como a escala internacional. Por Gltimo, debe
incorporar fas nuevas tecnologias como medios fundamentales para la adquisicion de
conocimientos tedricos y practicos.

La calidad en el contexto educativo, por lo tanto, debe ser entendida como un
concepto multidimensional cuya definicién requiere la determinacion de sus compo-
nentes y la seleccion de aquellos elementos que pueden ser considerados como
indicadores de tales componentes. De ahf que es fundamental definir la calidad para
medirla o evaluarla. Como sefiala Berry (en Cano, 1998), si no se puede definir la
calidad, no podra medirse, y si no se puede medir, tampoco se podra lograr.
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® La evaluacion y la calidad de la educacién universitaria

Bajo este nuevo marco de expansion y diversificacion de la oferta formativa de la
educacion superior se presenta el reto de una mayor exigencia sobre la calidad de los
servicios que se brindan. ;Cémo se puede abordar esta cuestion en las universida-
des? Esta interrogante requiere como respuesta la concrecion y la instrumentalizacion
de los modelos de calidad en herramientas que permitan generar cambios orientados
a mejorar la calidad de los servicios de educacion superior.

En las Ultimas décadas han surgido diversas estrategias de evaluacion que no
resultan incompatibles entre si, sino que buscan poner en marcha procesos de evalua-
cion institucional y de programas académicos que permitan la gestion y la conduccion
de la calidad. Estas estrategias no se limitan a llevar a cabo mediciones; se trata, més
bien, de procesos dinamicos que buscan fundamentalmente analizar & interpretar la
informacion a partir de un marco referencial que permita emitir juicios de valor y tomar
decisiones.

En este sentido, las herramientas surgidas en torno a esta concepcion tienen una
amplia trayectoria en el mundo occidental (Apodaca y Grao, 1996) y han abordado el
problema de calidad a diferentes niveles en las instituciones universitarias. A continua-
cién se presenta la clasificacién de los distintos tipos de evaluacion, segin quién la
lleva a cabo, qué se evalla y de acuerdo a la finalidad Gltima de la evaluacion.

- La evaluacion puede tener un caracter interno o externo, dependiendo de quién la
realiza. La autoevaluacion se refiers a una evaluacion organizada y conducida por
los miembros de la institucion. La evaluacion externa es realizada por pares o
agencias externas a la institucion que evaldan su funcionamiento teniendo como
base los resultados de la autoevaluacion.

Dependiendo de qué se evallia, ésta puede ser institucional o por programas. La
evaluacion institucional involucra a toda la institucion de manera global de acuerdo
a criterios e indicadores que contemplen el funcionamiento conjunto de toda la
organizacion. La evaluacion de programas académicos se centra en el analisis e
interpretacion de la informacion de una especialidad o carrera.

- Lafinalidad Gltima de la evaluacion se refiere a los propésitos institucionales por los
cuales la organizacién decide implementar un proceso de esta naturaleza, siendo
la expresion de ellos la acreditacion institucional o de programas académicos. La
acreditacién esta referida a la certificacion de la calidad de una institucion educati-
va 0 de un programa académico realizada por organismos externos —agencia
acreditadora— sobre la base de una serie de estandares internacionales de calidad.

En la practica, internacionalmente las instituciones educativas han adoptado algu-
nas de estas estrategias como herramientas para mejorar y controlar la calidad de sus
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servicios educativos. Se han identificado varias experiencias que ilustran los procedi-
mientos utilizados para evaluar la calidad.

En Estados Unidos, el gran peso del control y la evaluacién recae en la
autorregulacion. La presion ejercida por las instituciones competentes y los pares pro-
fesionales motiva a las universidades a cumplir con estandares o pardmetros genera-
les a través del autoestudio y la revision de pares, tanto a nivel institucional como de
programas académicos. En este sentido se emplean los siguientes mecanismos: acre-
ditacion institucional, acreditacion de los programas académicos y procesos de eva-
luacion internos (autoevaluacion); todos ellos con criterios y estandares de calidad
precisos que permitan calificar la calidad de las instituciones (Kells, 1997).

Uno de los seis organismos regionales acreditadores en Estados Unidos es la
Asociacion de Escuelas y Universidades de Nueva Inglaterra (New England Association
of School and Colleges, 1992). Esta institucion establece 11 estandares que se en-
cuentran claramente definidos y precisados, de manera que indican los elementos con
los cuales debe contar la institucion que desea acreditarse. En el Cuadro 1 se presenta
un resumen de los criterios y sus definiciones correspondientes.

En Estados Unidos existe, asimismo, un sistema de rankings que empezo hace
una década, cuando US NEWS inicio la clasificacion de las instituciones de estudios
superiores utilizando criterios para su evaluacion (Thompson y Morse, 1999; Graham y
Morse, 2000). En el Cuadro 2 aparecen las variables que incluye en su metodologia
US NEWS.

Los procesos de control y de mejoramiento de la calidad en Europa han sido pro-
movidos y emprendidos de diferentes maneras en las distintas instituciones. Existen
agencias independientes patrocinadas por el Estado e instituciones de gremios o gru-
pos de acreditacion institucional o de programas. Algunos ejemplos son:

- El Comité Nacional de Evaluacion (CNE), en Francia.

- El Consejo de Financiamiento de Universidades (UFC), en Gran Bretafia.

- La Asociacion de Universidades Holandesas (VSNU), en Holanda.

- El Centro de Evaluacion para Asegurar y Evaluar la Calidad, en Dinamarca.
- El Consejo Nacional de Universidades y Escuelas (NBUC), en Suecia.

Mencion especial merece el caso de Espafia que, en las dos (ltimas décadas, ha
experimentado una reforma estructural de la educacion superior habiendo establecido
el Consejo de Universidades y un Plan Nacional de Evaluacién de la Calidad de las
Universidades, con el objetivo de incorporar una evaluacion sistematica de las univer-
sidades. La creacion de estas instancias ha favorecido que muchas instituciones desa-
rrollen mecanismos propios de autoevaluacion institucional y de programas académi-
cos (Mora y Vidal, 2000).
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Cuadro 1
Estindares para la acreditacion

de la Asociacion de Escuelas y Universidades de Nueva Inglaterra

Misién y objetivos

La institucion debe establecer una misién y un conjunto de
objetivos apropiados para la educacion superior que sean de
conocimiento publico.

Planeamiento y
evaluacion

La institucion lleva a cabo el planeamiento y la evaluacion de
manera sistematica y permanente enfocando sus acciones
al logro de sus objetivos institucionales.

Organizacion y
gobierno

La institucion tiene un sistema de gobierno que facilita el
cumplimiento exitoso de su mision y objetivos. Asimismo, las
funciones, responsabilidades y relaciones de las instancias
estan claramente descritas.

Programas e

El objetivo central de la institucion es la formacién de los

instruccion estudiantes a través de programas coherentes en sus metas,
contenidos y procedimientos.
Cuerpo docente Las calificaciones, el numero y el desempefio del personal

docente son suficientes para llevar a cabo la mision y los
objetivos de la institucion.

Servicios para
estudiantes

La institucion brinda un ambiente que promueve el
desarrollo integral y personal de sus estudiantes
consistente con su misién y objetivos.

Biblioteca y

recursos de acceso
a la informacion

La institucion tiene a disposicion de estudiantes, docentes y
personal en general una biblioteca y recursos para acceder
a la informacion.

Infraestructura La instituciéon cuenta con una infraestructura suficiente y
adecuada que incluye laboratorios, materiales, equipos,
edificios, terrenos.

Recursos Los recursos financieros de la institucion son suficientes para

- | apoyar la realizacion de sus objetivos educacionales y para

financieros

el mejoramiento de la institucion.

 Informacién al

La institucion proporciona informacién completa, precisa y

ptiblico clara a los estudiantes y a otros miembros interesados del
S publico.
Integridad La institucion suscribe, demuestra y aboga por estandares

éticos en la administracion de sus asuntos y en sus relacio-
nes con los estudiantes, docentes, personal, organizaciones
externas y publico en general.
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Reputacién
lacadémica

Cuadro 2
Variables utilizadas por US NEWS para el ranking de universidades
y colleges estadounidenses nacionales y regionales

Se determina a partir de encuestas a los
rectores y decanos, quienes deben puntuar
programas academicos similares en una
escala del 1 (marginal) al 5 (distinguida).

25%

Seleccién de
los alumnos

Consiste en cuatro componentes:
* los resultados de los exdmenes SAT y
ACT (40%);

| = la proporcién de ingresantes que se

graduaron en secundaria en el décimo o
en el quinto superior (35%);

|« elindice de admision, es decir, el ratio

postulante/ingresante (15%);

' | * el rendimiento (10%).

15%

15%

Cuerpo
docente

Consta de cinco componentes:

* el numero de alumnos por curso-horario
(40% del puntaje total);

* el sueldo del docente (35%);

| * la proporcion de docentes con el mas alto

grado en su especialidad (15%);
¢ el ratio docente-estudiante (5%);

: | ¢ la proporcién de docentes a tiempo

completo (5%).

20%

20%

Permanencia a de er o
| ¢ elindice de graduacion en seis afios (que

Consta de dos componentes:

corresponde al 80% del puntaje de la
categoria);

* el indice de retencién de los ingresantes (20%).

20%

25%

Se calculan a partir del promedio de gasto por
cada estudiante en instruccion, investigacion y
servicios educativos durante dos afios

| fiscales. Consta de dos componentes:

¢ gastos educacionales (80%);
* otros gastos (20%).

10%

10%

graduados

Corresponde al grado de satisfaccion de los

1 exalumnos con su institucion.

5%

5%

indicede
graduacién

Se mide a partir de la diferencia entre la
proporcion de graduados luego de seis afios
de estudios y la proporcion prevista para esa
promocién.

5%

0%

100%

100%
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En América Latina, Martinez (1999) considera que se esta desarrollando una cul-
tura de evaluacion que esta desplazando la forma tradicional de funcionar hacia una
préctica basada en el desempeno, la productividad y el andlisis global del funciona-
miento de las instituciones. Este impulso, iniciado en la Gltima década, ha comenzado
a cristalizarse en un conjunto de experiencias de evaluacion en la mayoria de los ca-
s0s, y de acreditacion con menor incidencia. Entre las principales experiencias estan
las siguientes:

- El Ministerio de Educacion Superior de Cuba, hace poco mas de diez afos, inicid
un sistema de evaluacion de los centros de educacion superior, el cual integra la
autoevaluacion y la evaluacion externa. Estos procesos son realizados cada tres a
cuatro anos.

- ElConsejo Superior de Chile es el ente encargado de oforgar la autorizacion para
el funcionamiento de las instituciones de educacion superior; éste es un proceso
obligatorio y no voluntario. Asimismo, evalla y acredita a las instituciones.

- La Secretaria de Politicas Universitarias del Ministerio de Educacion de Argentina
esta desarrollando un proceso de autoevaluacion y evaluacion externa de las uni-
versidades con el apoyo del Banco Mundial.

- En Colombia, el Consejo Nacional de Acreditacion ha brindado gradualmente pro-
cesos de autoevaluacion institucional y evaluacion externa.

- En Brasil funciona, hace 20 afios, el Coordenacao de Aperfeicoamento de Nivel
Superior que evalla los programas de postgrado del pais.

- En México se han desarrollado los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion
de la Educacion Superior (CIEES) y el Consejo de Acreditacion de la Ensefianza
de Ingenieria (CACEI). Este tltimo, el CACEI, es una organizacion que presta un
servicio de evaluacion externa y de acreditacion para el area de ingenieria en
convenio con Estados Unidos y Canada. Esta organizacion es similar al Sistema
de Evaluacion de la Calidad de la Ensefanza de Ingenieria (SECEI), creado en el
marco del programa Columbus y que tiene por objetivo el analisis sistematico de
los factores asociados a la ensefianza de la ingenieria y aborda tanto los resulta-
dos como los procesos y ofrece, basicamente, los instrumentos que permiten ges-
tionar la mejora de la calidad (Sistema de Evaluacion de la Calidad de la Ensefan-
za de Ingenieria, 1998).

En el MERCOSUR existe también interés por promover la movilidad de los estu-
diantes y profesionales en la region, por lo que se esta impuisando un sistema de
acreditacion para el reconocimiento de titulos universitarios que estimule y garantice la
calidad de los programas para facilitar el traslado a nivel de la region (Lemaitre, 1999).
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Los casos arriba mencionados indican el gran paso que estan dando algunos pai-
ses vecinos para mejorar la calidad universitaria a través del establecimiento de siste-
mas de acreditacion.

3. La educacioén universitaria en el Pert

La masificacion de la educacion primaria y secundaria, a partir de la segunda mi-
tad del siglo XX, ha tenido un efecto en el aumento de universidades en el pais, en la
medida en que se ha convertido en una aspiracion de muchos. Sin embargo, a diferen-
cia de la educacion primaria y secundaria, la educacion universitaria sigue siendo pri-
vilegio de unos pocos en el Perd, no obstante el incremento significativo de universida-
des y el aumento que ha experimentado la matricula en los Ultimos afios. Como se
aprecia en el Cuadro 3, en las Gltimas dos décadas el incremento de los niveles educa-
tivos ha implicado la duplicacion del porcentaje de peruanos con educacion superior.

A continuacion se analizan los principales cambios que se han dado en la educa-
cion universitaria en el Per( y la manera como se esta respondiendo a los retos que
plantea el mundo actual. Asimismo, se examinan estos cambios y su relacion con
algunas de las variables de calidad.

Cuadro 3
Peru: nivel de educacién de la poblacion
1981-1993-1998-1999 (%)

42.3

g | 314 355 M5 4.8

10.2 20.4 20.0 19.5

T | 1000 100.0 100.0 100.0

Fuente: INEI. Censo de 1981, 1993 y ENAHO 1999.
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® El sistema universitario peruano en cifras

Desde la fundacion de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos (UNMSM)
en 1551 y hasta 1960, el Pert sélo contaba con diez universidades, nueve estatales y
una particular. La ciudad de Lima albergaba cuatro y las seis restantes estaban en
Cusco, Arequipa, Trujillo, Ica, Huancayo y Ayacucho. A partir de 1961, el marco legal
favorecio la creacion de universidades, produciéndose una expansion significativa. En
el afio 2000 se pueden identificar 74 universidades en el Perd, de las cuales 21 han
sido fundadas en la Ultima década (ANR, 2000); es decir, casi la tercera parte. En el
Gréfico 1 se presenta la evolucion de la fundacion de universidades en el pais.

En 1960, la matricula universitaria era de 30,102 estudiantes (Arregui, 1994), y en
1898, segUin datos de la ANR, los estudiantes universitarios en el pais sumaban 322,033,
es decir, diez veces mas que treinta afios atras. A pesar de haber aumentado la matri-
cula en los Ultimos 40 afios, se calcula que sélo el 17% de la cohorte de jovenes de 18
a 22 afos tiene acceso a la educacion universitaria, lo que-no hace sino confirmar que
el segmento de estudiantes universitarios constituye un nimero reducido.

Grafico 1
Fundacion de universidades en el Pertl
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Fuente: ANR, 2000.
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De acuerdo a los datos del Banco Mundial (The Task Force on Higher Education
and Society, 2000), en 1995 en el Perd, el 31% de jovenes en edad de asistir a centros
de ensefianza superior tenia acceso a educacion técnica o universitaria. Esta cifra es
similar en paises como Bolivia, Costa Rica y Uruguay; sin embargo, esta lejos del
porcentaje alcanzado en paises como Argentina, donde asciende al 39%, o como
Canada (90%), Australia (72%), Francia (70%) o Estados Unidos (81%), donde las
tasas de estudiantes de educacién superior son muy altas.

Es importante destacar que el incremento de estudiantes universitarios se produ-
ce entre 1960 y 1985, para después mantenerse relativamente estable. Si contrasta-
mos esto con la casi duplicacion de universidades en el periodo de 1985 en adelante,
podemos afirmar que mientras el nimero de estudiantes se mantiene, siguen crean-
dose cada vez mas universidades, lo que reduce la capacidad de seleccion de
postulantes.

La demanda por la educacion universitaria se expresa en el niimero de postulantes
e ingresantes. El Gréfico 2 presenta el nimero de postulantes a universidades estata-
les y privadas. Estos datos muestran que entre 1991y 1997 se observa un crecimiento
de la demanda por la educacion estatal, habiendo aumentado el nimero de postulantes
a universidades estatales de 159,384 a 229,107. Esto puede explicarse, en parte, por
el proceso de intervencion y la reorganizacion de las universidades piblicas y el con-
trol del terrorismo en esta década pero también por el alto costo que representa la
educacion universitaria privada.

Durante la Ultima década, de cada cien postulantes a universidades estatales —en
promedio— ingresd uno mientras que en el mismo periodo el proceso de admision a
universidades privadas ha reducido su capacidad de seleccion practicamente a la mi-
tad, pasando, de admitir al 46% de los postulantes en 1990, a la admisién del 73.89%
en 1997. Estas cifras evidentemente varian segln universidades.

Entre las universidades piblicas, la Universidad Nacional Mayor de San Marcos es
la que demuestra una mayor capacidad selectiva, seguida por la Universidad Nacional
Federico Villarreal y la Universidad Nacional de Ingenieria. Todas estas instituciones
seleccionan anualmente al 15% o menos de sus postulantes. En provincias, la Univer-
sidad Nacional San Antonio Abad del Cusco y la Universidad Nacional del Centro del
Per( son las de mayor selectividad (Grafico 3).

' En el Anexo A ver nombres y siglas de las universidades.
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En cuanto a las universidades del Consorcio de Universidades, se puede constatar
que durante la década de los noventa se han mantenido como las cuatro universida-
des particulares con mayor capacidad de seleccion de postulantes. En 1998, la Pontificia
Universidad Catolica del Per(i destacé como la mas exigente, habiendo seleccionado
al 24.62% de sus postulantes. Le siguen la Universidad del Pacifico, con un 44.86% de
postulantes admitidos y la Universidad Peruana Cayetano Heredia (49.6%). La Univer-
sidad de Lima ese mismo afio selecciond al 53.88%. Estos porcentajes contrastan con
el 86% de postulantes admitidos en las universidades Inca Garcilaso de la Vega y
Ricardo Palma, en la capital; y el 92% en las universidades de Iquitos y Andina del
Cusco, en provincias (Grafico 4).

Gréfico 4
Porcentaje de postulantes que ingresaron a universidades
privadas en 1998
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Fuente: ANR, 2000.
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Otro indicador importante es la relacion entre el nimero de estudiantes y el nime-
ro de docentes, debido a que cuanto mas masiva sea la educacion, menores seran las
posibilidades de controlar la calidad de la ensefianza y del aprendizaje. En el Per(,
durante los Gltimos diez afios, el numero promedio de estudiantes por cada docente en
las universidades estatales se ha mantenido entre 12y 13. En las instituciones particu-
lares se observa una tendencia ligera a la masificacion, pasando de menos de 10
estudiantes por docente en 1990, a 16 en 1991, para luego mantener una proporcion
de 14 a 16 el resto de la década (Grafico 5).

Grafico 5
Numero de estudiantes por docente en universidades
publicas y privadas entre 1990 y 1998

e
5 Mo

10

1990 | 1991 [ 1992 [ 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998
—@— 1337 | 12.20 | 12.93 | 12.84 | 12.79 | 12.54 | 13.23 | 12.35 | 12.43
~—&— | 9.91 | 16.14 | 15.75 | 14.80 | 14.54 | 15.67 | 14.65 | 14.23 | 15.26

—@&— U. Pdblicas —#&— U.Privadas
Fuente: ANR, 2000

Entre las particulares de Lima, las universidades del Consorcio de Universidades y
la Universidad Femenina del Sagrado Corazén son las de menor nimero de estudian-
tes por docente, siendo la Universidad Peruana Cayetano Heredia la que cuenta con
mas docentes para atender a sus estudiantes (2.44 estudiantes por cada docente). En
el otro extremo se encuentra la Universidad Inca Garcilaso de la Vega con un promedio
de 24 estudiantes por cada docente. En provincias es la Universidad Andina del Cusco
la que presenta menor niimero de estudiantes por docente (Gréfico B).
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Gréfico 6
Numero de estudiantes por docente en universidades
privadas en 1997

J2

Fuente: ANR, 2000.

Es importante tomar en cuenta, también, datos como tiempo de permanencia de
los estudiantes, indice de desercion e indices de graduacion y titulacion. Desafortuna-
damente, no se cuenta con datos precisos ni actualizados. Por ejemplo, en el compen-
dio estadistico 1998-1999 elaborado por el INEI (2000) se registran los datos de algu-
nas universidades respecto a sus egresados, graduados y fitulados durante 1998. Sin
embargo, no se puede asegurar que todas las universidades diferencian estas catego-
rias de igual manera. De acuerdo a las cifras del INEI, durante 1998 egresaron 11,251
estudiantes, obtuvieron el grado de bachiller 28,055 y se titularon 23,163. Llama la
atencion que el nimero de titulados sea mayor al doble de egresados pues, por lo
general, el nimero de egresados es mayor al de titulados y éste dltimo es menor al de
graduados.
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® Los docentes

El censo universitario (INEI, 1997) muestra que solo el 47% de los docentes con-
signa tener un postgrado, sin especificar grado o diploma. Del total de docentes que
poseen postgrado, el 17.2% cuenta con estudios de doctorado completos y el 10.2%
ha realizado estudios de postgrado en el extranjero.

@ La investigacion

La informacion que brinda el Primer Censo Universitario Nacional pone de mani-
fiesto la poca atencién que se le presta a las investigaciones en las universidades
peruanas. Unicamente el 57% reporta haber realizado alguna investigacion (66% en
las publicas y 43% en las privadas). El promedio por docente, en un periodo de cinco
anos, es de 2.4 (2.5 en las universidades pdblicas y 2.1 en las privadas). Solamente se
cuenta con datos cuantitativos pero no asi con datos cualitativos con respecto a las
investigaciones realizadas, ni con parametros de comparacion.

¢ El financiamiento estatal de la educacion universitaria

Las universidades estatales, segun el informe del Banco Mundial (World Bank,
1999), se han beneficiado de un aumento ininterrumpido del gasto publico: de 10 al
16% entre 1990 y 1997. En 1997 alrededor del 6% del total del gasto publico en educa-
cion se dedict a la educacién inicial; el 27% a la educacién primaria; el 19% a la
educacion secundaria; el 2% a la educacién superior no-universitaria v el 16% a la
educacion universitaria.

El gasto por estudiante aumentd en todos los niveles educativos: en educacion
inicial aumentd en 70%, 87% en educacion primaria, 71% en educacion secundaria,
79% en educacion superior no-universitaria y 33.5% en educacion universitaria. Si
bien estas cifras son muy importantes, partieron de niveles muy bajos; por lo tanto,
estan lejos de cubrir los requerimientos de una educacion de calidad.

Convertido a dolares estadounidenses, el gasto por estudiante universitario en 1997
era de US$ 1,225 y de US$ 201 por estudiante de primaria. Esto significa una diferencia
de seis veces por estudiante en el gasto publico entre la educacién universitaria y la
educacion primaria. Esta diferencia es menor a la de muchos paises de Latinoamérica.
En la region el gasto publico por estudiante puede ascender hasta US$ 2,000.

® | as nuevas tecnologias

Las innovaciones tecnolégicas estan entrando lentamente en la universidad pe-
ruana, no obstante haber logrado avances importantes. La mayorfa utiliza la informati-
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ca para sus labores administrativas y de caracter estadistico. En una revision realizada
por Gerens (2000) a diciembre de 1999, sdlo 20 universidades peruanas de las 71
contaban con una pagina web, y Unicamente siete universidades contaban con correo
electronico individual, de las cuales seis son privadas y una estatal.

En la actualidad son pocas las universidades en el medio que estan incorporando
el uso de nuevas tecnologias al proceso de ensefianza-aprendizaje. Las experiencias
recientes que se vienen implementando en el pais estan relacionadas con la oferta de
postgrados a distancia por instituciones extranjeras con o sin representantes en el
pais.

Entre las instituciones peruanas estan, por un lado, el TECSUP y el SENATI, que
ofrecen estudios superiores técnicos; por otro, universidades como la Universidad Pe-
ruana Cayetano Heredia, la Pontificia Universidad Catolica del Per(, San Ignacio de Loyola,
asi como el Consorcio de Universidades, brindan cursos sobre temas especificos.

Asimismo, se encuentra el empleo de las nuevas tecnologias con fines académi-
cos, como en el caso de la PUCP, a través del servidor Agora que facilita la comunica-
cién docente-estudiante y la disponibilidad de materiales de clase "on line". En la Uni-
versidad Peruana de Ciencias Aplicadas se emplea el Video Class System (VCS) como
medio auxiliar de las clases presenciales.

Estas experiencias de educacion a distancia y de incorporacion de nuevos medios
tecnolégicos en el aprendizaje plantean el inicio de una nueva modalidad de oferta
educativa superior que enriquece la amplia gama de cursos y diplomas de extension
que se viene impartiendo en el pais.

o Laformacion continua

Esta modalidad ha tomado un gran impulso en gl pafs en los Ultimos anos. Es
impresionante la cantidad de cursos de actualizacién y extension que se ofrecen en las
universidades. Para conocer la oferta, basta con leer los periodicos, escuchar la radio
0 ver television; sin embargo, no parece haber una regulacion o control de los cursos o
diplomas.

® Los sistemas de evaluacién en las universidades peruanas

La Asamblea Nacional de Rectores (ANR) es €l rgano regulador de las universi-
dades peruanas y la institucion que autoriza el funcionamiento de las nuevas universi-
dades a través del Consejo Nacional de Funcionamiento de Universidades (CONAFU).
Este tiene como funcion la evaluacion y verificacion de la informacion presentada por
la institucién para su aprobacion y, por ende, la licencia para su funcionamiento. Sibien
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la ANR debe fiscalizar a las nuevas universidades, atn no parece contar con los meca-
nismos eficientes que permitan regular la formacién en pregrado y, menos adn, la
formacion en postgrado. Se crean universidades con facultades para las cuales no
necesariamente se cuenta con los reguisitos que permitan brindar una educacion su-
perior de calidad. Muchas no tienen profesores con formacién adecuada, ni bibliotecas
o infraestructura apropiadas.

Bajo este marco, la ANR viene realizando algunos esfuerzos para mejorar la cali-
dad de las universidades existentes y de las que puedan surgir. En 1995 aprobo la
creacion del Sistema Nacional de Acreditacion Universitaria como una entidad auténo-
ma que dé fe de la calidad de las universidades y de sus programas académicos y,
asimismo, brinde asesorfa especializada cuando éstas lo soliciten. Este Consejo, a
partir de los estandares internacionales y las Normas Académicas Peruanas (NAP),
tipo ISO 9000, debera desarrollar las variables, criterios, parametros y la metodologia
que sirvan de guia para que cada universidad desarrolle sus propias propuestas. Este
proceso debe iniciarse con la autoevaluacion, seguida de la evaluacion externa y la
implementacion de las Normas Académicas Peruanas tipo ISO 9000 y, finalmente, la
acreditacion. Lamentablemente, esta iniciativa se ha quedado a nivel de proyecto.

Paralelamente a estos mecanismos, en 1998 la ANR cred el Instituto de Investiga-
cion y Fomento de la Modernizacion y Acreditacion Integral de las Universidades Pe-
ruanas (IFOMACU) cuyo objetivo principal es impulsar y fomentar las acciones y ope-
raciones estratégicas que conlleven al planeamiento y ejecucion de la modernizacion y
acreditacion en las universidades.

Un esfuerzo importante se esté realizando actualmente para la acreditacion de las
facultades de medicina. Ante el crecimiento explosivo de facultades de medicina, el
Colegio Médico y algunas facultades solicitaron la conformacion de una comision para
la acreditacion de la carrera de medicina.

® Colaboracion entre universidades

Se cuenta con dos experiencias que siguen el planteamiento de Keller (1998) rela-
cionado a la colaboracion entre universidades; es decir, asociar o agrupar universida-
des con la finalidad de compartir experiencias y recursos que beneficien y potencialicen
sus resultados.

- La-Asociacion de Universidades Publicas (ASUP) esta integrada por la Universi-
dad Nacional Mayor de San Marcos, la Universidad Nacional Enrique Guzman y
Valle, la Universidad Nacional Federico Villareal, la Universidad Nacional de Inge-
nieria, la Universidad Nacional Agraria y la Universidad Nacional del Callao.
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- El Consorcio de Universidades conformado por la Pontificia Universidad Catolica
del Per(, la Universidad Peruana Cayetano Heredia, la Universidad del Pacffico y

la Universidad de Lima.

Con el objeto de potenciar los aportes que brindan a la sociedad y contribuir al mejora-
miento de la educacidn universitaria, el Consorcio de Universidades ha desarrollado
un sistema de Autoevaluacién Institucional, adaptado a la realidad nacional (Consorcio
de Universidades, 1999). Este modelo plantea ocho principios o criterios aplicados a
una institucién educativa. En el Cuadro 4 se presentan los criterios valorativos y las

definiciones correspondientes.

Cuadro 4
Principios del Manual de Autoevaluacion Institucional
del Consorcio de Universidades

La creacion y aplicacién del conocimiento no tiene limites
geograficos, sociales, ideoldgicos, étnicos ni religiosos. Es la
institucién que tiene el deber de crear, promover, difundir y
aplicar este conocimiento con plena libertad en todo ambito y
tiempo.

Principio ético que alude a la preocupacién permanente de
una institucion par cumplir de manera cabal con sus estatutos
y programas de desarrollo.

Principio por el cual se otorga y exige a cada quien lo que
corresponde.

Eficacia

Capacidad para lograr sus metas y objetivos.
_Eficiencia Alude a la utilizacién éptima de recurses humanos y
S materiales.

- Pe’rt'inengia Capacidad para responder a las necesidades y demandas de
i medios.
5 _'Idone_i'déd- = Se refiere al cumplimiento de las tareas que se desprenden
b e de su misién, propdsitos y objetivos.
| Coherencia i Correspondencia entre lo que la institucion o programa declara

en su mision y lo que realiza.
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Se plantean, asimismo, nueve factores que deben ser evaluados por cada varia-
ble. Para cada uno de estos factores se han definido los lineamientos que los descri-
ben. Los factores son: 1) el proyecto institucional, 2) programas académicos, 3) aca-
démicos, 4) estudiantes y servicios estudiantiles, 5) organizacion, administracién y
gestion, 6) recursos educacionales e infraestructura, 7) contribucién intelectual y ar-
tistica, 8) relaciones institucionales, imagen y comunicaciones y 9) extension y pro-
yeccion social.

® Estudios de opinién

El mercado educativo universitario se evaliia a través de encuestas de opinion
llevadas a cabo por la empresa Apoyo, Opinion y Mercado, la cual publica, desde
1994, la percepcion de las universidades en general y las preferencias por carreras
segun las instituciones. No utilizan todas las variables como en los rankings estado-
unidenses; sin embargo, constituye un esfuerzo de recoleccion de informacién rele-
vante a partir de un muestreo estadistico representativo y el uso de instrumentos
rigurosos que permiten a las instituciones prestar atencién a su ubicacion en el mer-
cado e identificar su competencia mas cercana.

Las encuestas constituyen fuentes que permiten analizar una serie de factores
asociados a las instituciones tales como equipamiento, infraestructura, prestigio do-
cente, entre otros. Si bien pueden ser cuestionadas por estar basadas en percepcio-
nes, no se debe olvidar que éstas constituyen un aspecto de la realidad que es nece-
sario analizar y que, finalmente, influye en las decisiones para optar por una u otra
institucion educativa.

4. Propuesta de variables para el estudio de la calidad

Luego de investigar los diferentes modelos de calidad utilizados en el 4mbito inter-
nacional y de analizar la informacion que ofrecen las universidades del Per respecto
a su funcionamiento y recursos, se ha elaborado un modelo de variables de calidad
para el contexto peruano, estableciéndose las de entrada, las de proceso y las de
salida que permitan un andlisis homogéneo y comparativo de la calidad.

Las variables de entrada estan agrupadas en tres factores: docentes, estudiantes
e infraestructura. Para evaluar la calidad de los docentes, en tanto recurso educativo,
se propone tomar en cuenta los grados académicos, el tiempo de dedicacion, la cate-
goria, la edad y los afios de experiencia profesional y docente. La calidad de los estu-
diantes como capital de entrada pasa por la capacidad de seleccion de postulantes,
evaluada a partir de la proporcion de ingresantes respecto a los postulantes, las capa-
cidades medidas en el proceso de admision, la situacion econémica de los ingresantes
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y los centros de estudio de procedencia. Las variables que consideramos mas relevan-
tes para la evaluacion de la infraestructura como recurso de entrada para la calidad
corresponden a las aulas, talleres y laboratorios, asi como a los recursos de apoyo a la
docencia, las instalaciones destinadas al trabajo docente, las instalaciones y recursos
informaticos y las bibliotecas (ver Anexo B).

Las variables para evaluar la calidad del proceso corresponden a los factores de
gestion académica, personal administrativo y pedagogia. A diferencia de las variables
de ingreso, la mayor parte de variables involucradas en el proceso son de caracter
cualitativo, lo cual por un lado ofrece la oportunidad de profundizar en las particularida-
des de cada institucién y, por otro, dificulta el analisis comparativo interinstitucional.

La gestion académica constituye el soporte administrativo y gerencial de la activi-
dad académica, que involucra la planificacion de la educacion, el funcionamiento de
los servicios a la comunidad universitaria, los mecanismos de seguimiento al progreso
académico de los estudiantes, los recursos econémicos destinados a la formacion, la
captacién y el perfeccionamiento de los docentes, los mecanismos empleados para
evaluar la calidad de la ensefianza, y los planes de mejora. El personal administrativo
es el responsable, en sumayor parte, de llevar a cabo la gestion académica, por lo que
es importante evaluar su preparacion técnica y profesional, asi como su distribucién en
las diferentes areas de la universidad, las funciones que cumple y los programas de
seleccion y capacitacion de dicho personal.

El factor de pedagogia involucra todos los elementos relacionados con el control
de la calidad del proceso educativo; esto es: la adecuacién de la enseianza a los
niveles de conocimiento y capacidades de los estudiantes, las actividades de nivela-
cion y refuerzo, la actualizacién de los contenidos y su adecuacion con los objetivos
especificos de la disciplina de estudio, la metodologia pedagdgica y los sistemas de
evaluacion del aprendizaje. Ademas se incorporan variables relacionadas con la utili-
zacion de los recursos de infraestructura para el proceso de aprendizaje, tales como la
distribucion de alumnos en funcién de las instalaciones, equipos y métodos de trabajo
y la utilizacién de talleres, laboratorios, medios informaticos y medios bibliograficos
(ver Anexo B).

Las variables de salida propuestas estan agrupadas en dos factores: docentes y
estudiantes. Para evaluar el producto asociado a los docentes se deben tomar en cuenta
las consultorias realizadas, asesorias y jurados de tesis, horas dictadas, asistencia,
nimero de investigaciones y nimero de publicaciones. El logro, en relacion con los
estudiantes, es evaluado a partir del indice de desercion, el porcentaje de desaprobados,
el tiempo de permanencia, el nimero de egresados, graduados y titulados y la capaci-
dad de insercidn en el mercado laboral (ver Anexo B).
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Comentarios finales

A partir de esta revision se desprenden algunas conclusiones con relacion a los
datos recogidos acerca del sistema universitario peruano y se propone una mirada
prospectiva para la educacién universitaria en el Per.

El cambio mas significativo del sistema universitario peruano ha sido su expansion.
Esta transformacion se ha caracterizado por una proliferacion de universidades, ha-
biendo aumentado de 10 en 1960 a 74 en el 2000, lo que significa un crecimiento del
640%. Del mismo modo, se ha incrementado el estudiantado en 969% ya que ha pasa-
do de 30,102 en 1960 a 322,033 en 1999.

Este crecimiento en la educacion superior peruana ha estado acompafado, espe-
cialmente en la década de los noventa, por un incremento de las universidades priva-
das a 61%, a diferencia de los ochenta en que representaban el 45%, lo que indica una
marcada tendencia hacia la privatizacién de las universidades, tal como sucede en
otros paises de América Latina.

En este marco de expansién, se ha identificado la presencia de aspectos criticos
en la educacion superior en el pais:

- La poca selectividad de los postulantes en el ingreso a las universidades, salvo
algunas excepciones, tanto en plblicas como privadas (Graficos 3y 4).

- Labaja exigencia en la calificacion académica del docente universitario, dado que
menos de la mitad cuenta con estudios de postgrado v, de éstos, s6lo el 17% tiene
doctorado.

- Las investigaciones estan poco desarrolladas o son casi inexistentes en las univer-
sidades peruanas. Solo la mitad de los docentes ha realizado algtn tipo de inves-
tigacion, siendo el promedio de 2.4 investigaciones por profesor en un periodo de
cinco afos.

- Si bien el gasto pablico en la educacion universitaria es el mas alto del sistema
educativo, éste aln sigue siendo insuficiente dado que partia de niveles muy ba-
jos, y sigue siendo reducido si lo comparamos con otros paises de la region.

- Las innovaciones tecnoldgicas y el uso de nuevas tecnologias son incipientes y se
circunscriben a un pequefio grupo de universidades, en su mayoria privadas. Se
perciben algunos esfuerzos, pero no se puede afirmar que existan instituciones
que las estén implementando con fuerza.

- Laformacion continua se ha desarrollado ampliamente, pero sin ninguna planifica-
cion o criterio. Es el medio que estan usando muchas instituciones para compen-
sar sus déficits presupuestales.
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- Enloque se refiere a la interdisciplinariedad, no parece haber experiencia. Sélo se
cuenta con informacion acerca de las carreras tradicionales.

- Lo mismo sucede con la internacionalizacion, para lo cual no se tiene mucha infor-
macion, salvo en los estudios de percepcion realizados por Apoyo; ya que son
pocas las instituciones que tienen intercambio con universidades extranjeras, de
acuerdo a los datos del Censo.

Dentro de este contexto, surgen algunas interrogantes: ;estan reuniendo las uni-
versidades peruanas los requisitos minimos?, ;cuentan con docentes bien prepara-
dos?, 4cuentan con una infraestructura adecuada? Se podrian seguir haciendo mu-
chas preguntas para las que no se tiene respuestas precisas.

La ANR solicita —todos los afios— informacion a las universidades, limitandose a la
recoleccion de datos puntuales, tal como los presentados anteriormente. Muchas ve-
ces, estos datos no son recogidos con criterios homogéneos por las instituciones,
como es el caso de los indices de egresados, graduados y fitulados; tampoco se presta
atencion a variables como la permanencia, investigaciones, publicaciones, etc. Es fun-
damental contar con datos confiables y actualizados que permitan hacer mediciones
progresivas y comparaciones entre instituciones nacionales & internacionales.

Si se hace referencia a la propuesta presentada en este trabajo con relacion a las
variables de calidad, se observa un mayor peso en algunas variables de entrada, como
la seleccion de estudiantes, o en las variables de salida, como el nlimero de gradua-
dos. Las variables relacionadas al proceso no son tomadas en cuenta, a pesar de su
importancia en la vida universitaria. Este tipo de informacién es primordial si se aspira
a la calidad. Es importante recordar que la calidad es un concepto multifacético que
engloba todos los aspectos relacionados a la institucién y educacion universitaria.

Esta situacion critica se ve acentuada por la carencia de sistemas de acreditacion
institucional o por programas, como existe en otros paises de América Latina, lo cual
entorpece el desarrollo de una cultura de evaluacién, imprescindible para el mejora-
miento de la calidad. A pesar de que existen algunos esfuerzos, como el proyecto de
Normas Académicas Peruanas y una comision para la acreditacion de las facultades
de medicina, no son suficientes y ain no se encuentran institucionalizados. Si no se
cuenta con sistemas de evaluacion es imposible medir la calidad en las universidades
y no se tendra un referente a partir del cual hacer comparaciones.

Es por ello que se hace imperativo el desarrollo de una cultura de evaluacion y la
creacion de un sistema nacional de acreditacion institucional y de carreras que lleve al
desarrollo de mecanismos de evaluacion internos y externos, como medios que con-
duzcan la transformacion positiva de las instituciones. Asimismo, se requiere impulsar
el planeamiento estratégico de las instituciones universitarias, como otra de las herra-
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mientas que permiten la gestion de la calidad, en la medida en que se basa en un
diagndstico sustentado en datos concretos y en un anlisis profundo de la situacion.
Hay que tener en cuenta que la calidad es, como sefiala Schmelkes, una espiral as-
cendente; es decir, un proceso que nunca se termina porque siempre se puede aspirar
a niveles méas elevados de calidad (Cano, 1998).

Seria recomendable ejecutar un estudio, como el realizado en México, acerca de
|la educacidn superior (ANUIES, 2000) que sirva como orientacion para el desarrollo de
una politica en este tema. Esto permitiria contar con informacion relevante en la que se
incluya el estudio de las variables de calidad. Sobre este asunto, hace seis afios, Arregui
(1994) recomendé que las energias de la sociedad peruana deberian estar puestas
"... en producir y diseminar informacion que oriente mejor las decisiones pblicas y
privadas, y, sobre todo, en disefiar y aplicar mecanismos eficaces de acreditacion y
evaluacion" (p.36).

Por ultimo, y no por ello menos importante, es fundamental que el pais preste
mayor atencion a la educacion superior teniendo en cuenta que la educacion terciaria
favorece el desarrollo sostenible de las sociedades, algo fundamental para los paises
en vias de desarrollo. Las personas educadas son personas emprendedoras, desde
una perspectiva social y economica y contribuyen al bienestar de sus comunidades
(The Task Force on Higher Education and Society, 2000).

Como conclusion de este trabajo y teniendo en cuenta la dramatica situacion del
sistema universitario peruano, nos queda la enorme responsabilidad, como autorida-
des y docentes universitarios, de responder al reto de trabajar por una educacion uni-
versitaria de calidad en el Per(.
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Anexo A

® Universidades publicas

UNMSM
UNSAAC
UNL
UNSA
UN
UNSLG
UNSCH
UNCP
UNALM
UNAP
UNA
UNP
UNC
UNPRG
UNFV
UNRV
UNAS
UNDAC
UNEEGV
UNAC
UNJFSC
UNJBG
UNSAM
UNSM
UNU
UNT
UNS
UNH
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Universidad Nacional Mayor de San Marcos
Universidad Nacional San Antonio Abad del Cusco
Universidad Nacional de La Libertad

Universidad Nacional San Agustin

Universidad Nacional de Ingenieria

Universidad Nacional San Luis Gonzaga
Universidad Nacional San Cristébal de Huamanga
Universidad Nacional del Centro del Per(
Universidad Nacional Agraria La Molina
Universidad Nacional de la Amazonia Peruana
Universidad Nacional del Altiplano

Universidad Nacional de Piura

Universidad Nacional de Cajamarca

Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo
Universidad Nacional Federico Villarreal
Universidad Nacional Hermilio Valdizan
Universidad Nacional Agraria de la Selva
Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion
Universidad Nacional Enrique Guzmén Valle
Universidad Nacional del Callao '
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carridn
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann
Universidad Nacional Santiago Anttinez de Mayolo
Universidad Nacional de San Martin

Universidad Nacional de Ucayali

Universidad Nacional de Tumbes

Universidad Nacional del Santa

Universidad Nacional de Huancavelica
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® Universidades privadas

PUCP
UPCH
UCSM
uP

UL
USMP
UNIFE
uIGv

U Piura
URP
UANCV
ULA
uul
UAC
UPH
UPA
ut

UP Chiclayo
UPSP
UPAO
UPMC
UM

U lquitos
ucv
UPCT
UPN
UPC
UPLA
USIL

Pontificia Universidad Catélica del Per(
Universidad Peruana Gayetano Heredia
Universidad Catdlica Santa Maria

Universidad del Pacifico

Universidad de: Lima

Universidad San Martin de Porres
Universidad Femenina del Sagrado Corazan
Universidad Inca Garcilaso de la Vega
Universidad de Piura

Universidad Ricardo Palma

Universidad Andina Nestor Céceres Velasquez
Universidad Los Andes

Universidad Unién Incaica

Universidad Andina del Cusco

Universidad Particular de Huanuco
Universidad Particular de Apurimac
Universidad de Tacna

Universidad Particular de Chiclayo
Universidad Particular San Pedro

Universidad Particular Antenar Qrrego
Universidad Particular Marcelino Champagnat
Universidad de Moquegua

Universidad de lquitos

Universidad César Vallejo

Universidad Peruana de Ciencias y Tecnologia
Universidad Particular del Norte

Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas
Universidad Particular Los Angeles
Universidad Particular San Ignacio de Loyola
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UPJ
UAP
Ucp
UPNW
UPSP
UPAV
UPSJB
UPTP
UPJ
UPCS
UPCCI
UPSTM
UPAGU
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Universidad Particular Juan XXIII

Universidad Alas Peruanas

Universidad Cristiana del Per(i Maria Inmaculada
Universidad Particular Norbert Wiener
Universidad Particular San Pablo

Universidad Particular Abraham Valdelomar
Universidad Particular San Juan Bautista
Universidad Particular Tecnoldgica del Perl
Universidad Particular de Jaén

Universidad Particular Gientifica del Sur
Universidad Particular Continental de Ciencia e Ingenieria
Universidad Particular Santo Toribio de Mogrevejo
Universidad Particular Antonio Guillermo Urrelo
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Anexo B
Variables de ENTRADA para la calidad

VARIABLE
Grado Académico
Dedicacién

Categoria

Edades

Afos de experiencia docente

Experiencia académica

Numero de postulantes por ciclo-afio

| NOmero de ingresantes por ciclo-afio

| Raio postulante-ingresante

| Capacidades evaluadas en el proceso de admisién
Centros de estudios de procedencia

| Situacion socioeconémica

Aulas

 ESTUDIANTES

= NUmero
« Capacidad
= Equipamiento

& Adecuacion

| Talleres y laboratorios
e NUmero

« Capacidad

e Equipamienio

= Adecuacion

Instalaciones, equipos y recursos didacticos de apoyo a la funcién docente
Instalaciones destinadas al trabajo del personal docente
Instalaciones y recursos informaticos

« NUmero de computadoras

« Velocidad de acceso a Intemet

e Red intema

. INFRAESTRUCTURA

Bibliotecas

» Numero

« Capacidad

« Dotacion (titulos y volimemes)
o Accesibilidad

« Adecuacion
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Variables de PROCESO para la calidad

- FACTOR VARIABLE
Planificacion y coordinacion de las actividades educativas
Funcionamiento de los servicios de apoyo, extension educativa y acogida a los
estudiantes
: Funcionamiento de los servicios de apoyo a la funcion docente
GES}'IC’}N Mecanismos de seguimiento al progreso académico de los estudiantes y
ACADEMICA control de logros
Recursos econdmicos destinados a las actividades docentes y su gestion
Programa de capacitacion, formacion, perfeccionamiento, retencion y
renovacion de profesores
Mecanismos de evaluacion de la calidad en la ensefianza y planes de mejora
: Programa de captacion, formacion perfeccionamiento, retencion y renovacion
PERSONAL de personal de administracion y servicios.
ADMINISTRATIVO | Namero y distribucion en funcién de actividades
s Preparacion técnica para la funcion
Adecuacion de la ensefianza a los niveles de conocimiento y capacidades de
los estudiantes
Actividades de nivelacion y refuerzo
Actualizacién de los contenidos y adecuacion con los objetivos especificos de
la disciplina
Metodologia pedagbgica
Sistema de evaluacion del aprendizaje
- o Coherencia con los objetivos
PEDAGOGIA « Coherencia con los contenidos
» Coherencia con la metodologia
Distribucién de alumnos en funcién de las instalaciones, equipos y métodos
de trabajo
Utilizacion de recursos por parte de los estudiantes
« Medios informéaticos
o Medios bibliograficos
» Talleres y laboratorios
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LA CALIDAD DE LA EDUCACION UNIVERSITARIA Y EL CASO PERUANO

Variables de SALIDA para la calidad

INDICADOR

| Consultorias

1 Asistencia

| Asesoria de tesis

Jurado de tesis

 DOCENTES

‘| Horas dictadas

- | Numero de investigaciones

NUmero de publicaciones

- | Desercion

Porcentaje de desaprobados

| Tiempo de permanencia

Promedio del tiempo de permanencia (desde el ingreso hasta la obtencion
del bachillerato)

Promedio del tiempo de titulacion (desde la obtencion del bachillerato)

Numero de egresados

o Numero de bachilleres por carrera

» Nimero de titulados por carrera

« Porcentaje de ingresantes que obtienen el grado de bachiller

» Porcentaje de ingresantes que obtienen el titulo

~ |Integracion laboral

o Tiempo de ubicacion en su primer trabajo

» Formacion complementaria requerida
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Relatorio del Primer Seminario
La universidad peruana

en un mundo

globalizado

Relator: Rafael Egusquiza

a. Presentacion

El presente Seminario quiere ahondar en las exigencias de la globalizacién a la
educacion superior, hecho que nos conduce a tres hipétesis sobre las tendencias que
aparecen y que deben ser tomadas en cuenta en el debate posterior: 1) Homo-
geneizacion, esto es, adaptacion a estandares internacionales, asunto que conduce
a una universidad descontextualizada; 2) localismo, quedarnos sélo con los aportes
del desarrollo local; 3) localizacion, que comprende el modo como localizamos lo
global, para entenderlo en nuestro contexto.

Se propuso algunas preguntas sugerentes para este dia: ;a qué nos conduce la
globalizacion?, ;somos consumidores o productores de conocimiento?

b. Participacion de los asistentes

En el fenémeno de la globalizacion podemos ver los impactos que pueden tener
instituciones como el Banco Mundial y las necesidades internas del pais. Hay un mo-
delo educativo planteado por los Estados Unidos, donde operan con fluidez las univer-
sidades con fines de lucro, pero en general, la universidad se genera por las necesida-
des que tiene una sociedad, en donde tener financiamiento y hasta generar recursos,
es una necesidad incluso para desarrollar la propia inversion en educacion. En este
sentido, las universidades privadas —con y sin fines de lucro—, requieren fortalecer sus
economfas. Es diferente el tema de politicas de subsidios o incentivos.

Las respuestas a las preguntas planteadas en relacion a la universidad parecen no
ser muy complejas: ;cudles son las necesidades del Perti de hoy?, ;qué es lo que la
universidad puede hacer por el Per(? La conclusién es que la universidad debera
responder a estas necesidades; por ejemplo, la de identidad nacional, la ética, la salud
y educacion, el desarrollo del agro, el centralismo, la institucionalidad, el desarrollo
industrial, etc.
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hacer frente a la variacion de edades en los ingresantes a las universidades, hecho
que vale para todo el sistema educativo?

Sin duda, la formacion de los jovenes estudiantes es mas compleja que los aspec-
tos Unicamente académicos; es también la formacion ética, la solidaridad, la sensibili-
dad, la preocupacion por lo social. Esto quiere decir que es necesario el impulso tanto
de la proyeccion social como de la generacion del conocimiento o del desarrollo de la
investigacion, como de la docencia.

Actualmente est en debate la didactica, la tecnologia educativa y cémo los do-
centes nos adaptamos a ella, en los contenidos, en la relacion interactiva profesor-
alumno, t también en la educacion a distancia.

El reflexionar sobre el papel de la universidad nos lleva al desarrollo de liderazgo, a
la formacion de la masa critica en la educacion superiory a formar bien a los estudian-
tes que hoy tenemos. La universidad perderia parte de sus funciones si no tomase en
consideracion los problemas y necesidades de su region y del pais.

Si su tnica funcion fuese el producir profesionales —casa que no esta mal- podria
ser reemplazada por una escuela técnica. El punto de distincion es el &mbito y énfasis
en estos tipos de institucion. Resaltamos el consenso sobre la necesidad de una uto-
pia de la educacién superior, que corresponda a un planteamiento mas global y ambi-
cioso. Es importante, también, acertar en el diagnostico.

1. Ideas vertidas en el cuestionario desarrollado por los
participantes

a. Conclusiones

Es necesario seguir elaborando una propuesta de la universidad ubicada en la
globalizacion, pero atendiendo a los retos nacionales que nos plantea este nuevo tiem-
po. Es necesario realizar un estudio sobre la educacion superior —universitaria y no
universitaria— en el Perd.

Se requiere, asimismo, desarrollar en las universidades una cultura de la evalua-
cién que permita revisar nuestra razon de ser y como asumir y disponer para cumplir
con ella. Esta preocupacion se traduce en la bliisqueda de mecanismos para medir el
impacto de la integracion de programas, en particular la transdisciplinariedad y las
mejoras metodoldgicas en la didéactica universitaria.

Las universidades deben tener un objetivo de acreditacion de acuerdo a su misidn,
enfatizando en la reflexién acerca de la situacion del postgrado en el pais. En este
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sentido es importante relacionar y profundizar la construccion de indicadores de cali-
dad con la pertinencia de la universidad respecto de la sociedad nacional.

Hace falta irabajar indicadores de calidad que permitan evaluar el impacto de los
egresados en la sociedad e incorporarlos a la evaluacion y autoevaluacion institucional.

Las universidades que conforman el Consorcio de Universidades deben asumir la
responsabilidad de sincerar el intercambio de informacion y asumir el reto de la inno-
vacion hacia sus propias utopias que, quiza, luego sean tomadas como referencia por
otros centros de educacion superior; esto quiere decir que las universidades retomen
su rol fundamental: generar conocimiento.

La evaluacién del desarrollo de la universidad peruana requiere de la organizacion
y puesta en marcha de proyectos de investigacion evaluativa para identificar indicadores
de calidad técnica y coherentemente elaborados. Después de varios afios de trabajo
con indicadores clasicos como los de eficiencia, eficacia y pertinencia, se deben cons-
truir indicadores mas finos que revelen los desempefios en las tareas de la universi-
dad: docencia, investigacion y proyeccién social, asi como en sus areas de trabajo:
desarrollo lectivo, practica preprofesional y orientacion del educando.

Una forma de implementacion de esta propuesta podria ser la conformacién de un
grupo de trabajo integrado por representantes de Foro Educativo y del Consorcio de
Universidades que, mediante la realizacion de talleres, se dedique a la formulacion de
indicadores de calidad del trabajo universitario. Incluso se podria conseguir
financiamiento especial para esta actividad.

b. Reflexiones y preguntas

Tratar de ir a una definician de aquello que queremos coma universidad, profundi-
zando y avanzando en el tema de la calidad.

El tema de la globalizacion debe seguir siendo tratado; la insercion en el mundo y
las presiones que ésta genera son claves para el desarrollo de la universidad peruana,
pero sin olvidar su impacto en las comunidades locales. Ciertamente, el intercambio
entre universidades locales (por ejemplo, el Consorcio de Universidades) regionales e
internacionales es clave, de modo que las ventajas comparativas y competitivas son
prioridades.

¢. Propuestas

En relacion a los indicadores, una pregunta constante es como formular indicadores
de evaluacion de las actividades de formacion y desarrollo humano que las universida-
des deben perfilar, de su participacién en la sociedad, de su papel en la formacion
ética y también en relacion a la sociedad. Otra pregunta es como manejar la compe-
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tencia, la disminucién de postulantes, la eliminacién de subsidios y la heterogeneidad
de los alumnos que ingresan por la amplitud de modalidades de ingreso.

En lo que toca a mejoras en el sistema para desarrollar la equidad, las preguntas
que surgen son: ;como desarrollar la equidad en la educacion superior?, ;qué estra-
tegias se pueden plantear para formar la masa critica requerida por el pais? y ;,coma
mejorar el desempeno docente?
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Produccion de conocimiento y
politicas de investigaciéon

en el mundo, en el Peru

y en la universidad peruana

Eduardo ismodes*

1. Introduccion

Escribir un texto que aborde los temas de investigacion y desarrollo y ademas se
ocupe de la ciencia y tecnologia en relacion con el Perd y sus universidades, es un
asunto que me genera sentimientos encontrados.

Este encuentro de sentimientos se ira aclarando con las explicaciones que espero
susciten el interés del lector y al cual pido disculpas por realizar demasiadas observa-
ciones en primera persona, cosa que hago porque creo que, en este caso, la expresion
directa es la mejor manera de transmitir y hacer comprender asuntos que considero
vitales para el futuro del pais y que no pueden ser abordados de una manera fria y
ponderada. Por ello, aunque el titulo propuesto por los organizadores de Foro Educati-
vo fue originalmente "Produccion de conocimiento y politicas de investigacion en la
universidad peruana", el contenido ha ido derivando hacia un documento méas amplio
que el solicitado.

Al recibir el generoso encargo de Foro Educativo para pergefiar unas lineas en las
que se me permitiera exponer opiniones que pudieran contribuir a entender y mejorar
las condiciones de vida de los habitantes de nuestro pais, mi primera sensacion fue la
de contento y satisfaccion, porque una organizacion del nivel de Foro Educativo me
brindaba un espacio publico inmerecido, teniendo en cuenta que hay otras personas
con mayores calificaciones que las mias para ocupar este espacio.

Pero dejemos de lado los reclamos de modestia y ya que se me concedid un
lugar, ocupémoslo de manera Util y pasemos a explicar el por qué de los sentimientos
encontrados.

* Ingeniero Mecanico. Director Académico de Investigacién de la Pontificia Universidad Catolica del
Peru.
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Quien viva en el Per(ly lo ame, no puede menos que vivir con el aima permanen-
temente desgarrada porque la mayoria de peruanos en edad adulta cuando se des-
piertan cada mafana y toman conciencia de si mismos, la primera pregunta que se les
viene a la cabeza es si habra suficiente dinero para la casa.

La vida entonces se convierte en un asunto de sobrevivencia, en un asunto de
"salvese quien pueda” y en un actuar pensando siempre en el corto plazo. ;Como
hacer proyecciones si lo que interesa es permanecer vivo?

Esta pregunta carece hasta el momento de respuestas alentadoras y de ahi que la
preocupacion y el desconcierto que tengo en estos Ultimos tiempos se origine en el
poco interés que existe en el pais frente a la investigacion y el desarrollo como meca-
nismos basicos para elevar el nivel de vida de los peruanos. Aparentemente, existen
problemas culturales que impiden a las personas que dirigen el pais (gobernantes,
empresarios, autoridades y dirigentes en general) ver cémo invertir en conocer mejor
el funcionamiento de las cosas, pensar en soluciones y aprender a actuar en el media-
no plazo; considerar que se trata realmente de una inversion y no de un gasto.

Anhelo ver superada esta miopia y el presente ensayo esta dirigido a mostrar que
la investigacion y el desarrollo influyen decisivamente en la mejora de la calidad de
vida de un pais. Una vez hecha la prueba, mostraré cifras sobre los indicadores mas
utilizados al respecto y propondré comparaciones con otros paises, comparaciones ya
no odiosas sino espantosas. Finalmente, intentaré presentar algunas alternativas que
permitan revertir nuestra desastrosa situacion, alternativas en las que se vera a la
universidad como una de las mas importantes actrices del drama, animéndola a que
asuma su papel.

Como material principal de trabajo se ha recurrido a los indicadores de ciencia y
tecnologia de la Organizacion de Cooperacion para el Desarrollo Economico (OCDE)
y de la Red Iberoamericana de Ciencia y Tecnologia (RICYT). Al revisarlos y al hacer
comparaciones con otros paises, la conclusion a la que se llega rapidamente, es que el
Per(i es un pais enfermo, muy enfermo, y lo que es peor, que no tiene una clara con-
ciencia de su situacion. Por ello, con la intencion de hacer alboroto y tratar de hacer
reaccionar al enfermo es que, asi como existe la diferencia entre paises del primer
mundo y del tercer mundo, propongo una nueva forma de clasificar a los paises y que
mas adelante se pondra a consideracion del lector. Se propone crear una clasificacion
que a partir de ahora distinga a paises innovadores de paises necios.

Me temo que el calificativo utilizado parecera poco serio y mas de una persona
rechazara la lectura por el adjetivo. Pido disculpas por ello, pero personalmente quiero
decir que estoy espantado de nuestra situacion. Lo primero que necesitamos es que el
enfermo se dé cuenta de su estado y para eso no queda mas remedio que una llamada
de atencion extrema.
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Al margen de las crisis morales, politicas, sociales y econémicas por las que afra-
viesa el pais, algo evidente es que marchamos de espaldas a la direccion en la que
marcha el mundo. La principal fuente de riqueza en estos tiempos y en el futuro esta
ligada al uso y a la generacion de conocimiento. Para ello es necesario invertir recur-
50s y nosofros no lo estamos haciendo.

Una observacion adicional es que en los Ultimos afios se esta prefiriendo hablar de
Investigacion, Desarrollo e Innovacion (1+D+l), palabras que resumen mejor el panora-
ma futuro. Sin embargo, como la mayor parte de la informacién conseguida solo trata
sobre Investigacion y Desarrollo (1+D), aqui sélo usaremos este par de letras. En un
futuro proximo, cuando las fuentes de informacion afiadan el tema de Innovacion, la
afiadiremos con gusto a nuestras tablas.

2 ;Es rentable invertir en investigacion y desarrollo?

Cuando a cualquier persona se le pregunta si es importante invertir en Investiga-
cion y Desarrollo o si es importante la Ciencia y la Tecnologia, en la gran mayoria de
los casos se escuchara una respuesta afirmativa.

Veamos uno de los grupos involucrados: los universitarios. Quien participe un dia
cualquiera en una reunion de profesores universitarios en la que el tema trate sobre la
ciencia y la tecnologia, escuchara que todos convienen en que es vital para un pais el
invertir en Investigacion y Desarrollo. Los mas ligados a las ciencias naturales tiraran
de la cuerda a favor de la investigacion basica, los mas ligados a las ingenierias habla-
ran a favor del desarrollc o de la investigacion aplicada. Cualguier autoridad universita-
ria también hablara con seriedad v, seguramente con cierta vehemencia, a favor de la
investigacion y desarrollo, pero en todos los casos si usted les pregunta a aquéllos que
tan bien hablan a favor de la creacion de conocimientos sobre cuanto tismpo o cuéntos
recursos destinan a favor de tan elevada actividad, la respuesta mayoritaria seré que
hay poco tiempo para ello, que no hay apoyo del Estado o que la misma institucion
universitaria no puede darse el lujo de apoyar a la investigacion con sus propios recur-
sos. Por parte del universitario no perdera mucho tiempo antes de echarle la culpa al
Estado que no destina fondos suficientes para la educacion y para la Investigacion y
Desarrollo o también se le echara la culpa a la poca vision de los empresarios que no
invierten en la universidad para desarrollar nuevos productos o nuevas aplicaciones.

Relnase otro dia con funcionarios del gobierno y constlteles su opinién sobre el
desarrollo de la ciencia y la tecnologia. Los funcionarios en cuestion también recono-
ceran que es vital para los intereses del pais crear conocimiento propio y darle valor
agregado a nuestra materias primas. Sin embargo, si a continuacion se les pregunta
qué estan haciendo para promover la investigacion y desarrollo o con qué tipo de
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recursos y como apoyan a los creadores de ciencia y tecnologia, le explicaran que
$0MOS Un pais pobre, que tenemos que cuidar los escasos fondos que el presupuesto
nacional les asigna, que el empresario privado es el que debe dar las facilidades y los
recursos y finalmente, presentaran innumerables explicaciones y motivos para explicar
la timidez estatal al invertir en investigacion y desarrollo.

Finalmente, relinase con empresarios y cuénteles de la posibilidad de invertir en
crear ciencia y tecnologia. Sugiérales ingenuamente que se alien con la universidad o
que consigan apoyo del gobierno para crear mecanismos que faciliten la investigacion
y desarrollo. El empresario, quien tal vez en otro momento haya coincidido en que la
adquisicion de conocimiento y la innovacion son vitales para su empresa, se reira muy
rapido de la posibilidad de trabajar con los universitarios: json tan ilusos!, json tan
tedricos!, jsi supieran lo lentos que son y cémo me han fallado!

Esas seran las respuestas mas frecuentes. Claro estd que si se les menciona
sobre conseguir apoyo del Estado, la sonrisa desaparecerd y s6lo le haran conocer su
escepticismo acerca de cualquier norma promotora del Estado, y también coincidiran
en que el principal responsable es el gobierno.

Lo méas curioso es que en todos los casos la opinién de consenso es que es
imprescindible realizar Investigacion y Desarrollo, pero también habra una coinciden-
cia muy alta cuando de echarse las culpas o de encontrar culpables se trate: todos
cargaran la culpa a los otros y se presentaran a si mismos como victimas de las
circunstancias.

Antes de seguir es necesario dilucidar si realmente es rentable invertir en Investi-
gacién y Desarrollo.

Tal vez podria ser que en el Per(l somos mas astutos que en otros paises y como
muchos espaioles en tiempos de Unamuno digamos con desprecio: jQue inventen
ellos! Luego usaremos lo que ellos desarrollen sin necesidad de perder tiempo en
crear.

Tal vez los funcionarios del Ministerio de Economia saben qué és lo que realmente
necesita el pais y por eso en los dos Ultimos afios a nuestro Gonsejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (CONCYTEC) le aprueban un presupuesto de tres millones de
dolares al afio que luego es recortado por las diversas emergencias economicas que
se le presentan al pais a un triste par de millones de délares.

Ante esta pregunta, veamos algunos datos que permiten descubrir si es que vale
la pena o no invertir en Investigacién y Desarrollo:

En el Informe mundial de la ciencia de la UNESCO se encuentran las siguientes
afirmaciones:
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"Economisias, Iuncionanos de fos goblernos, ejecutivos ae comparias y acmimstado-
res de la investigacion han examinado la tasa de reforno de ias inversiones en +0 Las
medidas macroecondmicas de /a tasa ae retorno vanan ampliaments, desde cero has-
ia casi un 150%. Generalmente, 12 tasa social de reforno resulia ser mayor que /a lasa
privada de relorro y esio es una justiicacion imporiante del apoyo gubermamenial a la
investigacion”’

En el Informe Cerranco ia brachadel BID, presentado por Romén Mayorga, encon-

tramos lo siguiente:

‘Como efemplo def impaclo def cambio fecnoldgico sobre el crecimianio econdmico
vale la pena merncionar los estudios que se han realizado en los Estados Unidos con
los trabajos de Abramovitz, M. (1956) y Solow; R, (1957) que airibuian la mayor parte
de/ creciimiento observado en ese pals, duranie /2 primera miiad del siglo (pasad), a
un resialio’no explicado por fos faclores de produccicn, gue ellos iventificaron con el

progreso técnico... "2

Segun el profesor E. Mansfield y sus estudiantes de la Universidad de Pennsylvania,
las tasas de rentabilidad privada del la [+D en los casos estudiados son frecuentemen-
te del orden de 25% y las de rentabilidad social (que incluyen beneficios no apropiables
por quien realiza la 1+D), a menudo exceden del 50%. Una revision de trabajos realiza-
dos en un lapso de 30 afios concluyen que el nivel de I+D esta estrechamente relacio-
nado con la tasa de crecimiento de la productividad, que la tasa de rendimiento de [+D
es alta y que "es notable que tantos estudios independientes, basados en tantos tipos
de datos, resulten en un conjunto tan coherente de conclusiones" (Mansfield, 1986).

En el mismo informe encontramos lo siguiente:

"Los pocos eslierzos de evaluacion rmal gue han realizado los propios pajses indj-

can buenos resultados. Un imfbrme (Teubal, 1994) de las aclividades de C&T financia-

das en Chile concluye en que Jos programas estan bien disenados y parecen operar
armoniosamente y con relaliva efeclividad”™ (pag. 5).

El informe atribuye al Fondo de Desarrollo Tecnologico (FONTEC) "un apoyo efi-

€az a un proceso significativo de aprender a innovar..."

"Ofra evaluacion independiente (INVERTEC IGT, 1995) concluye en que ‘en fa gran
mayoria de /o5 casos ae empresas pequenas, gue constituyen dos tercios del univer-

s0, Jos proyecios efectivamente no se hubleran realizado sin FONTEC y que el
financiamiento FONTEC estd generando de/ orden de cinco a sefs pesos de IVA (im-
puesio sobre el valor agregado) por cada peso asignado, y eso sin lomar en cuenta

! Informe mundial de la ciencia. Santillana/Ediciones UNESCO. 1998, pag. 44.

2 Cerrando la Brecha, Romdn Mayorga, Divisidn de Programas Sociales y Desarrollo Sostenible,
Banco Interamericano de Desarrollo (BID). pag. 12.
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otro ljpo de beneficios en términos de empleo, impactos indirectos y; por Supuesto,

afianzamiento de empresas de cardcter innovador”.

En un estudio realizado por los economistas Kash y Rycroft, en el que se compa-
raron las principales 30 exportaciones ocurridas en el mundo en los afos 1970 y 1994,
se hallo lo siguiente:

“En 1970 e/ 58% dle esas 30 principales exporiaciones eran proauctos simples, restiia-

dlo dle un proceso de prodiccion simple, mientras que el 31% de esas principales expor-
[aciones eran prodlucios complejos, resultado de un proceso de produccicn Comple/o.

En 1994, el panorama cambid radicaimente. Al tomar a las 30 principales exportacio-

nes de dicho aro se enconlrd que ahora sdlo el 8% de ellas eran producios simples,

resultado de un proceso de produccion simple, mientias que el 59% eran productos

complejos, resuliado de un proceso de produccion complefo.

La rigueza de la economia del futuro ird hacla aquellos que fengan éxilo en innovar en

tecnologias complejas "’

Segun los economistas Solow y Boskin, al estudiar la relacion entre las inversiones
en ciencia y tecnologia y el crecimiento econémico de Estados Unidos, “Un fercio (y
positlemente /a mitad) ael crecimiento econdmico de los pasados 50 arios puede ser
atnibuido a los avances en la Ciencia y Tecnologia”?

Segun Gary McGraw, de la compaiiia Eastman Chemical Company, quien premde
el IRI, una organizacion sin fines de lucro y que agrupa a las 300 empresas que repre-
sentan el 80% de los recursos destinados a la Investigacion y Desarrolle en Estados
Unidos y que busca promover y compartir estrategias para fomentar la innovacién
tecnologica: "En general las empresas afiiadas al IR/ encuentran que /as utiidades o
beneficios de la innovacion son de alrededor de 10 dolares por cada dolar que se
invierte"?

Como puede verse, las cifras indican que es importante para un pais invertir en
Investigacion y Desarrollo. Segiin el ensayista en temas de ciencia y tecnologia, Eugene
Garfield: “Pocos pueden discutir la afirmacion de que la ciencia y tecnologia de un
pais es un elemento critico de su fortaleza econdmica, de su estructura polifica y de
su valicez cultural”

Finalmente, es resaltable que el 18 de octubre del 2000, en la ceremonia de
entrega del Doctorado Honoris Causa otorgado por la Pontificia Universidad Catolica
del Perd al doctor Mario Molina, premio Nobel en quimica 1995, este cientifico, en su
discurso de agradecimiento dijera lo siguiente: "Invertir en Ciencia y Tecnologia en
nuestros paises no es un lujo, es una necesidad".

8 Kash y Rycroft. Technology Policy in the 21st Century.
4 Reporte de la CEA. Indicadores de Ciencia e Ingenierfa. cap. 8. octubre, 1995.
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3. Indicadores relacionados con investigacion y desarrollo

Los indicadores representan una medicion agregada y compleja que permite des-
cribir o evaluar un fenémeno, su naturaleza, estado y evolucion. Los indicadores articu-
lan o correlacionan variables y su unidad de medida es compuesta o relativa.

Los indicadores suelen presentar las caracteristicas siguientes: generalidad,
correlacionamiento entre variables distintas o de distintos contextos, cuantificabilidad, tem-
poralidad y posibilidad de convertirse en componentes basicos de desarrollos tedricos.

Para este trabajo interesan los indicadores que miden las actividades cientificas y
tecnoldgicas; es decir, aguellas acciones sistematicas relacionadas directamente con
el desarrollo cientifico y tecnolégico.

El interés por cuantificar y medir los esfuerzos nacicnales en ciencia y tecnologia
con miras a su planificacion, financiamiento, programacién y gestién fue un resultado
de la experiencia de la segunda guerra mundial.

Durante los afios 70, la National Science Foundation de los Estados Unidos y la
OCDE intentaron sistematizar las mediciones de la ciencia y la tecnologia y producir
algunas normas estandarizadas. Este trabajo se cristalizd en el conocido Manwal de
Frascali que ha sido revisado y mejorado en los manuales de Canberra y de Oslo
(1995 y 1996).

En general, estos indicadores reflejan el concepto de sistema, el enfoque
productivista de relacion insumo-producto y el modelo lineal-secuencial que concibe el
proceso de produccion y aplicacion del conocimiento como una serie de etapas suce-
sivas y necesarias desde la investigacion basica hasta la innovacion, pasando por la
investigacion aplicada y el desarrollo experimental .

En base a estas recomendaciones, la RICYT, en diversos talleres internacionales,
ha adaptado los indicadores a nuestro medio y los ha dividido de la siguiente manera:

- Indicadores de contexto.

- Indicadores de recursos econémicos destinados a la ciencia y tecnologia.
- Recursos humanos en ciencia y tecnologia.

- Productos de la ciencia y la tecnologia.

- Actividades cientificas y tecnoldgicas.

Los indicadores més conocidos son los de contexto; éstos son: poblacién de cada
pais, Poblacion Econémicamente Activa (PEA) y el Producto Bruto Interno (PBI). El
resto de indicadores es un poco mas complicado de cuantificar, en especial en los pai-
ses con poco interés en la Investigacion y el Desarrollo y esto se debe a que las cifras

S http//www.innovacion.cl/revista/5/ntmi/16_htmi
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pueden variar notablemente. Por ejemplo, si uno lee el libro /avestigacion y Desarrolio en
universidades de America Latina o \ee £l Inventario Nacional de Ciencia y 7ecrologia,
puede llevarse la impresion de que cada universidad destina cuantiosas horas a la in-
vestigacion porque las horas indicadas son aquellas que oficialmente el profesor pre-
senta como horas de investigacion en su plan de trabajo. Sin embargo, la realidad es
que el profesor promedio destina muy poco tiempo efectivo a la investigacion.

Un grave problema que se ha encontrado en la recoleccion de los datos es que hay
muy poca informacion sobre el Per(l en asuntos claves. A pesar de pertenecer a la
RICYT y de haber organizado con ella un taller en Lima a fines de 1897, es vergonzoso
observar que no se tiene suficientes cifras oficiales.

Se han hecho consultas personales ante la RICYT y ante CONCYTEC para poder
contar con cifras que permitan comparar a nuestro pais con los demas. Sin embargo, solo
se dispone de datos referenciales que nos muestran que la situacion en Perd es similar a
la de Bolivia y Ecuador y que contrasta notablemente con Brasil, Argentina y Chile. Un
detalle a observar es que el s6lo hecho de no disponer de cifras ya es un indicio de lo
mal gue nos encontramos.

® Unidades

Las unidades escogidas han sido paises del mundo "occidental". En una primera
parte se ha utilizado sélo los datos de la RICYT, los cuales corresponden a Iberoamérica
y Norteamérica. Lamentablemente no se han obtenido datos completos para todas
las unidades.

Posteriormente, y ya para estudiar especificamente el caso de la inversion en In-
vestigacion y Desarrollo, se ha afiadido a la informacién de la RICYT la que brinda la
OCDE, la cual incluye a Europa y a paises como Australia, Japdn, Corea del Sur y
Turquia. En total se ha trabajado con 42 paises en el dltimo caso.

e Variables

- Poblacion Estimada: esta informacion esta basada en los distintos censos na-
cionales y en las proyecciones respectivas.

- Producto Bruto Interno total y per capita: es la prmCipaI variable que se tomara
como referencia. Se ha considerad o que el mejor indicador a utilizar es el PBI/
capita o PBI/habitante. Se considera al PBI como un primer indicador de cali-
dad de vida; posteriormente habria que afinar este indice. La alfabetizacion, el
ntimero de médicos por habitante y la esperanza de vida también deberian
servir para indicar la calidad de vida de un pais.

- (astos en Ciencia y Tecnologia y Gastos en Ciencia Tecnologia per capita: se
considera la principal variable para comparar con el PBl y que serviria para
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tener una medida que permita calificar a cada pais. Los datos que se muestran
son los que presentan la RICYT y la OCDE. No se dan datos sobre paises
africanos ni sobre la mayoria de paises asiaticos.
Se ha utilizado la palabra gastos aunque se preferiria la palabra inversion, pero
se ha respetado la denominacion dada por las fuentes consultadas. Es impor-
tante resaltar que en este caso se considerara equivalente el termino Gasto en
Ciencia y Tecnologia a Inversion en Ciencia y Tecnolegia o Inversién en Inves-
tigacion y Desarrollo.
Se ha descartado mostrar el rubro de gasto en actividades en ciencia y tecno-
logia por considerarlo redundante.
Tampoco se mostraran los datos de Gasto en Investigacion y Desarrollo por
sector de ejecucién o por objetivo socioecondmico para no distraer la atencion
del lector sobre el tema central.

- Solicitudes de patentes: se distingue entre solicitudes de patentes presenta-
das por residentes y por no residentes en el pais.

- Tasade Dependencia: es la relacion entre patentes otorgadas a no residentes
y a residentes.

No se muestran indicadores sobre recursos humanos en ciencia y tecnologia por-
que no hay datos para el caso del Per(.

4. Presentacion y andlisis de los indicadores més significativos.
Datos en el mundo sobre investigacion y desarrollo

® [nversion en Investigacion y Desarrollo (Cuadro 1)

De todos los indicadores que hemos revisado en el acpite anterior, vamos a se-
leccionar los mas significativos. Tomaremos el PBI per capita, la Inversion en Investiga-
cion y Desarrollo per capita y el porcentaje de Inversion en Investigacion y Desarrollo
respecto al respectivo PBI de cada pals.

Primero veamos la situacion en Iberoamérica y Estados Unidos:

Eltérmino ACT se refiere a los gastos en actividades cientificas y tecnologicas y el
término |+D se refiere a la inversion en Investigacion y Desarrollo; obviamente, el se-
gundo esta comprendido dentro del primero. Las cifras estan dadas en dolares por
habitante.

Puede notarse que en cada pais hay una tendencia que se mantiene con cierta
regularidad, ya sea a mantener la cifra afio tras afio en unos casos, o a elevarla
sostenidamente como es el caso de Costa Rica, Chile o Estados Unidos.
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Asimismo, la cifra referida a actividades cientificas y tecnologicas no parece ser
una buena referencia en el caso del Per(; y es de temer que sea una cifra inflada y por
ello, en el siguiente capitulo sélo trabajaremos con el rubro marcado como 1+D.

Cuadro 1
Inversién en Investigacion y Desarrollo (US$ por habitante)
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® Patentes solicitadas, tasa de dependencia y publicaciones (Cuadro 2)

Aqui se hace una distincion entre patentes solicitadas por los residentes y los no
residentes. Por ejemplo, si una compaiiia alemana que desea proteger su idea contra
alguna copia en el Per( solicita la patente en este pais se la considera una solicitud
de no residente. En nuestro pais un gran niimero de estas solicitudes proviene del
sector quimico.

Cuadro 2
Patentes solicitadas

: Resid.

Argentina |No Resid. | 1,955| 1,851 1,919 3,588| 4,012| 5,035
. el 2910] 2794] 2,422 4,264| 5109| 5.859
""" Resid. 21 42 42 98

Bolivia  |No Resid. 53 48 56 52
' [ Total 74 90 98 150
- Resid. 6,735| 6,513| 5,224| 6,287| 57119 7010| 7021
Brasil = |No Resid. [10,706| 3,620| 3,740| 3,450| 3,429| 3,895| 4,628
i Total 17441|10,133| 8,964 9,737| 9,148(10,905| 11,649
o [Resid. 85| 120 138 124 141 87| 166
Colombia |No Resid. 527 575 769 867| 1,093| 1,172| 1,575
o ol 612 695 207 991| 1,234 1,259| 1,741
| Resid. 187] 210 122 16 121 104 84 107
[No Resid. 73 28 19 13 31 33 40 33
Total 260| 238 141] 129 152 137 124] 140
Resid. 161 234 330| 342| 415| 324| 359| 432
No Resid. 637| 862| 1,104 1,340 1,591| 1,757| 2,024| 2.250
Total 798| 1,006| 1,434| 1,682 2,008 2081] 2,383| 2882
Resid. 13 38 69 76 83
No Resid. 90 137 278| 224| 279
Total 103 175| 345 300| 362
Resid. 6 9 11 10 10 20 23 19
No Resid. 48 27 97 75 76 72 92 88
| Total 54 36| 108 85 86 92 115 107
| Resid. 5 6 5 5 5 5
1 |[No Resid. 95 115 90 40 50 20
| Total 100 121 95 45 55 25
Resid. 661 1564 565| 553| 498 432 a38s| 420
No Resid. | 4,400| 4,707| 7130| 7659| 9,446| 4,961| 6,365| 10,111
Total 5,061| 5,271| 7695| 8,212 9,944| 5393| 6,751 10,531
| Resid. 21 23 20 10 16 31 21
No Resid. 66 61 82 86 62| 142 191
Total 87 84 102 96 78| 73| =212
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e Resid. 4 3 19 15 12 7 5
Paraguay  |No Resid. 63| 89| 78] 0| s8] us] 147
i | Total 67 92 97 75 100 123 152
Resid. 30 29 24 52 a7
Peri |No Resid. 260| a68| 523 s65| 757
[ Total 617| 804
- : Resid. 169| 164| 167 15 138
Uruguay | No Resid. 156| 156| 166 344| 427
.. a25| a20| a3s3 459| 565
o Resid. 262 233| 202 182] 320
Venezuela  [NoResid. | 1,000| 1,128| 1.335 1,822] 2,390
: = | Total 1,352 1,361 1,537 2,004| 2,710
SUBTOTAL Resid. | 9315] 9071 s e
América - |[NoResid. | 20219] 13548] 16,731 757 | 21,618] 27983
Latina oo 29,534 | 22619 24,091 94| 27783 at241] 3780
: Resid. 4 4 6 g 6 7 2 9
Jamaica | No Resid. 77 39 59 64 81
= [ gl Bl e 70
SUBTOTAL |Resid. | 9319| 9075] 7366 8682] L 9718
f‘:t‘if;‘:’;‘_ o |NoResid. | 20206| 13587| 16.790] 17935] 20, | 28084
Carbe | Total 20,615 | 22,662| 24,156 | 26,627 | 28,860 | 27824 - 37759
: | Resid. 2,207 2,335| 2,143 2254 2,947
Espaia  [NoResid. | 28,184 27376 | 31,087| 30,101 52,713
- [Total 30,481| 29,611| 33,230 | 32,355 55,660
Resid. 101 102 72 93
|NoResid. | 3541| 3453| 13,218| 36,915
| ot 3,642| 3555|13,290| 37008
 lResia. | n7is| 1140 5| 11,030| 10 12,740
= INoResid. | 51,944 84,8871 ¢ 5 | 133,756
ot | 83657 95,017 103,124 | 106,562 | 119.4%5 | 146,49%
| Resid. 2,549 3669| 2527 2467 2622| 4,192
‘INo Resid. | 34,135 35.861| 40,856 | 43,865 | 38,419 | 40,565 | 45,938 | 50,254
Total 37684 | 38,001| 43,729 | 47534 40,945 | 43,032 48,560 | 54,446
90,543 | 88,136 | 92,683 | 100,216 | 107545 | 124,210 | 107106
84,600 | 83,364 | 93,274 | 89,155 | 99,524 | 107964 | 111,563
175,333 | 176500 207069 218,642
LT T
1 168,641 195 | 264,886 | 205607
270419 | 300; | 410054
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® Tasa de dependencia (Cuadro 3)

Es la relacion entre patentes otorgadas (no sélo presentadas) a no residentes y
patentes solicitadas por residentes.

Nuevamente las cifras no nos favorecen. Podemos ver que a pesar de ser muy
pocas las patentes en el Per(, la mayoria pertenecen a empresas y ciudadanos extran-
jeros. Esta cifra no puede verse aislada del total. Tener una cifra muy alta no significa
necesariamente una mala situacion. Por ejemplo, obsérvese la elevada tasa de Portu-
gal; en este caso podemos suponer que hay una fuerte inversion de recursos del exte-
rior 0 que se estan instalando plantas internacionales que a la par, protegen sus dere-
chos patentando sus productos en el pais en cuestion.

Las cifras llaman a escandalo. Se puede ver como estamos estancados mientras
que otros paises progresan sostenidamente. Esta figura se repite en otro tipo de publi-
caciones cientificas o tecnolégicas.
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Cuadro 3

Tasa de dependencia
PAIS | 1900] 1991] 1902| 1993) 190 99| 1997
Argentina 2.0 2.0 3.8 2.9 6.1
Bolivia 25 1.1 1.3 2.6 3.3 0.5
Brasil 1.6 0.6 0.7 0.5 0.6 0.6 0.7
Colombia 6.2 4.8 5.6 70 78 135 95
Cuba 0.4 0.1 0.2 0.1 0.3 0.3 0.5 0.3
Chile 4.0 3.7 3.3 39 3.8 5.4 5.6 52
Ecuador 6.9 3.6 4.0 2.9 3.4
El Salvador 8.0 3.0 8.8 75 76 36 40 48
Guatemala 190 192| 180 8.0 10.0 40
México 6.7 83| 126| 138 190 15> 165 241
Panama 3.1 27 4.1 8.6 39 46 9.1
Paraguay 15.8 29.7 4.1 4.0 73 16.6 294
Perd gl 1220 218 109 16.1
Uruguay 0.9 1.0 1.0 1.3 159 2.3 3.0 3.1
Venezuela 42 48 6.6 8.0 6.7 6.9( 100 75
iﬁé:-igﬁ.;ﬁna 20 15 2.3 2.1 2.6 2.0 2.2 2.9
Jamaica 19.3 9.8 9.8 71 1eoye Tl o386 6.8
SUBTOTAL : :
América Latina 2.2 15 23 2.1 2.6 2.0 2.3 2.9
y el Caribe
Espana 128 1221 45| 134 134 144 137 179
Portugal 35.1| 339 1836| 3969| 396.8( 552.1| 609.9
;L;ﬁ;ra%z;a 44 3.9 8.4 5 8.9 8.3 8.9 .10.5
Canadd 13.8 16.1] 142 120 152 164 1755 " 120
Estados Unidos 0.9 1.0 1.0 0.9 0.9 0.9 1.0
TOTAL 1.6 L7 1.9 1.9 1.9 1.8 22 24
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Cuadro 4
Publicaciones registradas en Science Citation Index (SCI-SEARCH)

Argentina 2,343| 2231 2206| 2476| 2719| 3159| 3.820| 4,262
Barbados 25 29 39 42 a2 47 35 50
Bolivia 24 34 40 85 70 52 80 86
Brasil 3,885| 4,377| 4758| 4908| 5538| 6727| 7401 8972
Colombia 208| 194| 233| 237 300 358| 459| 545
Costa Rica o e e e 281
Cuba 223| 214| o56| 284 284| 385  421]  4ss
Chile 1,220 1,197| 1,306| 1,404| 1.412| 1820 1,73¢] 1,770
Ecuador 52 64 45 48 81 94 g2| 115
El Salvador 9 2 i 10 5 4 14 14
Guatemala 49 83 73 74 57 57 62 64
Honduras 21 17 12 17 22 17 20 27
Jamaica 344| 3s8| 308| 3| av2| 288|812 o2e0
México 1,705| 2,035| 2,100| 2407| 2693| 3261| 3693 4129
Nicaragua 9 18 13 18 20 12 21 30
Panami 48| 18| 122|139 151 126 144 133
Paraguay 13 13 15 12 12 17 28 20
Perd _ 163118 73| m4a | teai T dso 77| 180 173
R. Dominicana 22 22 15 24 21 14 34 27
THnidad y Tobago 65 78| 103 99 107 94 84 84
Uruguay 107| 109| 120 1em| 157 201 245] 203
Venezuela 757| 709| 738| 8ss| o972
13,506 | 14.602] 17072| 19,965 21,955

15,376 | 16,274 | 18,379 | 20,080 | 22,077

1,377| 1,609| 1,918 2087| 2,489

- 07 | 20,838 | 32,010| 36,636 | 40,549 | 45513

TOTAL MUNDIAL | | 761,459 | 799,836 | 858970 | 900,303 | 938,021
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5. La curva de la necedad

De acuerdo a los datos del capitulo anterior se ha preparado una tabla en funcion
de los datos de la RICYT y de la OCDE (Cuadro 5).

Se ha escogido el afio 1997 como referencia y en el caso de algunos paises sin
datos para ese afio, se han extrapolado datos para 1997 en funcion de los datos dispo-
nibles de afos anteriores.

A continuacién veamos la tabla colocada en orden creciente en funcion del PBI per
capita de los paises de los que se disponian datos.

Debe resaltarse que esta claro que muchas de estas cifras estan dadas en base a
informacion de cada pafis y que la forma de medirlas es bastante variable y no esté lo
suficientemente estandarizada; a pesar de ello, se trata de informacion referencial su-
mamente Util que permite hacer comparaciones razonablemente confiables.

Vemos, por ejemplo, que en Estados Unidos se invierten cerca de 800 dolares per
capita mientras que en el Peru se invierten 1.6 ddlares per capita, esto es una muestra
de la diferencia en inversion y que en Investigacion y Desarrollo, hay un abismo entre la
actitud en Estados Unidos respecto a la del Pert.

Obsérvense con atencion las cifras y véase como el Per es uno de los paises que
peor parado queda al realizar comparaciones, pues es el pais de la lista con el méas
bajo porcentaje de inversion de recursos en Investigacion y Desarrollo como porcenta-
je del PBI. También notese que el pais mas cercano a nosotros, en lo que respecta a
este indicador, es Ecuador.

Aunque aqui se muestran cifras muy bien ordenadas, es necesario mencionar que,
en el caso del Perl se dispone por primera vez de estas cifras publicadas en el dltimo
informe de la RICYT. Es decir, hasta el afio 1999 no se conocia el estado de los
indicadores de Ciencia y Tecnologia en el PerG y eso, de por si, ya indica una situacién
poco halaglefia.

Si los datos del acépite anterior se aproximan a una curva obtendremos la imagen
que se muestra en el Grafico 1. La curva mas adecuada que se ha conseguido es una
de forma exponencial y con un grado de correlacion R? de 0.91. Esta curva puede ser
utilizada para definir una relacion caracteristica entre Inversion en Investigacion y De-
sarrollo per capita en funcion del PBI per capita.

Por supuesto que en este articulo no se pretende demostrar que la Inversion en
l+D/cépita es una funcion del PBl/capita. Es razonable suponer que un pais con mayor
riqueza podra también destinar mas recursos a |+D. Sin embargo, es destacable que la
relacion no es lineal. Cuanto mas rico es un pais, la inversion en 1+D aumenta
exponencialmente.
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Cuadro 5
Paises, PBI per cdpita e inversion en 1+D

Nicaragua -

Balivia 1,007 0.31
Cuba 1,313 0.70
Ecuador : 1,655 0.07
El Salvador : 1,931 0.18
Colombia 2,418 0.41
Peru 2,606 0.06
Costa Rica 2,699 31.6 1.12
Panamd ; 3,199 1.7 0.37
Venezuela = 3,840 78 0.20
México 4,248 178 0.34
Brasil : 4,523 34.8 0.90
Chile . 5,272 34.1 0.65
Uruguay . 6,048 15.0 0.25
Turquia - e 6,490 31.8 0.49
Polonia : . 6,921 52.6 0.76
Argentina 8,271 34.7 0.42
Hungria . 9,863 72.0 0.73
Republica Checa 13,127 154.9 1.18
Grecia : 13,820 69.1 0.50
Portugal : 13,976 93.8 0.68
Corea del Sur : 14,505 419.2 2.89
Espana : 15,976 1378 0.86
Nueva Zelandia 17,850 201.7 1.11
Suecia 20,452 7874 3.85
Finlandia 20,453 568.6 2.78
Reino Unido 20,497 383.3 1.87
irlanda 20,664 295.5 1.43
Francia : 21,254 476.1 2.24
Italia 21,340 213.4 1.0
Bélgica - 21,614 341.5 1.58
Australia 21,671 368.4 1.70
Alemania ; 22,113 510.8 2,31
Holanda : ; 22,118 468.9 2.12
Austria ; 22,583 368.1 1.63
Japén 24,570 715.0 2.91
Istandia 24,842 4571 1.84
Canadd : 24,890 395.6 1.59
Suiza i 25,033 685.9 2.74
Dinamarca 25,577 483.4 1.89
Noruega : 26,714 448.8 1.68
Estados Unidos ! 30,402 793.1 2.61

Fuente: RICYT, OCDE, 1997
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Sin embargo, la referida curva si permite marcar una diferencia entre paises. Aquellos
paises que dado un determinado PBI per cépita invierten en |+D por encima de la
curva, son paises que estan tratando de crear nuevas formas de riqueza y que estan
apostando por la innovacion.

Por otro lado, aguellos paises que dado un PBI per cépita invierten en 1+D por
debajo de la curva, son paises que no estan buscando generar nuevas formas de
riqueza, son paises que no creen en las cifras mostradas en el primer capitulo de este
articulo.

A estos paises, en mi opinion, hay que calificarlos con dureza y por eso es que 103
denomino "paises necios".

Gréfico 1
Inversién en Investigacién y Desarrollo en funcion del PBI per capita
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Un ejercicio interesante es comparar cuanto deberia estar invirtiendo un pais en
Investigacion y Desarrollo y colocar esa diferencia como un porcentaje respecto al
valor de la curva hallada; de esta manera medimos el esfuerzo de cada pais. El resul-
tado, ordenando ahora a los paises en funcion del valor hallado y de manera descen-
dente, se muestra en el Cuadro 6.

Ciertamente, estas cifras son discutibles puesto que se basan en una curva
artificialmente creada, pero cabe resaltar que paises como Cuba realizan esfuerzos
notables respecto a su PBI. Incluso, destaca Bolivia, mientras que Ecuador y Per( se
van al fondo de la tabla. Tampoco es de mucho consuglo encontrar que paises con un
mejor PBI per capita como Espafia, Portugal, Grecia y Argentina se suman al concier-
to de paises que gastan menos de lo que deberian en el impulso de la ciencia y la
tecnologia,

Debe también resaltarse que esta forma de medir castiga a los paises con mayor
PBI per capita, ya que la curva es una curva exponencial.

Considero importante resaltar que estoy calificando al pais entero como un pais
necio y no estoy particularizando el calificativo tan sélo para el gobierno.

¢ Porqué merece el pais tal calificativo ? La respuesta se tiene observando el caso
mas ejemplar en este aspecto, el de Estados Unidos. Si uno observa los fondos desti-
nados a I+D en este paisse vera que solo el 25% de éstos es facilitado por el Estado o
por las agencias de gobierno. En ofras palabras, la industria estadounidense aporta las
tres cuartas partes de los recursos dedicados a I+D.

En consecuencia, nuestro pais no sélo merece el calificativo de estiipido por la
indiferencia del gobierno sino también porque la industria no muestra interés genuino
y comprometido con la innovacion. Claro que si buscamos culpables de esta situacion,
es facil encontrarlos también en la academia; es decir, en las universidades y en los
institutos de educacion superior del pais con una reducida inversion en |+D.

Si buscamos en cada pais y escarbamos entre las distintas agrupaciones de per-
sonas, llamense empresas, universidades, organismos de gobierno, asociaciones, ins-
titutos, municipios y grupos organizados similares, podemos hacernos la pregunta:
¢Cual de estos grupos concentra a la mayor cantidad de gente en un espacio relativa-
mente reducido?

La respuesta es evidente: la universidad concentra gente seleccionada a través de
un sistema de pruebas y exdmenes bastante riguroso en la mayoria de los casos. Pero
¢qué participacion tienen los universitarios (autoridades, profesores y alumnos) en
Investigacion y Desarrollo?
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Cuadro 6

Paises, PBI per capita e inversion en I+D esperada

| Cuba : 1,313 9.2 2.4 6.8 285
Costa Rica 2,699 31.6 8.6 23.0 268
| Suecla 20,452 7874 311.9 475.5 152
Corea del Sur 14,505 419.2 169.5 249.7 147
Bolivia 1,007 3.2 1.5 He7 115
Finlandia 20,453 568.6 312.0 256.6 82
Japon : 24,570 715.0 431.9 283.1 66
Brasil: 4,523 34.8 21.4 13.4 62
Solza. 25,033 685.9 446.5 239.4 54
Nicaragua 484 06 0.4 0.2 48
Alemania 22,113 510.8 358.3 152.5 43
‘Francia 21,254 476.1 334.0 142.1 43
Colombia 2,418 9.9 71 2.3 40
Holanda | 22,118 468.9 358.4 110.5 31
EEUL 30,402 793.1 630.3 162.8 26
Reino Unido 20,497 383.3 313.2 701 22
Chile 5,272 34.1 28.1 6.0 21
Polonia 6,921 52.6 45.6 7.0 15
| Rep. Checa 13,127 154.9 142.0 12.9 9
| Austratia 21,671 368.4 345.7 22.7 7
Dinamarca 25,577 483.4 463.9 19.5 4
islandia 24,842 4571 440.5 16.6 4
Panama 3,199 1.7 1.6 0.1 1
‘Bélgica 21,614 341.5 344.1 2.6 el
Austria 22,583 368.1 371.9 -3.8 -1
Itanda 20,664 295.5 3177 -22.2 -7
Meéxico 4,248 178 19.2 A 7
Noruega 26,714 448.8 501.1 52.3 -10
Canada 24,890 395.6 442.0 46.4 -10
Hu i 9,863 72.0| - 85.5 -13.5 16

17850 201.7 245.0 -43.3 -18

6,490 31.8 40.7 8.9 iop

1,931 35 4.7 1.2 26

15,976 1378 201.2 63.4 32

21,340 213.4 363.4 -123.0 7

13,976 93.8 158.7 64.9 41

8,271 34.7 62.6 279 -45

3,840 78 16.0 8.2 51

13,820 69.1 155.6 -86.5 56

6,048 15.0 35.9 20.9 58

1,655 12 3.6 2.4 67

2,606 1.6 8.1 6.5 -80
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Si por un milagro en un pais con baja inversion en Investigacion y Desarrollo, re-
pentinamente se duplicara o friplicaran los fondos ofrecidos para realizarla, lo mas
seguro es que no se presenten suficientes proyectos como para utilizar el dinero ofre-
cido. En el Perti tenemos un ejemplo muy claro. Entre 1987 y 1989, el CONCYTEC tuvo
recursos superiores a los diez millones de dolares; es decir, tuvo cuatro a cinco veces
lo que ahora dicho organismo dispone. Carlos del Rio —a la sazén presidente del
CONCYTEC- fue la persona que consiguio los fondos gracias a sus acertadas gestio-
nes ante el ejecutivo. Consiguid incluso que el CONCYTEC dependiera directamente
del Ministerio de la Presidencia y que no fuera como ahora, una unidad mas del Minis-
terio de Educacion, en donde para vestir a un santo hay que desvestir a otro.

En aquella época actué como encargado de nuestra universidad para presentar
los proyectos de nuestros docentes; por ello tuve la grata oportunidad de conocer a
Carlos Del Rio y a la organizacién bajo su cargo. Lo increible fue descubrir que no llego
a haber suficientes proyectos de calidad como para utilizar esos fondos. Por ello, Car-
los Del Rio aplico su teoria del caos premeditado y apoyd a toda persona con alguna
iniciativa. Realizé una fuerte campafia para conseguir proyectos y cred ciertos fondos
para apoyar a los investigadores y a sus asistentes. Su labor fue como la del agricultor
que echa agua en el desierto y a medida que aparecen las plantas selecciona y cuida
a las mejores.

Si hubiera dispuesto de los mismos fondos durante unos cinco afios seguidos,
hubiera podido medirse mejor la bondad de su teoria. Lamentablemente, los recursos
duraron poco tiempo y esa época ha quedado en la mente de algunos como una época
de bonanza, en la de otros, como una época de despilfarro.

En lo particular, puedo dar fe de que los primeros proyectos que presentaron nues-
tros docentes eran en su mayoria bastante defectuosos, pero al ver que por primera
vez un organismo gubernamental apoyaba con fuerza inusitada la Investigacion y De-
sarrollo, el interés por aprender a presentar mejor los proyectos, el interés por hacer
trabajos ambiciosos despert6 a nuestra comunidad universitaria y en los Gltimos tiem-
pos de bonanza, los proyectos ya eran resultado de un proceso de preparacion y de
seleccion de buena calidad, asi como resultado de interacciones incipientes con la
industria.

En otras palabras, no basta con tener dinero también se necesita gente preparada
que pueda presentar proyectos dignos de apoyo. Por lo anterior, la academia, el go-
bierno y las empresas son parte responsable de la necedad del pais y a ellos les
corresponde salir de esta situacién.
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6. Una visita al caso estadounidense

Como se ve en las cifras mostradas, el caso de Estados Unidos es ejemplar en lo
que se refiere a su actitud frente al desarrollo de la ciencia y la tecnologia. No es mi
intencion sugerir que el modelo de vida estadounidense sea el que debamos seguir,
pero si quiero alabar con todos sus merecimientos la actitud promotora en el tema de
la Investigacion y el Desarrollo.

Hay excelentes casos que vale la pena estudiar y descubrir como adaptar. En
particular, el caso chileno, el de Costa Rica, el de Cuba, de Corea del Sur y otros cuyo
estudio excede los alcances de este trabajo.

Ante ello, tomo primero como referencia ejemplar a uno de los paises que mayor
éxito ha tenido en el desarrollo de la ciencia y tecnologia. Deméas esta decir que nues-
tras realidades son muy distintas y que lo que se presentara a continuacion sera mate-
rial para reflexionar y, a partir de alli, desarrollar nuestras propuestas.

® Apoyo desde la Presidencia

Desde la Presidencia de Estados Unidos se reconoce la actitud promotora. Vea-
mos algunos ejemplos:

En marzo del 2000, la Secretaria de la Oficina de Prensa de la Casa Blanca divul-
g0 la siguiente informacion:

INVESTIGACION Y DESARROLLO CIVIL. UN PROPOSITO SIN PRECEDENTES

Para acelerar la marcha del descubrimiento a ravés de todas las disciplinas en Cren-
cia y Tecnologia, el Presidente (Clinton) ha solicitado un aumento sin preceaentes de
3 mil millones de ddlares para el Fondo de Investigacion Siglo XXI, el mas grande
incremento para investigacion civil en una generacion. La solicitud ae incremento ael
Presidente incluye mi millones de ddlares en investigacion biomedica paia los Instr-
tuios Nacionales de Salud y duplica el mayor aumento para /a Nalional Science
Foundation en sus 50 arios de histora.

Gracias a esias inversiones, la Clencia y la Tecnologia seguirdn alimentando el crecr-
miento econdmico, as/ como asequraran a los norteamericanos, vioas mas prolonga-
aas y saludables.

Estas inversiones también permitidn a fos Estados Unidos mantener su fiderazgo au-
rante el siglo XX1 al aumentar el apoyo en fodas las disciplinas clentificas e ingenieries,
incluyendo la investigacion en biomedicing, en nanolecnologla, en tecrologia de la
informacion, en energia limpia y en investigacion basada en la universidad.
Especificamente, esia inyeccion ge recursos facilitard a los investigadores superar im-
portantes desafios clentificos y tecrnologicos y nos encaminaran a:
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~  Frosperidad continua en Norieamérica durante ef siglo XXI.

~  Vidas mds prolongads y saludables para los norteamernicarnos.
—  FEducar a una luerza de frabajo norteamericarna de alta tecrologia.
—  Energia limpia para un medio ambiente mas limpio.

~  Muewos descubrimientos sobre nuestro mundo.

Las iniciativas especificas adoptadas fueron;

—  Aumenio en mil milones de ddlares para imvestigacion biomédica en los Instiutos
Nacionales de Salud.

—  Un/londo ae 495 millones de ddiares para un Fondo Nacional de Nanotecnologia.

~  Aumento de 675 millonies dolares al prestpuesto de la National Science Foundation.

—  Aumenio en 594 millones de ddlares (presuypuesio de 2.3 mil millones de ddlares)
para la investigacion en Tecriologias de /a Informacion”

¢ Qué podemos decir en el Per(l respecto a estas cifras? Recuérdese que el pre-
supuesto ejecutado del CONCYTEC bordea, en los (ltimos afios, los dos millones de
délares anuales.

Por otro lado, el 22 de abril de 1999, desde la Oficina de Politicas en Ciencia y
Tecnologia de la Casa Blanca, Neal Lane y Jacob J. Lew envian un memorandum a
los Jefes de Agencias y Departamentos Ejecutivos del Gobierno Federal en los si-
guientes términos:

"ANO 2001, PRIORIDADES EN INVESTIGACION Y DESARROLLO INTERAGENCIAS

£/ Presidente es un fuerte promolor de fa inversion en Ciencia y Tecriologia. £/ ha pro-
puesto consistentermente el aumento prioriaro en investigacion y Desarrofio, al mismo
fiempo que enaliza en ia necesidad de una propuesta balanceada en fas inversiones
federales.

A través def Consejo Nacional de Clencia y Tecriologia (NSTC), el prasidente ha incia-
do a fas agencias y a ios departamentos federales a identificar un conjunto de dreas de
Invesiigacion y Desarrollo que requieren de una accion coordinada entre 1as distinias
agencias federales. Esio con e/ fin de cumplir con los objetivos de excelencia, méxima
efectividad y minimizacion de cosios.

Esle memorandum sirve a lres propositos primaros. Primere, refera los principios so-
bre inversion en Investigacidn y Desarroflo que se deben aplicar en los Programas
Federales, especialmente en los programas del Fondo de fvestigacion Sigio XXi, Se-
gunat, fdentiica un conjunto de aclividades gue requieren de un grado de coordinacion
enire agencias del gobierno significativo segun lo cual nuesiras oficinas orientaran el
ciclo de presypuestos del siglo XXI. Finalmente, describe /as medidas de perormance
V los estdndares de conlabiidad que los depariamentos y agencias debersn observar

& http:/www.whitehouse.gow"WH/EOP/OSTP/html/996_3_2.html
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Los principlos de inversidn & lomar en cuenta serar:
a) Nutriry sostener el fiderazgo norteamericano en Ciencia y Tecrologia.

b) Reforzarla educacion en Ciencias, Matemalicas e Ingenierias para 1ormar s pro-
Tesionales de/ futuro.

¢) Reforzar las actividades que requieren del apoyo federal para lograr objelivos na-
cionales, como la sequridad nacional, la calidad del medio ambiente, e/ crecimien-
to econdmico y la prosperidad.

d) Promover la cooperacion infernacional en femas de interés de Esiados Unidos.

De manera més especifica, las decisiones de inversion de /a administracion federal
procurarén:

— Faworecer inversiones de largo plazo que no pueden realizarse sin /a ayuda de/
gobierno y que apunian a una alta renfabilaad,

—  Balancear los apoyos para tener una amplia gama de inversiones er Investigacion
y Desarrollo,

—  Maximizar la eficiencia y la eficacia de /as inversiones federales en Investigacion y
Desarrolfo.

Prioridades para e/ 2001 del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia:

—  Investigacion y Desarrollo en tecnologias de la informacion.

- Programa de Investigacion sobre el cambio global del medio ambiente.

—  Iniciativas tecrioldgicas para Ja mejora del medio ambiente.

—  Investigacion en nuevas enfermeaades coniagiosas.

—  Proteccion conira las amenazas del siglo XXI, ya sea por problemas nalurales,
defecios de maleriales, terrorismo y olos.

~  Aviacion sequra, eficiente y que aproveche tecnologias de manejo del medio am-
Dbiente.

- E Centro Genoma.

- Alimentacion segura.

—  Integrar las ciencias para analizar y resolver los desafios del medio ambiente.

—  Investigacion en mejora de fa educacion.

—  Programa de nanotecnologia."”

;Y las empresas estadounidenses?

Bastaria dar un ejemplo y después las palabras sobran. En 1997, Lucent
Technologies tuvo ventas brutas por cerca de 17 mil millones de dolares. En funcion
de ese ingreso bruto, al siguiente afio presupuestaron como inversion en Investiga-
cién y Desarrollo la friolera de mil 800 millones de dolares (cifras mostradas por el Ing.

7 http:/www, whitehouse.gov/WH/New/html/20000315_1 html.
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Ricardo Lanfranco, Gerente General de Lucent Per( durante la celebracion por los 50
anos del transistor, en junio de 1998 en la Pontificia Universidad Catélica del Pera).
¢, Qué podemos decir de nuestro CONCYTEC y sus 2 millones anuales reales para
todo el Per(1?

En el documento /mvirtiendo en Innovacion, Hacia una Estrategia de Consenso
para la Politica Federal en Tecnologia, publicado por L. Branscombe, R. Florida, D.
Hart, J. Keller y D. Boville de la Universidad de Harvard, encontramos lo siguiente:

"La locomotora del crecimiento norteamericano en innovacion y productividad es el

seclor privado. £] combustible es /a inversion privaada. La combinacion del aporte pubii-
co y el privado facilita el desarroffo econdmice y fcillita el conocimiento de /as vias mas
adecuadas para el avance fecnolagico.

Las empresas privadas realizan tres cuarias partes de fa actividad de lnvestigacion y
Desarrollo en Norteamérica. Ellas conducen las transformaciones de los avarices ciern-
tificas e ingenieries en proalucios y Servicios a lravés de los cuales se genera rigueza.

Las empresas privadas son /a fuente bdsica ae innovacion cuando e/ Estado es el con-
sumidor primario de fnnovacion. Un papel fundamental ael Estado debe ser promover
un clima adecuado que facilite /a inversion privada en lnvestigacion y Desarrollo y e/ uso
¥ absorcion efectiva de innovaciones en tecnologia por parte de /as demds empresas y
OIganizaciones.

£n donde sea posible, debe procurar crearse politicas en fecriologia que usen meca-
MiSmos de mercado, como /as reducciones en impuesios o creando condiciones de
mercado en temas que esién fiera de &), como por efemplo en los permisos negocia-
bles para las emisiones de suliuros y esio a lravés de inversiones directas del gobiermo.

Los responsables de /as polificas de gobierno deben reconocer que las empresas pri-
vadas invierten muy poco en investigaciones de largo plazo o de interés publico. Las
inversiones federales deben promover/a inversion privada en desarrollo de tecnologia y
no iratar de ocupar su lugar" ¢

7. Chile y el programa de innovacion tecnolégica

Como referencia obligada en este trabajo es necesario mencionar la experiencia
chilena,

Los indicadores mostrados en los capitulos anteriores muestran cémo Chile es un
caso ejemplar y valioso por la cercania fisica. Hace mas de cien afios perdimos una
guerra con dicho pals, cedimos un extenso territorio y si precisamos los factores claves
de nuestra derrota, los podemos resumir en dos:

8 hitp://ksg.harvard.edu/iip/techproj/invest. html.
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- Menor desarrollo tecnologico.
- Desorganizacion.

Los bugues chilenos eran muy superiores a los peruanos. Recuérdese los deses-
perados e inttiles pedidos del Almirante Grau por conseguir balas de caion que pudie-
ran perforar al blindaje de los acorazados chilenos. Recuérdese la variopinta cantidad
de fusiles y balas del ejército peruano, los canones que reventaban a causa del exceso
de disparos y, en contraste, veamos como el ejército chileno utilizaba fusiles de un
mismo tipo y artilleria de la firma Krupp, con cafiones capaces de soportar horas y
horas de uso continuo (la firma Krupp habia desarrollado un innovador método para el
forjado del acero, muy superior a las tecnologias francesa e inglesa).

Ni qué decir de la organizacion. Durante esta fatidica guerra, Chile pudo realizar
elecciones libres mientras que en el Per hubo golpes de Estado. Recuérdese las
batallas en la toma de Lima, batallas en las que muchos batallones se quedaron sin
pelear por la falta de organizacién.

Por fortuna, esa guerra es cosa del pasado y las heridas han quedado bastante
restaiadas. Pero si nos comparamos en los temas de Ciencia y Tecnologia, no puede
menos que revivirse malos recuerdos y sentir que estamos perdiendo otra guerra, una
guerra afortunadamente incruenta y en la que no estamos siendo derrotados por otros
sino por nosotros mismos.

Por lo pronto, observemos que Chile tiene un Programa de Innovacion Tecnoldgica.
En realidad, tiene un segundo programa de Innovacion Tecnoldgica que comprende el
periodo 1996-2000.

¢ Quién propicia este programa? El gobierno, con el Presidente del pais a la cabe-
za. ;Quién esta a cargo del programa? El Ministerio de Economia, el cual se ha com-
prado el asunto con todas sus aristas.

¢ Queremos hacer comparaciones con el Peri? ;,Qué pensar de nuestros minis-
tros de Economia? ;No merecemos el calificativo dado en el capitulo quinto?

En Chile existe una institucion con miltiples caras y a la que denominan el Sistema
de Innovacién Nacional (SIN). El SIN, que afortunadamente no tiene ninguna relacion
con el funesto Servicio Nacional de Inteligencia peruano, supone la existencia de mal-
tiples actores y mecanismos que tomen parte en la creacion, absorcion y difusion de
nuevas tecnologias. Por ejemplo, todas las universidades son parte del SIN; cualquier
inventor es parte del SIN; cualquier empresa que esté innovando o cualquier entidad
gubernamental que utilice tecnologia es parte del SIN. En otras palabras, el SINesun
concepto que trasciende a cualquier organizacion y que esta basado en cuatro proce-
sos fundamentales:
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- La absorcion de tecnologia extranjera.
— Lacreacién de tecnologia nacional.

— Laformacién de recursos humanos.

- La difusion de tecnologia.

En general, el SIN incluye desde la Investigacion y Desarrollo en temas
precompetitivos, la Investigacion y Desarrollo aplicado a la produccién, la transferencia
de tecnologia y la formacion de personas en temas de ciencia, tecnologia y su gestion.

En funcion de este concepto, el gobierno chileno ha creado los Programas de
Innovacion Tecnolégica. El primer programa se inicio en 1992 y el segundo comprendio
el periodo 1996-2000.

El Programa de Innovacion Tecnologica se ha basado en la colaboracion entre
cuatro instituciones:

El Ministerio de Economia.

CORFO (equivalente a nuestro COFIDE).
Ministerio de Agricultura.

CONICYT (equivalente a nuestro CONCYTEC).

El'monto utilizado en el periodo 1996-2000 implico un desembolso de 355 millones
de dolares y la coordinacion de cinco fondos horizontales:

o EIFONTEC (Fondo Nacional de Desarrollo Tecnoldgico y Productivo) reside
en CORFOQ y est4 orientado al financiamiento de proyectos de innovacion tecnologica
en empresas privadas.

¢ EIFONDEF (Fondo de Fomento al Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico) reside
en CONICYT y esté orientado a financiar proyectos de 1+D cientifico-tecnoldgica en
universidades y centros tecnoldgico, asociados con empresas.

o EI FDI (Fondo de Desarrollo e Innovacion) reside en CORFO y se orienta a
promover iniciativas que contribuyan de manera sustantiva a generar y gestionar pro-
cesos de innovacion tecnoldgica en dreas de impacto estratégico para el desarrollo
econémico y social del pars.

» EIFIA (Fundacion para la Innovacién Agraria) vinculada al Ministerio de Agri-
cultura, fomenta y promueve la transformacion de la agricultura y de la economia rural
financiando iniciativas de innovacion tecnoldgica e investigacion orientadas al aumen-
to de la productividad y la competitividad de la agricultura nacional.

* EIFIM (Fondo de Investigaciones Mineras), de formacion reciente, esta orien-
tado al apoyo de investigaciones cientificas y tecnologicas relativas al cobre y sus
subproductos.
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Los propésitos de la politica de innovacion tecnoldgica del periodo 1996-2000 se
orientaron a:

1. Incrementar substantivamente el rol de las empresas privadas en actividades
basicas y avanzadas de innovacion tecnoldgica, en dos sentidos basicos:

- Primero, apoyando el surgimiento de una "masa critica" de empresas
innovadoras que rutinariamente realizan I+D.

- Segundo, apoyando el desarrollo de las empresas como factor de demanda
tecnologica organizada que realiza acciones conjuntas en innovacion, contra-
tando proyactos de 1+D y otros servicios tecnologicos.

2. Orientar la investigacion y desarrollo hacia la innavacion. Esto implica tres obje-

tivos especificos:

- Primero, impulsar proyectos de I+D orientados por mision, que combinen ex-
celencia cientifica con relevancia econdmica, facilitando el acercamiento de
universidades con empresas.

- Segundo, impulsar proyectos de 1+D precompetitivo con impacto genérico mas

inmediato en sectores productivos.
Estos proyectos son principalmente realizados por centros tecnologicos (priva-
dos, universitarios y publicos) y deben ser disefiados para garantizar una par-
ticipacion activa de los usuarios (empresas y/o organismos publicos) en cuan-
to al financiamiento, difusion y realizacion.

- Tercero, apoyar la investigacion para efectos de informacion relevante, con
calidad y actualidad, para los agentes econdmicos asi como para el sector
publico.

3. Fortalecer la infraestructura tecnolégica nacional, apoyando la modernizacion
de los institutos tecnoldgicos plblicos, fomentando la creacion de empresas de servi-
cios tecnoldgicos e impulsando la conformacion de una red de centros tecnologicos
publicos y privados.

4. Apoyar la modernizacion de las instituciones pUblicas y de los instrumentos rela-
cionados con el impulso y difusion de la innovacioén tecnoldgica en Chile. En el quin-
quenio 1996-2000 deben desarrollarse nuevas capacidades institucionales y nuevos
instrumentos de politica tecnologica. Para ello, el PIT tiene inserto en su estructura un
sistema permanente de evaluacion y de "antenas” sobre otras experiencias avanzadas
en el mundo.

5. Desarrollar instrumentos para incrementar el rol del sistema financiero en el
proceso de innovacion, como es el caso de la industria de capital de riesgo.
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6. Impulsar la formacion de recursos humanos de alta calidad, cientificos, investi-
gadores, ingeniercs, profesionales y trabajadares calificados.

7. Desarrollar una infraestructura de informacion de cobertura nacional que incor-
pore a las PYME en todas las regiones del pais.®

A pesar de que todo no es color de rosa y los expertos chilencs pueden criticar
errores y problemas de concepcion del programa, los resultados son altamente satis-
factorios. Basta ver los indicadores respecto al desarrollo chileno y la mejora de la
calidad de vida en dicho pafs para aceptar que van, en general, por buen camino y que
s necesario aprender de sus éxitos y de sus fracasos.

Sin &nimo de realizar un ejercicio de masoquismo ni de bajar ain més la autoestima
de los peruanos, veamos en el Cuadro 7 las cifras comparativas entre Perl y Chile
para el afio 1997.

En el futuro seria interesante comparar las inversiones en actividades cientificas y
tecnoldgicas, pero no se dispone de esos datos por parte de Chile. Tampoco se pue-
den hacer comparaciones sobre la cantidad de investigadores, porque el Peri no cuenta
con esos datos. Sin embargo, sf resulta muy interesante comparar las cifras de gradua-
dos universitarios (no de postgraduados, ya que esta cifra no se ha conseguido por la
parte peruana).

Un punto sumamente interesante y que nos puede dar indicios reveladores es que
si miramos las publicaciones en funcion de lo que el pais invierte, no quedamos mal
parados. Lastima que lo que invertimos sea tan reducido.

8 http://www.innovacion.cl/acerca/acerca.html.
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Cuadro 7

" Unidad_
Poblacién lPres ec 24| 146
personas
Pob. Econ. Activa (PEA) il v 95 57
: personas
millones de
PBI USS 63,502 77083
millones de | Actividades Cientificas y :
S . |uss Tecnolégicas (ACT) .
Gasto en Ciencia y Tecnologia — o
millones de  |Investigacion y Desarrollo 8.7 498.0
USs (1+D) : 2
Gasto en Ciencia y Tecnologia |ACT 0.67%| Sin datos
respecto al PBI (porcentaje) 1+D 0.06%| 0.65%
Gasto en Ciencia yTecnologia |ACT 174 Sin datos
por habitante (en US$) 1+D 1.6 34.1
o Investigacion Basica 28.5%| 54.0%
Gasto en Investigacion y Investigacion Aplicada 715%|  43.0%
Desarrollo por tipo de D 6 Expecmental 0.0% 30%
actividad (porcentaje) esarrollo Experimental .0% 0%
TOTAL 100.0%} 100.0%
ACT Gobiemo 270%| Sin datos
Empresas Sin datos
Educacién superior 73.0%| Sin datos
Gasto en Ciencia yTecnologia Org. priv. sin fines de lucro Sin datos
por sector de ejecucion TOTAL 100.0%
(porcentaje) l+D Gobierno 71.5%| 46.8%
Empresas 9.0%
Educacion Superior 28.5% 43.3%
Org. priv. sin fines de lucro 0.9%
| TOTAL 100.0%/| 100.0%
Cs. Naturales y Exactas 1,151 928
Ingenieria y Tecnologia 1,044 4,618
: _ ; Ciencias Médicas 3,879 1,721
Graduados universitarios Ciencias Agricolas 14,182 1,753
Ciencias Sociales 1,190 6,443
Humanidades 4,379 1,341
et 25,825| 16,804
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i . de residentes
Solicitudes de patentes de no residertes 757| 2,250
e TR 804l 140
. a residentes 7 20
'P: l?te:_s'btorgadas. 2 no residentes 7 67
o : - IO 181 87
Tasa de ﬂépéﬁdem kgl 181 52
iTasa de Autosuhclenclg ' Patentes solicit residftotal pat 0.1 0.2
Coeficiente de __iﬁvgﬂcién' - ?Stgfg‘gg ﬁgg%é?&id] 0.2 3.0
- : SCI SEARCH 73] 1,770
PASCAL 163 74
INSPEC 7 283
B o COMPENDEX 8 217
Publncamones e CA 52 755
en bases de datos BIOSIS 154 697
""" MEDLINE 48 446
CAB 105 371
ICYT 15 40
IME 6 30
SCI SEARCH 0.02% 0.19%
PASCAL 0.03% 0.16%
INSPEC 0.00% 0.02%
o e COMPENDEX 0.00% 0.02%
'Pubhcactones en bases de CA 0.01% 0.06%
datcs (% del tofal mundlal) BIOSIS 0.03% 0.06%
! : MEDLINE 0.01% 0.03%
CAB 0.07% 0.28%
ICYT 0.20% 1.59%
- IME 0.07%| 0.84%
Publicacionsshabitants | |rabtemtes |90 SEARCH e
s : PASCAL 0.7 12.1
----- {Cada mil
Pub!lcaciones én re!ac;gn ~* ‘|millones de | SCI SEARCH A7 23.0
alpel L USS
g FPASCAL 2.6 10.0
Publicaciones en refacién | o2 ™Ion <@ | 501 SEARCH 12| a8
al gasio en I+D FASCAL a0 5
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8. El papel de la universidad peruana ;Qué hacer en el Peri?

El titulo propuesto por los organizadores de Foro Educativo fue originalmente "Pro-
duccion de conocimiento y politicas de la investigacion en la universidad peruana”. Al
realizar una revision de la situacion de investigacion en otros paises, la fuerza de las
diferencias con respecto a lo que ocurre en nuestro pais provocd un gran cambio en lo
que inicialmente pretendia presentar.

¢ Tiene sentido hablar de la nada? Con mucho respeto y admiracion por nuestros
cientificos, por nuestros investigadores y por nuestros innovadores, si tratamos de ver
el papel del pals en el concierto mundial como un todo y no por las acciones individua-
les de nuestros investigadores, nuestra presencia no tiene mayor importancia. Las
cifras mostradas son contundentes. Por ello, este articulo no ha hecho un recuento de
la actividad universitaria en lo referente a su produccion de conocimientos. Hay gente
valiosa y heroica que realiza trabajos de investigacion con obsoletos e insuficientes
equipos y hay unos pocos afortunados que, a través de convenios con organizaciones
extranjeras, trabajan algunos proyectos de alta especializacion. En realidad, la mayor
parte de los trabajos que se realizan deberfan ser llamados trabajos de desarrollo, més
que de investigacion.

Para enfrentar la situacion hay innumerables recetas que se han recomendado y
unos cuantos aspectos que ya se han probado. En todo caso, hasta ahora el principal
culpable y responsable de esta situacion ha sido el gobierno, dado que es el encarga-
do de la conduccion del pais pero como ya dijéramos antes, no es el tnico. Incluso,
ahora que el mundo se orienta hacia la innovacién y la creatividad, el principal respon-
sable de cambiar para mejor sera el sector universitario o en general, la academia.

Por lo anterior, en lugar de hacer un recuento de lo que producimos en las univer-
sidades prefiero presentar algunas ideas de cara al futuro que sirvan como base para
la discusion. Los indicadores pueden haber dejado una imagen pesimista y sin futuro,
pero creo que si queremos quedarnos en el Per( tenemos que ser optimistas. jHay
tantas cosas que se pueden hacer!

A continuacion me atrevo a proponer los pasos mas importantes a seguir:

- Reconocer que la situacion es critica. Que estamos frente a una grave emer-
gencia y frente a un problema de interés nacional. Existe un problema cultural
en nuestro pueblo frente a la inversion en Investigacion y Desarrollo (y la Inno-
vacion) y se necesita una campafia muy fuerte de toma de conciencia.

- Propiciar la organizacion de un sistema nacional de innovacion en el que los
actores principales sean la academia, las empresas y el gobierno.
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En el caso particular del gobierno, ademas hay que involucrar a los municipios
y a las fuerzas armadas como dos sectores importantes que normalmente no
s0n mencionados.

- Crear un Programa de Innovacion Tecnolégica basado en los éxitos y errores
de otros paises.

Dan Berglund y Marianne Clarke, en el documento Using Research and
Development fo Grow State Economies, muestran lo que denominan "elementos de
una economia basada en la tecnologia”.

SegUn estos autores, hay siete elementos clave para construir una economia ba-
sada en la tecnologia. Estos elementos se agrupan en dos conjuntos distintos: los
tangibles que pueden ser definidos y medidos y los intangibles, que s6lo se pueden
definir subjetivamente y que son dificiles de medir.

Los elementos tangibles son:

— Infraestructura intelectual.

— Difusores de conocimiento.

— Infraestructura fisica.

- Fuerza de trabajo capacitada técnicamente.
- Capital.

Los elementos intangibles son:

- Cultura emprendedora.
— (Calidad de vida.

&No es evidente el papel de la academia en la mayor parte de estos elementos?
¢Es necesario que el Estado dé los primeros pasos para que recién la academia par-
ticipe en la creacion de esta economia basada en el desarrollo tecnolégico? Las uni-
versidades, que son como paises en pequeio, ;no pueden desarrollar estos elemen-
tos dentro de ellas mismas?

9. Algunas experiencias en la Pontificia Universidad Catélica del
Peri
Como no esta bien difundida la actividad que hace cada universidad en el pais, me
atreveré a relatar, de forma breve, algunas experiencias que he tenido durante mi tra-
bajo en la Pontificia Universidad Catdlica del Perd y las conclusiones a las que he
llegado. Espero que éstas sean de utilidad al lector.

Desde que en 1982 empecé a trabajar como Jefe de Practicas en el Departamento
de Ingenieria para mi era claro que el sueldo de docente universitario estaba lejos de
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lo que podia desear para desarrollarme personalmente. Sin embargo, como la mayoria
de los docentes universitarios, el gusto por dicha actividad fue decisivo y para compen-
sar las deficiencias en el salario, con otros amigos iniciamos diversas tentativas con la
finalidad de crear negocios en base al conocimiento que ibamos adquiriendo y crean-
do en nuestra actividad docente.

El suefio era tener un sueldo base como docente y un ingreso alto como resultado
de servicios a la industria 0 como resultado de alguna investigacion aplicada.

Me demoré cerca de tres afios en hacer la tesis de bachillerato, la cual consistia en
unos manuales para realizar ensayos de laboratorio en electricidad y maquinas eléctri-
cas, manuales que posteriormente no sirvieron de mucho a los demas y que algin
cambio de plan de estudios volvio obsoletos. Esta tesis basicamente me sirvio para
aprender lo que no habfa aprendido como alumno.

A continuacion hice mi trabajo de tesis para titularme como ingeniero mecanico. Se
traté de un sistema de control para enfriamiento de aceites a velocidad constante y
estuvo basado en un problema real encontrado en una fabrica de aceites para consu-
mo humano. La tesis la hice en cinco meses, a trancas y barrancas, incentivado por la
posibilidad de ascender en la docencia universitaria a la categoria de profesor auxiliar.
Los resultados de mi trabajo nunca llegaron a ser aplicados (afortunadamente para la
referida industria). Esta experiencia y la que luego he tenido como asesor de tesis me
permite afirmar que:

1. Los trabajos de tesis son un recurso para investigacion y desarrollo que no es
aprovechado por el sistema universitario.

2. No hay muchos profesores genuinamente interesados en asesorar frabajos
de tesis.

3. No hay muchas industrias preocupadas porque se realicen trabajos de tesis
alrededor de temas de su interés.

4. No hay instituciones del gobierno preocupadas porque se realicen trabajos de
tesis en temas de su interés.

En 1986 comenz6 a tomar cierta importancia el CONCYTEC. En 1987, varios pro-
fesores de la PUCP presentamos proyectos y comenzamos a frabajar fuertemente con
dicha institucion. Algunos presentamos proyectos destinados a fabricar maquinas y
equipos que pudieran darnos algin beneficio econmico.

Se cred un grupo de interesados en desarrollar equipos para el sector agrario y
muchos proyectos que nos propusimos terminar en dos o seis meses; los terminamos
en un tiempo tres veces mayor, con resultados discutibles y con costos mayores a los
calculados.

154



PRODUCCION DE CONOCIMIENTO ¥ POLITICAS DE INVESTIGACION

Con todo, gracias a los avances se trato de vender equipos desarrollados y cons-
truidos en la universidad (inversores, aerogeneradores, bombas de golpe de ariete).
Incluso algunos industriales apoyaron alguno de los proyectos y no obtuvieron los de-
sarrollos que deseaban. En 1989 se construyd un lote de equipos para venderlos en la
Feria Agrotec 89, con la peregrina idea de que los compradores serian los agricultores,
apoyados por algin supuesto financiamiento del Banco Agrario (el bance pagaba a la
PUCP, nosotros le dabamos el equipo al agricultor y luego el agricultor y el banco
arreglaban el asunto de los pagos). Lamentablemente en esas fechas ya los bancos de
fomento habian quebrado. Se vendieron los equipos muy lentamente y tuvimos serios
problemas por no tener previsto un servicio de mantenimiento ni de atencién al cliente.

Las conclusiones fueron las siguientes:

- La universidad no debe ser productora ni vendedora de equipos. No es su
funcion.

- Los profesores universitarios no tienen nociones de mercado. Estan tan ena-
morados de su idea y de su proyecto que no estan interesados en saber si
existe algtn mercado para su producto.

- El profesor universitario no puede estar de docente y al mismo tiempo de ven-
dedor de equipos y menos de empresario de su producto.

Sin embargo, gracias a los fondos del CONCYTEG se realizaron varios trabajos de
tesis en donde los docentes asesores y los asesorados adquirieron un conocimiento
de las cosas y una experiencia muy rica como para dar opinion y recomendaciones. En
los trabajos de tesis quedd registrada informacion util y variada que ha servido a traba-
jos posteriores, por tanto puede decir que los trabajos de tesis ligados a problemas
reales dejan un registro muy valioso para los posteriores interesados y son la base
para publicaciones cientificas y para generar patentes.

En 1987 se cred la especialidad de Ingenieria Electronica en la PUCP y desde sus
inicios colabore en su creacion. En 1988 ingresaron los primeros alumnos para iniciar
sus dos anos de estudios generales. La carrera se cred con un proyectado apoyo
italiano de cerca de tres millones de dolares. El apoyo italiano incluia formacion de
profesores y orientacion de la carrera.

En 1989, con nuestros alumnos ya en el segundo afio de estudios generales, reci-
bimos la noticia de que los fondos de nuestro proyecto habian sido trasladados al tren
eléctrico.

La universidad dejé en manos de un grupo de ingenieros mecanicos de la PUCP
(especialidad electricidad) y de ingenieros electronicos de la UNI, la tarea de hacerlo
con recursos de la misma universidad. Los profesores, semestre a semestre, tuvieron
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que negociar los presupuestos, adaptarse a las estrecheces y eso obligd a desarrollar
equipos para la propia carrera, desde mesas de trabajo hasta simuladores de proce-
sos de control. Gracias a la participacion del Jorge Heraud y Joaquin Gonzalez, se
crearon cursos que favorecian el despertar de la creatividad a través de la fabricacion
y construccion de distintos tipos de equipos.

En la especialidad de electronica se generd una cultura orientada a fabricar o que
se podia fabricar y, gracias a la colaboracion de Dario Teodori, se armo un sistema de
apoyo técnico que combind muy bien con los ingenieros.

Se cred un sistema de promocion para el desarrollo de tesis y algunos de los
resultados destacables fueron una alta tasa de titulados y definitiva orientacion de los
trabajos de titulacion a resolver problemas de la industria o a desarrollar equipos de
interés nacional.

De la primera promocién de 16 egresados se consiguié que en menos de un afo
se titularan 13 de ellos y en la actualidad, la tasa d= titulados respecto a egresados es
superior al 30%, tasa notable para lo acostumbrado en las carreras de ingenieria en
las que la titulacion implica un trabajo de tesis.

Entre las muchas conclusiones destacables de esta experiencia vale la pena resal-
tar las siguientes:

- Los profesores que se ven obligados a construir, fabricar y resolver problemas
no académicos crean una cultura al respecto que se transmite a los alumnos.

Alrededor de 1994, luego de haber comprendido que la universidad no era
buena para producir y vender y luego de la experiencia de crear una carrera en
condiciones dificiles, asf como del conocimiento de experiencias en otros pai-
ses, se decidio que la mejor manera de generar riqueza para el pais (y para los
interesados) era crear una incubadora de empresas de base tecnologica. En
este caso se pretendia propiciar la formacion de grupos de alumnos y profeso-
res que desarrollaran un producto o un servicio y donde la universidad actuaria
como matriz y soporte para la empresa en su etapa embrionaria. La universi-
dad no era la creadora y productora sino que pasaba a ser una socia o promotora
de los emprendedores.
Pronto se vio que no tenia sentido crear una incubadora de empresas fisicas y
con paredes porque al estudiar el interés por crear empresas, se vio que no
habfa mucha gente interesada en arriesgarse en dicha actividad.

- Se descubrio que no hay una actitud favorable al riesgo, a trabajar por hacer
cumplir un suefio, a la innovacion, al emprendimiento y esta pobre actitud se
observa tanto en el profesor como en el alumno en la universidad peruana. Si
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el profesor no tiene una disposicion al emprendimiento, ¢,c6mo se va a desper-
tar esta disposicion en el alumno?

Se decidié entonces crear un Centro de Innovacion y Desarrollo (CIDE), encarga-
do de difundir la idea de descubrir necesidades de mercado, desarrollar aplicaciones
que satisficieran esa necesidad y se promovi¢ la idea de la necesidad de elaborar
planes de negocio. La esfera de influencia del CIDE estuvo al comienzo excesivamente
ligada a la especialidad de Ingenieria Electrénica.

En 1998 Domingo Gonzélez, profesor de la Seccién Ingenieria Industrial, en una
encuesta dirigida a alumnos de Ultimo ciclo de las especialidades de ingenieria pre-
guntd, entre otras cosas, cual era el interés en crear una empresa cuando terminasen
la carrera y encontrd los resultados que se consignan en el Cuadro 8.

Cuadro 8
Interés por crear una empresa

| Mecanicc

9%
9%

- Civiles

Mineos = = 9%

_Industriales 18%
54%

- Electrénicos

El que los industriales tuvieran mas interés que las cuatro primeras ingenierias en
crear una empresa es algo razonable, pero destaca la respuesta de los electrénicos y
eso me permite afirmar que en el Per( es posible crear una cultura orientada al
emprendimiento. Para ello es necesario introducir en las carreras cursos en los que se
traten problemas que obliguen a construir, fabricar, formar equipos de trabajo, manejar
presupuestos. Asimismo, se necesita de promotores que vayan transmitiendo la idea
de negocio y la idea de hacer planes.

Entre las cifras destaca —pero para mal- el desinterés de los informaticos. Hoy en
dia ellos son los que mas oportunidades tienen para crear sus empresas pero evi-
dentemente sus profesores no les han transmitido una cultura orientada al
emprendimiento. En la India existe un intenso desarrollo de software que es vendido
principalmente a Estados Unidos. ;Cémo es posible que no haya una politica nacional
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al respecto? ;Si es un negocio en el que el capital inicial es bajisimo y en donde lo
fundamental es el uso del cerebro!

Al respecto, desviandome un poco del tema, puedo decir que, hasta donde conoz-
co la Gnica empresa nacional que ha encontrado el camino correcto al respecto es
Cosapi Soft. Esto ha sido posible gracias a la visionaria, audaz e inteligente conduc-
cion de sus directores y en donde destaca el papel de José Valdez Calle, uno de los
pocos empresarios que ha apostado por la innovacion en el Perti con excelentes resul-
tados econdmicos.

De acuerdo a las experiencias en otros paises, hemos visto que desde que se
inicia una corriente promotora de la generacion de empresas hasta que aparecen las
primeras empresas y comienzan a tener éxito, facilmente transcurren unos diez anos.

Actualmente alrededor del CIDE ya existe una masa critica de diez empresas de
base tecnoldgica y para el préximo afio, podria trabajarse ya en una real incubadora de
empresas.

Es destacable, también, que este trabajo promotor del emprendimiento haya en-
contrado respussta en algunas empresas como por ejemplo Motorola del Perd, firma
que apoya la preparacion de planes de negocio a través de una importante beca que
esperamos llegue a ser este afio de 10 mil délares y de Lucent Technologies, que
financia un fondo para la innovacién de 8 mil dolares. Este apoyo permite descubrir a la
gente emprendedora dentro de la universidad y muestra que si hay empresas interesa-
das en trabajar con la universidad los temas de Investigacion, Desarrollo e Innovacion.
Las empresas no son muchas pero estan y por ahora, lo comun en ellas es que son
parte de transnacionales de origen estadounidenses con filiales en el Perdy con direc-
tivos peruanos o latinoamericanos.

Mas alla de que se cree 0 no un negocio, importa la actitud hacia el emprendimiento.
Esta actitud es muy importante también en el &rea cientifica y por ello regresemos
ahora a la investigacion. Desde que en 1987 comencé a trabajar con los docentes
universitarios con miras a presentar proyectos a CONCYTEC y, més adn, desde el afo
1899 en que he tenido contacto directo con distintos investigadores, personas intere-
sadas en desarrollar el sistema universitario peruano y con las administraciones de las
universidades, he podido llegar a las siguientes conclusiones:

- La mayoria de los investigadores estan sumergidos en su idea y en lo que
quieren hacer. No les importa de dénde vienen los insumos que necesitan para
desarrollar su idea ni en qué terminara. Es decir, ademas de no conocer el
mercado, no tienen criterios de sustentabilidad ni de sostenibilidad sobre los
temas de su interés.
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- - Lamayorfa de los investigadores no saben preparar, presentar y menos ejecu-
tar proyectos. En especial, no saben utilizar el esquema de marco Idgico desa-
rrollado por USAID que puede ayudarles, a darles el marco adecuado a su
trabajo y a conseguir fondos internacionales.

- Se hace necesario entrenar al investigador en la preparacién de proyectos en
los que no sélo piense en como conseguir fondos para su idea, sino en &l
entorno social y ecoriémico dentro del cual esta inserto.

El presente afo, en colaboracion con el CONCYTEC vy la Secretaria de Coopera-
cion Técnica Internacional (SECTI), hemos organizado talleres para preparar a los
investigadores en la preparacion de proyectos y los resultados han sido sumamente
alentadores. Los talleres han facilitado la formacion de grupos multidisciplinarios en los
que se juntan el cientifico, el promotor de desarrollo y el innovador. Algunos de los
grupos formados y que estan en plena actividad son:

- Industrializacion de Productos Nativos.

- Desarrollo de Equipos Médicos.

- Desarrollo de Aplicaciones Multimedia.

- Desarrollo de Productos para Educacion a Distancia.
- Grupo de Historia Oral.

En los proximos afios esperamos darle mas fuerza a estos grupos con la intencion
de que aquellos que tengan éxito generen centros, institutos y empresas.

Finalmente, destaquemos el papel de las autoridades universitarias. Ellas son las
que transmiten la cultura promotora de Investigacion y Desarrollo (e Innovacion). He-
mos presentado una serie de indicadores sobre el tema. ; Qué pasa si estudiamos a
nuestras universidades?

Seria interesante estudiar cuntos recursos dedica cada una de nuestras universi-
dades a la Investigacion y el Desarrollo. Al decir cuanto, me refiero a dinero fresco,
contante y sonante. No nos engafiemos colocando falsas horas de investigacion ni
costo de equipos para la ensefianza ni fondos de desarrollo universitario.

Si la Investigacion y el Desarrollo (y atn mas, la Innovacién) son rentables ¢ por
qué no destinamos el 1% o el 2% de nuestro propio presupuesto a dicha actividad? Es
cierto que las universidades mas pobres diran que no pueden malgastar los recursos
o las universidades privadas diran que las pensiones que pagan los alumnos son basi-
camente para que les den una formacion profesional.

En ese caso, lo que en otras palabras estan diciendo las autoridades universitarias
es que no creen que la Investigacion y Desarrollo sea rentable o que no creen que sus
profesores sean capaces de trabajar en ella o, en el mejor de los casos, que no pueden
esperar de cinco a diez afios para que las inversiones den sus frutos.
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En un posterior estudio espero poder presentar indicadores sobre las inversiones
en Investigacion y Desarrollo con fondos propios de las universidades peruanas. Espe-
ro que estas cifras les sean Utiles a los rectores y a las respectivas autoridades vincu-
ladas al manejo de recursos econémicos en cada universidad y quienes (como el pre-
sidente y el ministro de economia de un pais) son decisivos para que la universidad
apueste en si misma.

Para ayudarlos a tomar decisiones tal vez hallemos una nueva e interesante curva
de la necedad dentro del pais, curva que espero nos obligue a despertar, como decia
Kant, "de nuestro suefio dogmético®; vale decir en este contexto: que nos invite a aban-
donar nuestra ilusa creencia en un progreso sin inversion real y efectiva en Investiga-
cion, Desarrollo e Innovacion.

160



PRODUCCION DE CONOCIMIENTO Y POLITICAS DE INVESTIGACION

Referencias

Albornoz, Mario / Fern, Ernesto / Arber, Gustavo. Indicadores de Ciencia y Tecnologia. Ibero-
americanos/Interamericanos. 1990/1996. RICYT. Programa Iberoamericano de Ciencia y
Tecnologia para el Desarrollo (CYTED). OEA. hitp://www.ung.edu.ar/ricyt/. Publicacion ac-
tualizada hasta 1997.

ASEAN Science & Technology. Management Information System. http://www.astmis.org/.

CONCYTEC. CENDICYT. Inventario Nacional de Ciencia y Tecnologia. Directorio de Pro-
yectos de Investigacién. Lima, julio 1994.

Martinez, Eduardo / Albornoz, Mario (editores). Indicadores de ciencia y tecnologia: estado
del arte y perspectivas. UNESCO. Caracas, Venezuela, 1998.

OCDE. Main Sciences and Technology Indicators. Number 2. OECD Publications Service.
http://www.oecd.org/, 1999.

Vessuri, Hebe (coordinadora). Investigacién y desarrollo en universidades de América Lati-
na. Fondo Editorial, Fintec. Anauco Ediciones C.A. Caracas, Venezuela, 1998.

161



Relatorio del Segundo Seminario
Retos de la universidad peruana:
realidad y perspectivas
Comision sobre investigacion

Moderador: Javier Protzel
Comentarios: Emilic Morillo y Rodolfo Sanchez

1. Informe del relator: Jaime Bailén

El presente es un informe tematico de los principales topicos tratados en el debate
sobre la investigacion en la universidad peruana. Antes, los participantes realizaron
una suerte de diagndstico del sistema universitario en nuestro pais. Esta relatoria in-
tenta transcribir los principales temas materia de la discusion.

a. Antecedentes y estado de la cuestion

La universidad moderna tiene como funcion basicamente dos tareas: investigar y
ensefar; es decir, crear conocimiento nuevo y difundirlo. La mayoria de universidades
en Latinoamérica solo hace lo dltimo: difundir conocimiento, muchas veces obsoleto
porque no ha sido producto de un trabajo de investigacion. Un simple dato es sintoma-
tico del estado de la cuestién: un calculo aproximado estimé en 2,500 el nimero de
revistas y boletines que circularon con cierta periodicidad en toda América Latina en el
afio 1996, de esta cifra que puede parecer significativa, sélo 28 titulos estaban regis-
trados en el IS! (Institute of Scientific Information). Ninguna publicacion peruana esta-
ba en este registro o en algun otro de este nivel.

Los antecedentes de esta situacion son diversos y responden a coyunturas parti-
culares propias de los diversos paises de nuestro continente. En el Peru, producto de
nuestro analisis exploratorio en los diversos institutos de investigacion de las universi-
dades limefias y de diagndsticos realizados en instituciones como GRADE, CONCYTEC,
RICYT (Red Iberoamericana de Indicadores de Ciencia y Tecnologia), podemos con-
signar los siguientes factores:

a) El feudalismo de la catedra y la conversion de las facultades en “cotos cerra-
dos". Existen profesores que dictan un mismo curso por décadas y los llamados a
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sucederlos tienen que ganarse los puestos realizando labores de asistencia por un
lapso similar, revisando y repitiendo lo que dicen los maestros. Las facultades se cons-
tituyen en los mejores mecanismos de proteccion de estos catedraticos "escolasticos
al constituir como dispositivos de promocién los afos de servicio, en lugar de la pro-
duccion intelectual (investigaciones).

Asimismo, es desde [a facultades y con la supervision y anuencia de los decanos y
directores académicos que se realiza el trabajo de investigacion. Los centros o institu-
tos de investigacion existentes, en el mejor de los casos, actlian como coordinadores
(literalmente ese era el nombre de la Direccion de Investigacion de la Universidad de
tima) o colaboradores del trabajo de las unidades auténomas de investigacion de
cada facultad.

Esta hegemonia de las facultades es una distorsion absoluta del trabajo. Es como
si una empresa primero se preocupara por la administracion y distribucion de su pro-
ducto y luego, como complemento, de producir el bien. Algo similar ocurre con el ejer-
cicio del frabajo de investigacion en la mayoria de nuestras universidades; primero se
dicta y luego se investiga. Basta revisar algunos de los reglamentos de funcionamiento
de cualquiera de los institutos o direcciones de investigacion, los profesores no reciben
mas de 10 horas semanales de investigacion, frente a sus 15 0 20 horas de dictado. En
la mayoria de universidades la figura del profesor dedicado integramente al trabajo de
investigacion no-existe o es simplemente una figura retérica de los estatutos universi-
tarios de investigacion.

b) Otro factor que repercute en una escasa practica de la investigacion cientifica
annuestromedio es consecuencia de una confusion de términos. La mayoria de agen-
tes del campo de la investigacion universitaria en nuestra localidad confunde entre lo
que es ciencia basica, ciencia aplicada, tecnologia e investigacion para el desarrollo.

Este problema de la distincion entre ciencia y técnica se presenta cada vez que se
discuten politicas de desarrollo cientifico y técnico, en particular cuando se discute la
distribucién de fondos entre una y otra. La bibliografia general sobre el tema y los
informes gubernamentales suelen unir ciencia y técnica en una sola ribrica: “Investi-
gacion y desarrollo”. Asf, por ejemplo, se dice que los gastos de investigacion y desa-
rrollo demandan el 0.3% del producto bruto interno en la Argentina y en Venezuela, el
0.6% en México, el 0.9% en Canada y el 2.3% en Estados Unidos y Alemania. Pero
estos datos agregados no nos informan acerca de la atencion que se presta a la cien-
cia propiamente dicha en estos paises, porque incluye, la mayoria de las veces, gastos
administrativos (pago de burécratas o de servicios basicos) o, en el mejor de los casos,
estudios de innovaciones tecnoldgicas.
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El objetivo de este item es elucidar cada uno de los diversos tipos de investiga-
cién. Empecemos por la ciencia basica. Realizar trabajo de investigacion en el campo
de la ciencia basica es desarrollar conocimientos tedricos o experimentales al mar-
gen de sus usos o aplicaciones practicas; por ejemplo, el desarrollo de un modelo
tedrico para el estudio interdisciplinario de un hecho social o el estudio de las logicas
paraconsistentes.

La investigacion en ciencia aplicada tiene como objetivo la creacion de conoci-
miento tedrico o experimental que sea de utilidad practica. Por ejemplo, el estudio de
las posibilidades de las logicas paraconsistentes en el desarrolio de la inteligencia
artificial o la realizacion de una investigacion interdisciplinaria del consumo de los medios
masivos de comunicacion.

La investigacion en tecnologia tiene como meta principal la produccion de artefac-
tos, procedimientos o técnicas. Por ejemplo, el disefio de un nuevo algoritmo para
computadoras segin los principios de las logicas paraconsistentes o el desarrollo de
una metodologia para el estudio del consumo televisivo.

Finalmente, el campo de la investigacion y desarrollo evaluara el potencial econo-
mico de los productos construidos por los laboratorios tecnoldgicos. La meta de este
tipo de investigacion es la comercializacion de los productos. La investigacion en esta
area estara orientada basicamente al desarrollo de estudios de mercado.

¢) La "distorsion" del trabajo estudiantil. Es la desviacion que hace el estudiante y
el profesor universitario de su trabajo. EI movimiento estudiantil que empezé a gestar-
se en los afios 20 termind con la universidad aristocratica y deshizo los circulos que la
habia dominado, pero no permitié la formacion de una generacion de docentes que
asumiera el liderazgo de la universidad reformada. Este vacio fue llenado en las princi-
pales universidades del Perti por los partidos politicos. Los profesores eran nombrados
por su filiacion politica, en su mayoria sin ninguna calificacion. Cuando el liderazgo
estudiantil es asumido por la extrema izquierda a fines de los sesenta, se habia perdi-
do la idea de universidad. Esta se convierte, para un grupo de estudiantes, en un
espacio de enfrentamiento politico, y para otro sector, en la posibilidad de conseguir un
diploma para insertarse en el mercado laboral.

b. Universidad y desarrollo

La mundializacion de la cultura y la globalizacién de la economia necesitan de una
universidad —dicen los expertos— mejor administrada y mas orientada al mundo de la
empresa. La organizacion que mejor ha logrado adaptarse a los cambios es la empresa
privada; se propone entonces transformar la universidad en una institucion con caracteris-
ticas similares. En el pais, la promulgacion del DL N° 882 busca alcanzar esa finalidad.
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Entre los miltiples peligros que acarrearia una administracion empresarial de la
universidad esta la inversion en educacion superior que estas organizaciones estarian
dispuestas a solventar. En efecto, la inversion que busque la rentabilidad inmediata
tenderia a concentrarse en carreras que, por un lado, demanden una inversion inicial
pequefa y, del otro, una alta rentabilidad; tales carreras estarian intimamente ligadas a
las demandas del mercado. Esto supone dos inconvenientes en una situacion fluctuan-
te: el primero, la acelerada obsolescencia del conocimiento profesional hard muy poco
util, en el mediano plazo, la informacion recibida por los estudiantes; el segundo y el
més importante deriva de estas circunstancias: los conocimientos Utiles en el largo
plazo son los que dan acceso a las ciencias basicas, los que aparentemente —desde la
logica del mercado- tienen una aplicabilidad menos inmediata.

Los expertos que proponen una universidad-empresa se olvidan de un término
basico en la economia contemporanea: competitividad que puede ser medida en fun-
cién de la capacidad que tiene un pais para vender en el exiranjero, a precios favora-
bles, productos que circulan en el mercado internacional. Uno de los factores mas
importantes para ser competitivos es contar con una educacién orientada a la investi-
gacion innovadora. Nuevas tecnologias, nuevos "modos de hacer", es la Gnica posibi-
lidad que tienen los paises para salir adelante. Se arguye que la investigacion cientifica
es muy costosa, pero el trabajo de investigacion no tendria que remitirse a la construc-
cion de laboratorios o simuladores muy sofisticados; la investigacion puede orientarse
al estudio de las posibilidades de aprovechamiento de técnicas tradicionales o de pro-
ductos en los que el pais, por sus condiciones naturales, puede obtener ventajas com-
parativas respecto a la competencia.

La experiencia de los paises altamente desarrollados y los que han alcanzado ese
estatus recientemente indica que la practica de la investigacion cientifica no puede
regirse simplemente por la mano invisible del mercado. Muy por el contrario, se trata de
hechos inevitablemente politicos que tienen como protagonistas principales al Estado,
la empresa y la universidad. Las ciudades consagradas a la investigacion de punta en
Tsukuba en el Japdn y Taedok en Corea del Sur son la mejor prueba de ello.

2. Ideas vertidas en el cuestionario desarrollado por los
participantes

a. Conclusiones

- EnelPertino se hace investigacion y es imperativo ahora establecer en el pais
una cultura de la investigacién como parte de su proyecto de desarrollo. Para
tal efecto se necesita una planificacion concertada que defina las prioridades
de la investigacién, que ha de basarse en un inventario preciso de lo que esta
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pasando y tomando en cuenta las ventajas comparativas del pais.

- Le corresponde a las comunidades universitarias y académicas tener iniciati-
vas y disefiar planes que deben enfrentar el problema de la investigacion.

- Esnecesario que se ensefie a investigar a partir de una propuesta de una linea
de investigacion en una secuencia que abarque desde el primer afio de estu-
dios universitarios hasta el final de la formacion del alumno, siendo muy impor-
tante compartir criterios comunes.

- Asimismo, es importante que la universidad colabore con otras instituciones
de educacion superior (institutos tecnologicos y pedagogicos) con el fin de
mejorar la formacion e incentivar la investigacion como forma de aprendizaje.

- La universidad debe brindar facilidades a los profesores para actividades de
investigacion. Seria positivo considerar la conformacion de plantillas de inves-
tigadores de caracter pluridisciplinario.

- Lafinanciacion de la investigacion tiene que ser estatal y privada, y debe ser
muy transparente. En este sentido, las relaciones entre sociedad, empresa,
universidad e investigacion no se han manejado claramente ni se han ajustado
al proposito de las universidades ni del Estado, y esto es mas sensible ain por
estar en intima relacion la inversién en educacion y en investigacion con el
desarrollo social.

Reflexiones y preguntas
Modelo de desarrollo e investigacion:
- ¢Qué modelo de desarrollo deseamos para el Per(i?

- ¢ Cuales son las ventajas comparativas del pais a partir de las cuales se priorice
el desarrollo de la investigacion?

La investigacion en la universidad:

- ¢Cémo impulsar la investigacion en la universidad —en los diferentes tipos y
modos- orientada tanto al desarrollo cientifico y tecnoldgico como a mejorar la
calidad de la educacion universitaria y del sistema educativo en su conjunto?

- ¢Cbmo se puede implementar un sistema de investigacion interuniversitario?
Ente rector de la investigacion:

- ¢Cuales son las condiciones para constituir un ente rector de la investigacion
con poder de decision y sin trabas politicas?

Investigacion y sociedad:
- ¢CGomo articular, educacién-trabajo-expectativas con la carrera de investigador?
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Del desencuentro
de los discursos
a la liberacion

de las diferencias

José Ignacio Lopez Soria*

1. Introduccion

Hace unos meses recibi un correo electronico de Juan Abugattas invitindome a
participar en este debate sobre la universidad peruana con el tema "La estructura del
sistema universitario peruano: diagndstico y propuesta’, y me decfa a continuacion
que de este tema era suficiente tomar el espiritu.

Hare, pues, caso a los organizadores y tomaré del tema anunciado sélo el espiritu
y a veces ni siquiera eso porque los conceptos mismos de estructura y sistema estan
ligados a una matriz perceptiva, axiolgica y representativa desde la que se practico el
"terrorismo de la teoria" y que, en cualquier caso, dificilimente se aviene con el caracter
"débil" de las instituciones de la actualidad.

Mas que desarrollar el tema, todo lo que haré aqui sera dejar apuntadas algunas
ideas que alimentan y organizan un proyecto de investigacion en el que ando embarca-
do y que se propone examinar los avatares de la modernidad en el Per(i y sus
objetivaciones institucionales, una de las cuales es el sistema educativo y concreta-
mente la universidad.

Me referiré, pues, a la suerte de la universidad en los siglos XIX y XX porque
considero que estos siglos constituyen el pasado de nuestro presente, para llegar final-
mente no a una "propuesta’, término que suscita también sospechas, sino a un "hori-
zonte de expectativas" para, desde él, pensar hoy la universidad.

* Profesor y Rector (1984-1989) de la Universidad Nacional de Ingenieria. Director Europeo del
Programa Marco de Formacién Profesional Tecnoldgica y Pedagégica (Perd-Union Europea).
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2. El desencuentro de los discursos

Ubiguémonos en el siglo XIX. El Pert tiene que componer su perfil como pais
independiente y para ello sus élites no aciertan a encontrar otros modelos que los que
ofrece la modernidad occidental: por un lado, desacralizar los valores y autonomizar
las esferas de la cultura y, por otro, racionalizar la sociedad introduciendo los subsistemas
de accion racional con respecto a fines en los terrenos de la gestion del conjunto de la
sociedad, las formas de produccién y de intercambio de bienes y servicios, el control
social y uso legal de la violencia, la produccion y difusién de conocimientos y destre-
zas, efc.

Sabemos bien que los tiempos revueltos de las primeras décadas no fueron los
mas propicios para iniciar el proyecto de la modernidad en las esferas de la cultura.
Quedo, sin embargo, instalado, ya desde los primeros afios de la Republica, un proce-
so de secularizacion de los valores y las practicas de la vida cotidiana que dara pronto
importantes frutos. Los esfuerzos se concentraron primero, en introducir la democracia
y la racionalidad en el terreno de la gestion de los asuntos publicos y segundo, en
disefiar y desarrollar un modelo economico que permitiese incorporar el pais al circuito
internacional de la mercancia.

® Eldiscurso de emancipacién

En este contexto en el que la educacion es insuficientemente atendida, los semi-
narios, las universidades y los colegios seran los encargados de preparar a la élite
para llevar adelante el proyecto de la modernidad. El foco de interés de estas institucio-
nes de élite se fija en la legitimacion, reglamentacién y gestion del nuevo orden, lo que
quiere decir que para fodas ellas la cultura se reduce, casi exclusivamente, a la esfera
de la legitimidad. Queda asi privilegiado el lugar del derecho y las disciplinas juridicas
y administrativas en los procesos de formacién, en desmedro manifiesto de las discipli-
nas que tienen que ver con el mundo de la objetividad (filosofia, ciencias, ingenierias,
economia) y de las relacionadas con la esfera de la representacion, de las que solo la
literatura concita la atraccién de la época.

El discurso que desde los colegios y universidades de la época se elabora y se
difunde es, en el mejor de los casos, un "discurso de emancipacion” que es portador
de una promesa que apunta a aclimatar en el Perd el derecho de los individuos
abstractamente considerados, es decir interpelados y convertidos en sujetos de dere-
chos y de deberes por un Estado en principio cultural y territoriaimente desvinculado.

Los colegios y universidades se convierten en los espacios privilegiados para la
formacion de expertos en el manejo de ese discurso. A lo largo del siglo XIX asistimos
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a un proceso de escolarizacion reglada del camino de preparacion de los expertos. La
experticia consiste en el dominio de ese discurso y en la habilidad para aplicarlo.

Este discurso -no importa si en su expresién liberal o conservadora- se encuentra
con dos limitaciones: la desvinculacion cultural v la desvinculacién territorial,

La desvinculacion cultural del discurso de emancipacion de la educacion
decimondnica se expresa en el supuesto de que el hombre, para que sea sujeto de
derecho, debe ser entendido abstractamente, es decir, despojado de su pertenencia
cultural. Se hace, por tanto, tabla rasa de Ia rica diversidad cultural que caracteriza al
Per( y consiguientemente las propuestas no logran concitar el consenso espontaneo
sino, a lo sumo, de un sector reducido de la poblacion.

El hecho de que la universidad no sea capaz de elaborar un discurso que pueda
acompafiar a todos los peruanos en su proceso de autocercioramiento y de explora-
cion y negaciacion de su propia identidad es algo que acenttia el caracter elitista de la
institucion universitaria. La emancipacion que el discurso promete se refiere sélo a la
esfera de la sociedad y no afecta para nada al ambito de la intimidad y de la vida
cotidiana. Se trata, ademas, de una promesa de emancipacién que o no convoca a
todos los peruanos o, cuando lo hace, obliga a los convocados a apropiarse de las
identidades abstractas que el discurso predica.

La segunda limitacion del discurso de emancipacion de la educacion decimonénica
se refiere a su desvinculacion con respecto al territorio. Uso aqui territorio en sentido
metaf6rico para referirme al suelo en el que se realizan el trabajo y la produccion y las
actividades orientadas al mantenimiento y transformacion de los medios de existencia
social. Este universo queda simplemente fuera de la esfera de intereses del discurso
universitario decimonénico. Es el mundo de la vida el que queda fuera de la esfera de
interés del discurso universitario de emancipacion.

Se trata, por tanto, de un discurso portador de una racionalidad ciertamente mo-
derna pero recortada, interesada casi exclusivamente en la racionalizacion de la esfe-
ra de la legitimidad (derecho, legislacion, justicia procedimental) y de la gestion
macrosocial (Estado-nacion).

® El discurso de civilizacién

Con la llegada de los primeros ingenieros a mediados del siglo XIX y el desarrolio
de la formacion de ingenieria a partir del ltimo tercio del mismo comenzé a aclimatar-
se y a crecer en el Peri ofro discurso, al que provisionalmente llamaré "discurso de
civilizacion", que es portador de una racionalidad que se orienta a propiciar el desarro-
llo nacional por la via de la exploracién y explotacion de los recursos naturales y de su

171



laNnacio LOPEZ SORIA

incorporacion al circuito internacional de la mercancia. Este segundo discurso le discu-
tira pronto al discurso de emancipacion su primacia social. Si el discurso de emancipa-
cion se habfa expresado predominantemente en términos juridicos y literarios, el de
civilizacién lo hara en los términos de las ciencias y las tecnologias.

La racionalidad portada por el discurso de civilizacion consiste en la elevacion a
categorias y relaciones conceptuales, axiologicas y simbélicas de una praxis de apro-
piacion y transformacion eficientes y eficaces de las condiciones materiales de exis-
tencia para no sélo satisfacer sino desarrollar las necesidades humanas en un contex-
to de intercomunicacion.

~ Eneldiscurso de civilizacion encontramos tres niveles diferenciados pero articula-
dos: principios (conceptos, valores y simbolos), medios (la praxis cientifico-técnica) y
fines (satisfaccion y desarrollo de necesidades). El centro esta ocupado por la praxis
porque es ella la fuente inagotable de riqueza tedrica, axiologica y simbalica y porque
desde ella se satisfacen y desarrollan las necesidades. Por otra parte, hay una
racionalizacion tanto de los principios como de los medios y los fines.

Se trata, por cierto, de una racionalidad moderna: no reconoce ningun fundamen-
to que sea externo a ella misma; se propone tanto satisfacer como desarrollar necesi-
dades humanas (proyecto); lo hace con economia de medios (eficiencia y eficacia,
célculo racional); enfatiza la importancia de los resultados (teleologia); apunta a la
construccion de un mundo inteligible, aprehensible, calculable, en el que nada queda
fuera del alcance del hombre, quien es el artifice de su propio destino.

Algunas caracteristicas de esta racionalidad:
- Valorizacién del Aacercomo actividad digna y dignificadora del hombre.

Superacion del hacer ciego para orientarse por regularidades (leyes, conexiones,
sistemas) y llegar asi a un Aacer regladb o informadbo por I razdn (accion racional
con respecto a fines) que no sélo garantiza el éxito de la accion misma sino que
ademas y principalmente permite construir un cosmos es decir un mundo ordena-
do, homogéneo e inteligible. El hacer se vuelve una especie de demiurgia y el
ingeniero o arquitecto, una especie de demiurgo.

- Articulacién de esas leyes y conexiones referidas a la realidad y de los procedi-
mientos para intervenir en ella en un discurso coherente y consistente, un lenguaje
experto, un saber codificado.

- Surgimiento de un /wevo tjpo de experto-el profesional técnico—quien distinguién-
dose del técnico y del cientifico se apropia de ese lenguaje, aprehende las claves
para el manejo diestro de ese codigo cifrado y queda capacitado para enfrentar la
realidad desde tres perspectivas armonizadas —tedrica, practica, simbolica—. En la
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armonizacion de esas tres perspectivas desde una praxis iluminada e iluminadora
de la teoria est4 la novedad de este experto, quien se juega en esa armonizacion,
su calidad como experto.

Institucionalizacion y patronizacion del proceso de formacidn de experios: proce-
S0 reglado de acceso a la ingenieria, escuela de ingenieros, sistemas de acredi-
tacion, etc.

Espacios, instancias y mecanismos publicos de acredliacion de experticias (cuer-
pos de ingenieros, colegios profesionales, revistas y foros profesionales, etc.).

Vision relativamente compartida del Pert, algunos de cuyos componentes son:

Incorporacion del territorio como variable fundamental de la vida humana y
asuncion de ese territorio como un conjunto articulado de espacios para el

~ intercambio de personas, ideas, imagenes, simbolos, mercancias. De aqui la

importancia de las vias de comunicacion y conexion entre los diversos islotes
de que se componia el Per. No s raro que el ingeniero sea percibido como un
"pontifex”, un hacedor de puentes en el sentido mas rico del término.

Articulacion ciudad/campo en complementariedad, lo que inicia un proceso,
por un lado, de incorporacion del campo al mercado nacional en gestacion y,
por otro, de desarrollo urbano.

Articulacion sectorial por ramo productivo: exploracion, explotacion, transfor-
macion y comercializacion.

Articulacion intersectorial -mediada por un sistema universalmente aceptado
de medicion (introduccion del Sistema Métrico Decimal)- para la creacion de
un mercado nacional abierto al mercado internacional.

Orientacion de estas articulaciones en funcion de la moderna oposicion civili-
zacion/barbarie que atribuye la condicién de cosmos ordenado a la "civiliza-
cion" (la modernidad occidental) y procura su expansion en desmedro de la
"barbarie" (la tradicion).

Todo ello como condicién necesaria para una gobernabilidad centralizada del
territorio, la poblacién y la cultura.

Esta nueva racionalidad, cuyos trazos més gruesos nos hemos atrevido a bosque-

jar aqui, es portada principalmente por ingenieros y arquitectos, pero no sélo por ellos.
Politicos de la talla del presidente Manuel Pardo no sélo se apropiaron de ella sino que
la convirtieron en guia de su accién gubernamental. Para estudiarla habria que descu-
brirla debajo de procesos histéricos de envergadura que van desde la red ferrocarrilera
hasta las redes virtuales de la actualidad, pasando por la introduccién del Sistema
Meétrico Decimal, el disefio y construccion de la red de carreteras y de navegacion
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maritima y fluvial, la reorganizacion del espacio agricola con el desarrollo de las gran-
des haciendas, la introduccién y desarrollo de la industrializacién como logica de re-
produccion social, el desarrollo y expansion territorial del uso de energia eléctrica, el
proceso de urbanizacion y la expansion de las telecomunicaciones.

@ (Caminos bifurcados

Desde la segunda mitad del siglo XIX coexisten pues, en el Per(, dos perfiles de
instituciones de formacién superior que no sélo son fisicamente diversas sino, lo que es
mas importante, son portadoras de racionalidades en principio complementarias pero
que no consiguen encontrarse para elaborar un verdadero "proyecto de modernidad".

Esta duplicidad de dinamicas formativas, logicas de formacion, racionalidades, dis-
cursos y expertos quedd instalada en la educacién superior peruana hasta mediados
del siglo XX. No habia, por tanto, un sistema sino dos realidades que no fueron capa-
ces de disefiar canales de comunicacion entre ellas ni de articular un discurso en el
que pudieran intercambiar historias y proyectos, temores y suefios, apreciaciones y
propuestas.

La consecuencia para el pais fue la imposibilidad de elaborar un proyecto de mo-
dernidad que tuviese que ver tanto con las esferas de la cultura como con los
subsistemas sociales y la vida cotidiana. A las propuestas tecnocréticas les faltan alas
y a las humanistas raices. Ni unas ni otras recogen la vivencia cultural y la experiencia
de trabaje acumulada del poblador rural.

3. El espiritu de sistema

Refiriéndose al sistema universitario peruano de los sesenta en adelante, don Mario
Samamg, distinguido maestro y autoridad universitaria, solia decir: "mal con el CONUP,
peor sin el CONUP", Esta expresion recoge el espiritu de sistema caracteristico del
desarrollo universitario que acoempafo a los procesos de modernizacion de la socie-
dad peruana de después de la Segunda Guerra Mundial.

El proyecto de modernizacién que se hace presente en la historia peruana a partir
de los cincuenta supene como una de sus variables fundamentales, la modernizacion
de la educacion; una modernizacion conducida por el Estado pero que no excluye, més
bien convoca la participacion de las iglesias, el empresariado y los partidos politicos.
Comienza asi un crecimiento exponencial de la poblacién universitaria y de las univer-
sidades del que hemos sido testigos tanto en Lima come en provincias.

La idea de coordinacion que para solucionar el desencuentro venia siendo practi-
cada desde antes entre las pocas universidades existentes fue sustituida por la de
sistema: conjunto articulado de universidades con 6rganos centrales de orientacion,
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control y vigilancia y con una normativa rigida que se aplica por igual a todas las
universidades.

El territorio nacional se puebla de universidades cada una de las cuales repite, con
mayor o menor fidelidad, el modelo de universidad que requieren los procesos de
modernizacion. Para este modelo, la universidad era una objetivacién institucional de
la modernidad que, desanclada de sus origenes, podia ser transportada a cualquier
territorio fisico y cultural para acompariar y potenciar los procesos de modernizacian.
El acompafiamiento y la potenciacion los hacia la universidad difundiendo el discurso
de la modernizacién —conocido frecuentemente como desarrollismo- profesionalizando
las ocupaciones, escolarizando la capacitacién de expertos, dando respuesta a las
expectativas de profesionalizacion de la poblacion, etc.

El sistema les dio a las universidades un inconfundible aire de familia. Las univer-
sidades viejas sufrieron importantes mutaciones —el departamentalismo fue la mas
notable— para acomodarse al modelo. Las escuelas de ingenieria y agricultura fueron
convertidas en universidades, y las universidades nuevas fueron naciendo bajo la im-
pronta del modelo. Quedo asi constituido un sistema de universidades en el que las
unidades de que se componian no tenfan otra manera de afirmar su peculiaridad que
escapando a lo reglado. La distancia entre la norma y la realidad se hizo mas grande
de lo habitual. La normativa se fue convirtiendo en una camisa de fuerza de la que
muchos trataron de desembarazarse. Los caminos para salirse de la norma y los resul-
tados a los que se llegaba eran de tal naturaleza que un hombre como Samamsé,
hecho a pensar desde los margenes del sistema pero ganado para él, podia decir
honestamente "mal con el CONUP, peor sin el CONUP",

¢Consiguio el "espiritu de sistema" hacer que convergieran los caminos que ve-
nian bifurcados desde el siglo XIX?, ; fue la universidad capaz de elaborar un discurso
que articulara la racionalidad de emancipacion con la racionalidad de civilizacion?

Para responder a estas preguntas hay que considerar, en primer lugar, que los
“proyectos de modernizacion" de los cincuenta y siguientes fueron, y no solo en el
Per(, una versién recortada del "gran proyecto de la modernidad”. Se trataba de una
modernizacion social que no necesariamente iba acompaiiada y legitimada por una
modernidad cultural, y que, por tanto, se orientaba hacia una racionalizacién de los
subsistemas sociales gobernada por la racionalidad instrumental. No fue raro, ade-
mas, que incluso los proyectos de modernizacién terminaran reducidos a la condicion
de programas de modernizacién que podian adquirirse en los centros internacionales
o regionalizados de produccion de programas de modernizacion que consistian en un
conjunto de procesos acumulativos que se refuerzan mutuamente: formacion de capi-
tal y movilizacion de recursos; desarrollo de las fuerzas productivas y aumento de la
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productividad; implementacion de poderes politicos centralizados; desarrolio de identi-
dades nacionales; extension de la participacion politica, de la vida urbana, de la educa-
cion formal, de los servicios estatales; secularizacion de valores, etc.

Patronizado as el desarrollo, se hace mas facil "medir" sus avances y presentarlo
como un "modelo” ahistérico (no ligado a un determinado tiempo o espacio o cultura o
pueblo) valido para todos.

La primacfa atribuida al Estado en estos "programas de modernizacion", tanto en
el mundo capitalista como en el socialista, y tanto en el centro como en la periferia, es
de sobra conocida. Interesa subrayar que esa primacia se expresa, por cierto, en la
economia pero también en los dominios de la percepcion, la legitimidad y de la repre-
sentacion simbdlica.

Es evidente de suyo que este contexto no era el mas propicio para un encuentro
enriquecedor de racionalidades diversas. La racionalidad instrumental se cold al siste-
ma universitario y tratd de organizar la universidad en funcion del rendimiento. Los
criterios de operatividad, propios de la racionalidad de civilizacion que habian predo-
minado en el saber de ingenieria y su institucionalizacion, trataron de imponerse a los
saberes relacionados con la racionalidad de emancipacion.

La rebeldia ~tan caracteristica de esta época— del discurso de emancipacion pue-
de ser entendida como resistencia ante el empefio del sistema —social, en general y
universitario en particular— por domesticar el saber de emancipacion y convertirlo en
instrumento del orden y del progreso.

El sisterna consiguio que efectivamente los discursos se encontrasen en el mismo
espacio. Los predios sanmarquinos —diré para referirme solo al ejemplo paradigméti-
co— no eran ya el inico espacio en el que se oia el discurso de emancipacién ni los
humanistas y cientificos sociales los tnicos enunciadores de este discurso. Estaban
también los profesionales de las ingenierfas y la arquitectura y sus respectivos espa-
cios formativos y de agremiacion. Unos y otros manejaban, con mayor 0 menor maes-
trfa, el discurso de emancipacién pero ninguno de ellos lo haia incorporando en él las
vigencias del discurso de civilizacion.

De esta etapa de la historia universitaria que va de mediados de siglo hasta la
irupcian del neoliberalisma retengo, pues, tres caracteristicas basicas: 1) el espiritu
de sistema conducido desde arriba, 2) la homogeneizacion del perfil de las universida-
des, y 3) el desencuentro entre las racionalidades a pesar de que ahora comparten el
mismo espacio y frecuentemente son portadas por los mismos enunciadores.
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4. La escena contemporanea

Comenzaré sosteniendo que nos hallamos hoy en un tiempo de "después de", en
una época de cambio del paradigma perceptivo, axiologico, representativo y organizativo
que comenzo con los primeros barruntos de la modernidad. Vivir esta época como
declinio, como tiempo de espera, como espacio del medio, es la condicion de posibili-
dad para que el declinio mismo se convierta en ambiente propicio para la apertura de
lo posible. Para ello, es necesario despojarse, aunque duela, de los codigos candnicos
desde los que hemos aprendido a organizar la realidad y la vida. La perplejidad es casi
la tnica actitud digna ante el declinio de los discursos englobantes, los de emancipa-
cion y los de civilizacion y la epifania de fragmentos y diferencias que no son decibles
desde el discurso canénico.

Tampoco pretendo aqui definir con precision el perfil del nuestro tiempo. Para mi
propdsito, basta con identificar algunas caracteristicas que son particularmente signi-
ficativas para pensar la universidad.

Defino la globalizacién como un conjunto de procesos que apuntan a hacer del
globo el marco de referencia de la accion humana. Se trata de varios procesos que
tienen su origen en el desborde de las dimensiones institucionales y objetivaciones de
la modernidad.

Que el globo sea el marco de referencia de nuestras acciones quiere decir que el
mundo entero se convierte en nuestra aldea, en el espacio de sentido de la accion
humana. Todo otro espacio, el espacio nacional por ejemplo, comienza a quedar estre-
cho, resulta insuficiente para proveer de sentido al hombre y sus acciones.

Los procesos de globalizacion afectan de manera més visible a los subsistemas
sociales y entre ellos especialmente al de intercambio de bienes y servicios (mercado).
Poco a poco vamos advirtiendo que la globalizacion atraviesa también los otros
subsistemas sociales: el de produccion de bienes y servicios (industrializacion), el de
gestién/administracién general de la sociedad (poder politico), el del uso legal e ilegal
de la violencia (poder militar, paramilitar, otros), el de generacion, difusion y reproduc-
cion de conocimientos, competencias, valores, etc. (escuela, etc.). Sostengo ademas
—aunque no puedo desarrollarlo aqui- que también las esferas de la cultura (objetivi-
dad, legitimidad y representacion sensible) se ven cada vez mas afectadas por los
procesos de globalizacion; es decir, también para ellas o especialmente para ellas, el
globo (la humanidad no sélo como concepto sino como conjunto de los habitantes del
planeta) constituye el marco obligado de referencia. Finalmente, la globalizacion impli-
ca, para bien o para mal, a cada vez mas regiones del mundo y a cada vez mas
personas y sociedades humanas.
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Frente a este hecho objetivo se abre paso la conciencia de la globalidad, es decir,
la toma de conciencia de ese hecho no sdlo como horizonte de existencia, sino como,
horizonte del deber ser. Términos coma convivialidad, respeto de diferencias, interde-
pendencia, responsabilidad global, etc. se revisten de eticidad.

Proceso de de-susitantivacion ael consiructo "Estade-nacicn”. En los procesos de
modernizacian, el Estado-nacion habia desempefiado un papel clave no sélo como
portador y conductor de la dominacion sino como &mbito por excelencia de representa-
cién y accién politicas, de accion econdmica, de percepcion, de atribucion de significa-
cién y de sentido, de valoracion, de emision de imagenes y simbolos, de reconocimiento
de lenguajes de intercomunicacion, etc. Es decir, el Estado-nacion se habia convertido
en el marco de actuacion, percepcion, representacion y valoracion de los individuos y
de los grupos. Era, pues, en este marco en donde se configuraban los horizontes de
necesidades y expectativas, de derechos y deberes, de opartunidades y amenazas.

Desde la perspectiva del antiimperialismo de la época, el Estado-nacion era perci-
bido como el instrumento por excelencia de lucha de la periferia contra el centro, de los
explotados unidos contra el explotador externo, del subdesarrollo por el desarrollo, etc.

Con la globalizacion el constructo Estado-nacion comienza a decaer por razones
de diversa indole: caben dificilmente en &l los nuevos Estados-nacion surgidos de los
procesos de descolonizacion; queda ya demasiado estrecho para una economia
crecientemente globalizada; no recoge de manera adecuada las diferencias locales y
regionales de que cada Estado-nacion se compone; no ha conseguido ser un insfru-
mento eficaz para el logro del "desarrollo" y la independencia econdmica en los paises
"subdesarrollados" y "dependientes"; obstaculiza los procesos de macrorregionalizacion
necesarios para asegurar competitividad o exigidos desde vigencias ideoldgicas tradi-
cionales. De aqui el necesario adelgazamiento de categorfas como "soberania nacio-
nal, "identidad nacional" y "cultura nacional" y el desdibujamiento de lineas e hitos
fronterizos.

Mundializacion de las comunicaciones y de 1a informacion y amplacion y manejo
automatizado de [as mismas (informatica, telematica). Ello trae como consecuencias:
manipulacion global de la informacion y de las comunicaciones; vehiculacion de men-
sajes pretendidamente uniformizadores; diversificacion de mensajes, emisores y re-
ceptores. La oferta disponible, ahora ya a muchos, de mensajes, simbolos, valores,
etc. es tan enormemente amplia que contribuye a: uniformizar pero también a diversi-
ficar a los receptores; de-sustantivar las tradiciones y relajar los vinculos, lealtades y
legitimaciones basados en ellas; ampliar el espacio de experiencia y de expectativas
de cada uno hasta hacerlo coincidir con el mundo entero y atribuir supremacia a la
contemporaneidad sobre el pasado e incluso sobre el futuro. Es esa misma
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mundializacion de las comunicaciones la que est facilitando que los pueblos, ahora ya
descolonizados, "tomen la palabra" para exigir ser reconocidos como diferentes con
historias propias que difieren de la "Historia Universal".

Las facilidades que en el ambito de las comunicaciones y la informacion ofrece Ia
telematica apuntan a un proceso de informatizacion de la vida humana que deberia
desembocar ~horizonte utdpico- en la "sociedad interactiva y transparente”.

De la wirtualizacidn diré solamente que se trata de un proceso por el cual la reali-
dad se virtualiza a pasos agigantados; es decir, pierde su fisicalidad para adquirir una
entidad que no es aprehensible ni manipulable por los medios tradicionales de apre-
hension y manipulacién que aplicamios a la realidad fisica. Al fondo de estos medios
tradicionales hay una concepcion del espacio y del tiempo que no es adecuada para
vérselas con la realidad virtual. De aqui se desprenden trascendentales consecuen-
cias tanto para la teoria del conocimiento y el mundo cientifico como para las aplicacio-
nes tecnolégicas.

La clientelizacion se refiere a esa tendencia a que el mundo entero de la oferta de
bienes y servicios y sus antecedentes se oriente hacia el cliente para, en unos casos,
satisfacer sus necesidades y, en otros, desarrollarlas, crear nuevas necesidades. Se
trata, ademas, de un cliente cada vez més singularizado y exigente que incluso esta
comenzando a vincularse a otros clientes y a constituir organizaciones e instancias
para defender sus intereses.

Globalizacion y aestaylorizacion de /a prodtceion. Asistimos desde hace ya algu-
nos afios a un proceso de transformacion de las maneras de producir y de reproducir
que fueran caracteristicas del industrialismo moderno. La destaylorizacion y la
globalizacion del proceso productivo estan contribuyendo muy eficazmente a dinamizar
no sdlo los procesos de produccion y la oferta disponible de productos sino los conoci-
mientos y aplicaciones tecnoldgicas que los subyacen.

Disponibiliaad de una casi ilimitada oferta de conocimientosy de aplizaciones tec-
nologicas. Los conocimientos y las tecnologias relacionados con la produccion estan
sometidos a un aceleradisimo ritmo de cambio e innovacion, debido a la riquisima y
compleja interaccion existente y a la guerra de la competitividad. El ritmo es tan acele-
rado que la invencion cientifica no puede seguirlo y, consiguientemente, la innovacion
tecnoldgica termina siendo una funcién del mercado, es decir, encuentra su origen no
en la invencion cientifica ni en la demanda para satisfacer necesidades sino en la
competencia por una oferta creadora de necesidades nuevas.

Esta tendencia es potenciada por la cu/ftura del hedonismoque es fruto de la pro-
duccion masiva, las facilidades para el acceso a la propiedad y para el uso y consumo
de bienes y servicios, la incentivacion del consumo por los medios de comunicacién, la
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difusion de imagenes sobre los modos de vida mas placenteros, etc. La cultura del
hedonismo hace del placer el valor clave y se manifiesta no sélo en el deseo ilimitado
de consumo (consumismo) sino en el abandono de las practicas y valores relaciona-
dos con la produccion. La cultura del hedonismo socava los fundamentos originarios
del capitalismo: la ética protestante y la praxis puritana. Quedan, asi, debilitados y
"desvirtuados" el ahorro, la austeridad, la moderacion, el calculo, la previsién, la disci-
plina, etc., comportamientos todos ellos considerados antes como *virtuosos".

Conciencia de los limitescon respecto a las capacidades humanas, las potenciali-
dades de la ciencia y la tecnologa, la posibilidad de racionalizacion de la sociedad, la
soberania de las naciones-Estado para la explotacion de los recursos o la conculca-
cién de los derechos, la explotacion de los recursos naturales, el débil equilibrio ecologico,
la depredacion de la biodiversidad, etc. La conciencia de los limites alimenta la respon-
sabilidad en términos globales y no solo locales con respecto a los medios (explota-
cién de recursos) para satisfacer necesidades. Ello exige un replanteamiento del tema
de las necesidades y los modos de satisfacerlas, lo que lleva a la necesidad de repen-
sar estilos de vida, modelos de desarrollo, codigos axioldgicos, produccion cientifico-
tecnoldgica, efc.

Conciencia de la multjplicidad (diversidad, heterogeneidad) de formas de vida y de
historias portadoras de lenguajes, mensajes y simbolos propios. Es evidente que vivi-
mos en ambientes cada dia mas multiculturales y poliaxiologicos. A pesar de los es-
fuerzos por construir la unidad y afirmar comportamientos, percepciones, creencias y
sensibilidades uniformes, desplegados por las culturas y las constelaciones axioldgicas
dominantes, premodernas y modernas, la diversidad ha mantenido arrestos como para
no dejarse doblegar por los afanes uniformadores. Esta conciencia lleva a entender el
mundo como una pluralidad de espacios y de historias heterogéneos.

En el mundo de hoy hay alrededor de 600 grupos de lenguas vivas y mas de 5 mil
grupos étnicos. En el ambito del mundo de la vida o vida cotidiana, la multiculturalidad
es para la mayoria de las sociedades contemporaneas, un dato de su propia realidad.
Lo nuevo, sin embargo, no esta en el hecho mismo de la diversidad que siempre ha
existido, sino en que ahora comenzamos a asumirla como componente de nuestro
marco de referencia perceptivo y representativo, e incluso a entenderla como parte de
nuestro horizonte normativo y axiolégico. Ademas de hacerse presente en el mundo de
la vida y en las esferas de la cultura, la multiculturalidad comienza a ser tenida en
cuenta en la red de instituciones que constituye el complejo tejido de las sociedades
contemporéneas.

Descreimiento con respecto & 1os discursos de emancipacion y de civiizacinpor-
que ellos no se condicen con el talante predominante débil, convencional, transitorio,
de las instituciones de la actualidad.
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5. Perspectivas

Ya dije que mas que de propuesta, iba a terminar hablando de perspectivas. Me
referiré, en primer lugar, a algunos de los rasgos del perfil de universidad que se condiria
con el contexto descrito, y terminaré dejando apuntadas algunas orientaciones para
pensar el sistema.

®  Nuevo perfil de universidad

Lo primero que debe ir cambiando en el perfil de universidad son sus coordena-
oas espacio-temporales. Los limites entre el tiempo para la formacion y eltiempo para
el trabajo se van borrando debido, principalmente, a la celeridad del cambio y rapida
obsolescencia de la oferta de conocimientos. Se van asi desdibujando los limites entre
el tiempo para la formacion y el tiempo para el trabajo. La formacion dejara de ser lo
propio de una determinada etapa de la vida para convertirse en una actividad perma-
nente, continua. Perdera sentido, por tanto, la distincién que todavia hacemos entre
formacion inicial y continua. La educacion tiende a ser un continuum en el que la distin-
cion entre las etapas serd sélo una cuestién de énfasis. Se difuminan igualmente las
fronteras entre escuela y puesto de trabajo debido a que el trabajo supone cada vez
una mayor dosis de creatividad para sostener la competitividad y esto obliga a reeditar,
en el proceso de trabajo mismo, actitudes de aprendizaje propias de los Procesos
formativos. Es necesario, por tanto, repensar la relacion entre espacio de aprendizaje
y espacio de trabajo, buscando diversas formas de cooperacion interinstitucional, La
universidad, lo estamos viendo ya, se vuelve un poco empresa, pero la empresa ten-
dra también que ir volviéndose un poco universidad.

Ademas del nuevo marco espacio-temporal, la universidad debe ir cambiando los
perfiles académicos y profesionales para hacerlos mas integrales. Frente al
fragmentarismo que —en concordancia con la matriz productiva industrialista— ha ca-
racterizado a la formacion profesional tradicional, la nueva sera una frmacion holistica
que insistira mucho més en la integracion de conocimientos y competencias para asu-
mir realidades y procesos completos. E| especializacionismo fragmentarizante como
objetivo general de la formacion est4 desapareciendo. Se requieren recursos humanos
con visiones de conjunto y capacidad para tomar o proponer decisiones, resolver pro-
blemas y no sélo asumir tareas y adaptarse al cambio. La especializacién es un paso
posterior que ademas esta atravesado de provisionalidad, debido al caracter hoy sélo
transitorio de los conocimientos y experticias especializados. La especializacion es
una tarea que no acaba nunca si se quiere conservar la empleabilidad.

El caracter integral de la formacion no se contradice con la necesidad de quesede
una rmacidn diversificada o diferenciada, es decir, orientada a responder creativamente
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a las necesidades del entorno cultural y socioecondmico. La cultura necesita ser per-
manentemente recreada y el entorno socioeconémico requiere ser continuamente
potenciado. La interaccion entre la academia y la sociedad en el ambito local y regional
es la condicion de posibilidad del desarrollo integral de la region y de la competitividad
regional. Dados los medios de los que hoy se dispone, la diversificacion puede ser
llevada incluso a la clientelizacién: la formacion se adecta a las condiciones concretas
—fisicas, psiquicas, sociales, culturales, etc.— del educando, sea éste un individuo o un
grupo. La clientelizacion, por otro lado, lleva implicita la idea de que el educando debe
ser respetado en su diversidad y siempre considerado el objetivo fundamental del pro-
ceso educativo.

En consonancia con lo anterior y a diferencia de la rigidez de la formacion tradicio-
nal, la nueva tendra que ser una formacién flexible. Esta flexibilidad debe afectar a los
sistemas y métodos de aprendizaje pero muy especialmente a los contenidos por su
rapida obsolescencia. Lo aprendido en términos de contenido sera siempre precario,
provisional. De ahi la importancia de la formacion continua, del aprender a aprender y
de la organizacion modular del aprendizaje.

A diferencia del caracter fundamentalmente “ensefiante" y “pasivo" de la universi-
dad tradicional, la universidad que exige la actualidad tendra que ser principaimente
"aprendiente", es decir, centrada en el proceso de gorendizaje interactivode los alum-
nos mas que en la ensefianza impartida por el profesor. No se tratara ya tanto de
transmitir informacién sino mas bien de desarrollar competencias, de las cuales son
fundamentales las capacidades de aprender, de pensar criticamente y de organizar
racionalmente la informacion. La interactividad es la nota caracteristica de este apren-
dizaje. El educando debe pasar de la pasiva condicion de alumno a la de participante
activo, y el profesor a la de facilitador. Entre participante y facilitador se establecera una
rica relacion que, como se acaba de indicar, tendra por objeto despertar y desarrollar
en el participante la capacidad de aprender. Por ofro lado, los medios educacionales
dejan de ser objetos inertes para convertirse en instrumentos con los que el educando
puede y debe dialogar, lo que quiere decir que hay que hacer una reingenieria del
proceso educativo a fin de explotar todas la posibilidades que ofrecen los medios
interactivos.

Ademas de centrada en el aprendizaje interactivo, la formacién universitaria ade-
cuada a la actualidad debe hacerse como #abajo en equjpo. Hasta ahora, la formacion
se hace en grupo —la clase- por razones que tienen que ver mas con condiciones
econémicas (costo/beneficio) que con razones formativas. Hay, por cierto, excepcio-
nes, pero lo normal es que el proceso de ensefianza/aprendizaje sea una relacion
individual profesor/alumno, aunque ésta se desarrolle en un escenario poblado por
ofros asistentes individuales. El trabajo individual y fragmentado esta en la produccion,
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dando paso al trabajo en equipo (asuncion colectiva de responsabilidades, intercam-
bio de roles, etc.). La formacion deberia facilitar el desarrollo de competencias para
trabajar en equipo, y nada mejor para ello, que formarse en equipo. Los recursos del
teletrabajo facilitan y enriquecen enormemente esta posibilidad.

El uso de mediios telematicos para el tratamiento de la informacion se ha vuelto
una necesidad hoy ineludible en los procesos educativos. No hay duda de que la infor-
macion (disponibilidad, emisores, posibilidades de acumulacién y tratamiento,
interactividad, contemporaneidad, etc.) ha abierto posibilidades insospechadas a mu-
chos aspectos de la vida humana, entre ellos a la formacién y al ejercicio profesional.
Asumir este nuevo dato y aprovecharlo inteligentemente es tarea urgente de la univer-
sidad. Si antes dijimos que la formacion debe centrarse en "aprender a aprender",
ahora afadimos que es importante aprender a generar, buscar y acumular informa-
cion, tener criterio para seleccionar la pertinente, manejar métodos y técnicas para
procesarla y saber establecer relaciones.

La formacion ha sido hasta ahora fundamentalmente presencial. Las tecnologias
hoy disponibles permiten que se vaya introduciendo la 1o preserncialoadcomo compo-
nente importante de los procesos formativos, generalmente complementando y a ve-
ces sustituyendo la educacion presencial. Esto facilita e incrementa la oferta educativa,
tanto la nacional como la extranjera, y puede incrementar igualmente la demanda. Por
otro lado, pierde vigencia, por inconsistente, la idea de que la educacion a distancia es
de baja calidad. La educacion no presencial pone a disposicion del proceso educativo
recursos (profesores, tutores, bibliotecas, laboratorios, etc.) que estan totalmente fue-
ra del alcance de la formacion solo presencial. Todo esto abre, pues, posibilidades
insospechadas tanto en términos de calidad como de cobertura y vuelve inadecuados
los reglamentos y leyes vigentes.

Finalmente, pero no en dltimo lugar, la formacién universitaria del futuro tendra que
tener una referencialivad global es decir, tendra que asumir el globo como marco de
referencia tanto en lo cognoscitivo como en lo valorativo y en lo relacionado con el
desarrollo de competencias. En la base de esta tendencia est4, es indudable, la
competitividad comercial pero no solo ella. No es sélo que haya Que prepararse para
una lucha de todos contra todos, sino que hay que hacerse a una convivencia de todos
con todos, y por tanto, formarse para la multiculturalidad, la cercania de lo extrano, la
multiciudadania, la responsabilidad internacional, la diversidad de lealtades, el no per-
derse en la variedad y diversidad de ofertas educativas, etc. La globalizacién es un
proceso en marcha que deberia ir teniendo su traduccion en los procesos formativos y
deberia ser procesado desde el ambito universitario tanto desde la perspectiva de
emancipacion como de civilizacion,
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Frente a la integracion horizontal o por niveles que ha caracterizado a la educacion
peruana con manifiestos desajustes entre los niveles, habria que pensar en una /n/e-
gracidn vertica/tanto sectorial como regional, es decir, una interaccion fecunda entre
los diversos niveles educativos en una misma region y en un determinado sector de la
accion humana. Una integracion de este tipo no solo reduciria los traumas que produ-
cen los desajustes, especialmente el existente entre educacion secundaria y universi-
dad, sino que ademas y principalmente crearia las condiciones para un enriquecimien-
to mutuo entre los diversos niveles y nos llevaria a pensar los proyectos educativos en
términos integrales segln las necesidades regionales y sectoriales.

La lista anterior puede probablemente ser alargada. No se trataba de ser exhausti-
vos sino de dejar sueltas algunas provocaciones para ver si los responsables, en chico
0 en grande, de la formacion universitaria se echan a pensar en posibles cambios.

Cuando lo hagan, cuando comiencen a indagar y desarrollar alternativas, se en-
contraran, qué duda cabe, con resistencias provenientes de nuestras propias percep-
ciones y valoraciones de la realidad educativa actual y, finalmente, de las leyes y regla-
mentaciones vigentes. Es trabajo arduo pero hay que comenzarlo alguna vez.

® Para pensar el sistema

Un perfil de universidad como el que acabamos de dibujar no es ciertamente com-
patible con los dos modelos de organizacion del conjunto de la educacion superior que
hemos heredado de la tradicién universitaria peruana. Ni la desarticulacion de la pri-
mera época ni la sistematizacion coercitiva y homogeneizante de la segunda son for-
mas adecuadas para organizar la universidad y la ensefianza superior en el Per( de
hoy. La desarticulacion, como hemos dicho, produce desencuentros entre los discur-
sos, atenta contra la convivialidad, obstaculiza la conciencia de pertenencia a una
comunidad histérica e impide la elaboracién de un proyecto colectivo. Por su parte, el
sistema centralizado y homogeneizador desconoce la rica diversidad existente en el
Peru, aplasta las diferencias y acentda el caracter desigual de las relaciones entre los
componentes del pais.

En la busqueda de nuevos horizontes para organizar la educacion universitaria,
sugiero algunas orientaciones que recogen de la historia anterior, la voluntad de arti-
culacion de un lado, y la necesaria distincion de perfiles institucionales del otro, y que
apuntan a una nueva manera de articular a las instituciones educativas.

1. Recuperar para la universidad y en general para la educacion e/ derecho a /a
diferencia, Hacer de 1a diferencia una fuente de derechos deberia llevar a pensar la
educacion desde las peculiaridades —poblacionales, culturales, geograficas, producti-
vas, climaticas, etc.— de las diversas unidades (territoriales, culturales, linglisticas,

184



DEL DESENCUENTRO DE LOS DISCURSOS A LA LIBERACIGN DE LAS DIFERENCIAS

etc.) que componen el pais. Este derecho a la diferencia se atribuye, principalmente, a
quienes son de hecho diferentes pero podria también atribuirse a quienes deciden
serlo para embarcarse, dentro de ciertos limites, en una proyecto educativo con deter-
minadas peculiaridades. El sistema, por tanto, deberfa no sélo respetar la diferencia
sino constituirse €l mismo como una articulacion enriquecedora de diversidades.

2.La multcultiralidad es constitutiva de la realidad peruana y, consiguientemente,
deberia ser aceptada e incluso impulsada tanto desde las esferas de la cultura como
desde los subsistemas de la sociedad. La reconciliacion del Perd oficial con el Pert
real pasa por un reconocimiento tedrico, legal y practico de la mutticulturalidad. En el
Per(i todos deberiamos ser educados para el multilingtiismo y la interculturalidad. Los
sistemas educativos deberian tener en cuenta esta diversidad, no para marginarla ni
ocultarla siro para desarrollarla y asumirla como una ventaja.

3. El derecho a la diferencia y el respeto a la multiculturalidad no son contradicto-
rios con una voluniad de convivencia que debe traducirse en instancias, mecanismos
e instrumentos concretos de cooperacion, trabajo en equipo, articulacion, etc. La con-
vivencia es particularmente importante cuando se acepta el derecho a la diferencia
porque la principal fuente de dinamismo de una sociedad es la convivencia de lo diver-
so. Se trata, por tanto, de una convivencia que no sélo no atenta contra el derecho a la
diferencia sino que lo promueve. En este sentido, el sistema deberia ser el lugar por
excelencia de la convivencia.

4. Reformar la legislacion vigente a fin de que se pueda hacer un uso intensivo y
cabal de las Zecnologias de fa informacion y las telecomunicaciones tanto en 1o
organizativo y la gestién como en lo propiamente educativo. La interaccién y el inter-
cambio permanentes entre las unidades del sistema es hoy una posibilidad que ofre-
cen las mencionadas tecnologias.

5. Constitucién de uno o varios enfes acreditadores que puedan asegurar que,
tanto en el momento de la creacion como después, las instituciones educativas, en
este caso universitarias, cumplen los requisitos de calidad necesarios para merecer la
confianza social. En estos entes acreditadores deberian participar no sélo los repre-
sentantes del mundo educativo.

6. La posibilidad cada dia mayor de acceso a la formacion no escolarizada deberia
conducir a la creacion de /nstancias y mecanismos de acreditacionque pudiesen cer-
tificar que alguien posee las competencias requeridas para acceder a tal o cual grado
educativo o para desempefiar tal o cual oficio o profesién, aunque no haya seguido un
camino reglado o escolarizado para ello. En el siglo XIX peruano, cuando todavia no
habia sido reglada la formacion técnica, existian instancias y mecanismos de acredita-
cion de competencias para el ejercicio profesional (maestros de obras, alarifes, arqui-

tectos, ingenieros).
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7. Propiciar la /nfegracion regional no sélo de las instituciones educativas del mis-
mo nivel sino de los diversos niveles y modalidades de la educacion para que se pro-
duzca una sinergia que haga posible el desarrollo integral de la region. Las institucio-
nes universitarias deberian ser funcionales al desarrollo regional y para ello necesitan
estar integradas de diversas maneras a la red institucional de la regién.

8. La orientacion anterior podria llevar a la necesidad de pensar en ceniros de
formacion que integren diversos niveles educativos, organizando la formacion
modularmente y expidiendo certificados y acreditaciones acordes con el avance por
médulos. Esta integracion se compadece con el hecho de que en la actualidad las
fronteras entre las categorias intelectuales, profesionales u ocupacionales tienden a
diluirse en un continuum que, en principio, no sabe de fronteras infranqueables. El
trabajo en equipo es entendido en este contexto como la colaboracion entre expertos
de los diversos niveles ocupacionales. Para realizar esta integracion seria conveniente
que nos acostumbrasemos a pensar la educacion superior como un subsistema del
sistema educativo, claro que entendiendo estos términos en el sentido débil, transitorio
y flexible que lo entendemos aqui.

9° De las lineas de orientacién que acabamos de sugerir se deduce que apunta-
mos a una organizacion flexible y versati del conjunto de la educacion universitaria.
Sélo con una organizacion de este tipo es posible, por un lado, gue las universidades
sean funcionales al medio en el que se desarrollan y, por otro, que se comporien como
laboratorios de la rica y variada experiencia histérica peruana. Se podria conseguir asi
que se integrasen, sin perjuicio de ninguna de ellas, las dos racionalidades de las que
hablabamos al comienzo: la racionalidad de civilizacion que se atiene al principio de la
funcionalidad y la racionalidad de emancipacion que se atiene al principio del
autocercioramiento.

Sé que no es facil saltar de las orientaciones aqui sugeridas a una propuesta
concreta de organizacion del sistema; tal vez no sea todavia el tiempo para ello, tal vez
estemos todavia en el tiempo del medio o en esos espacios de declinio que permiten
la apertura de lo posible. Es el tiempo del ensayo, de las experiencias piloto, de la
provisionalidad de los montajes. Hay que echarse a ensayar con voluntad de perma-
nencia, ciertamente, pero también con aceptacion anticipada de la transitoriedad de lo
ensayado.
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Relatorio del Segundo Seminario
Retos de la universidad peruana:
realidad y perspectivas
Comision sobre estructura

Moderador: Roberto Beltran
Comentarios: Walter Clivari y Martin Vegas

1. Informe del relator: Rafael Eglisquiza

a Presentacion

Walter Olivari expresd que la ponencia de Lopez Soria era una lectura y exposicion
que motiva a la interaccion. Sefiala que las propuestas coinciden con temas de forma
y no de fondo. Lo interesante es el tema de liberar las diferencias que indirectamente
sefiala el tema de la libre competencia. De otro lado formuld las siguientes preguntas,
como temas importantes a ser estudiados:

¢Como definir, vincular y enfrentar el tema de la globalizacién desde la
universidad?

¢ Tenemos o no, en términos de estructura, un programa para enfrentar la
globalizacién?

Martin Vegas expres6 que el tema y asunto central es que el sistema y la estructu-
ra tal como vienen funcionando en la universidad, son una mala manera de enfrentar el
problema para superarlo, por lo cual debe sugerirse un nuevo tipo de estructuracion.

Existen en la actualidad nuevas formas de articulacion; ya hay elementos que es-
tan superando el ordenamiento actual. Et problema es como estructuramos estos ele-
mentos cuando, por ejemplo, el mercado configura una estructura en donde el papel
del Estado es limitado o débil. Es importante considerar los recursos de las universida-
des publicas, la descentralizacion y revisar el papel de la ANR y de la sociedad civil.

b. Globalizacién y estructura, ;cémo entrentar el siglo XXI?

El problema es la educacién como rol y sistema de una sociedad en transicion que
no sabemos a donde va. Lo que se aprecia es un cambio de época y o fundamental en
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una época de cambio es no verlo desde lo viejo, esto quiere decir que no hay que verlo
como pérdida.

Estamos dentro del proceso de globalizacion sin un marco de Estado-nacion, sien-
do necesario revisar la relacion entre la universidad y la comunidad, la region y las
necesidades locales.

La globalizacion plantea desafios que a la universidad le toca responder. La res-
puesta ha de basarse en los cuatro saberes en donde es posible desaparecer las
fronteras rigidas que los separan; a la universidad le toca esta tarea. Se necesita fo-
mentar los valores, para ello es importante una estructura, no flexibilidad total.

La palabra "estructura" no debe desligarse del concepto de organizacion y el Esta-
do es el que debe plantear el marco legal de las instituciones. La estructura de la
universidad ahora esta cuestionada en todo. Lo que nos preocupa es que la
institucionalidad tradicional esta en peligro.

Cada institucion tiene que determinar su visién de estructura dentro de la organi-
zacion de modo tal que permita tener reacciones, lo cual favorecera la fleibilidad, el
desarrollo de habilidades, el trabajo en grupos. Tiene que cambiar también la estructu-
ra a nivel del pais. Este sistema debe ser flexible y no coercitivo. La universidad no
debe pensarse fuera del sistema educativo.

Es necesario relacionar la universidad con la comunidad, revirtiendo la tendencia
que se ha dado hasta ahora de un sistema educativo impedido de ver el cambio y
cuando lo ha considerado, ha sido desde las viejas estructuras conceptuales, cuando
es necesario entenderlo desde lo que pasa en el momento, a fin de convertirlo luego
en categorias tedricas.

c. La estructura universitaria, ;debe haber un ente regulador?

Existe una legislacion que ha previsto un conjunto de aspectos pero no se ha
tratado de fijar una politica nacional, tampoco se han desarroliado mecanismos como
los Consejos Regionales Universitarios. No hay reflexion nacional en este aspecto y es
importante que la haya, ademés de tener propuestas para la universidad que no se
agotan solamente en la Asamblea Nacional de Rectores.

Hay estudios que pueden consultarse sobre la modificacion de la organizacion
universitaria; el eje han sido los profesores. Hay que sefialar también que el mercado
asta condicionando a la universidad y obligando a configurarla de cierta manera, sin
tomar en cuenta necesariamente el desarrollo humano.

Habria que pensar la estructura de la universidad desde el punto de vista de sus
funciones, en donde la globalizacion es el puente, es el telon de fondo para el anélisis
y formacion de las estructuras.
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Cada uno no puede sobrevivir por separado, no somos actores iguales a otros;
tenemos que responder como lo que somos, por ello es importante valorar las diferen-
cias y recuperar la cultura y la pertenencia social a nuestro quehacer cotidiano.

2. Ideas vertidas en el cuestionario desarrollado por los
participantes

a. Conclusiones

La estructura de la universidad esta intimamente ligada a la sociedad donde se
desarrolla. Necesitamos contar con una esfructura o instancia conjunta de las
universidades para sustentar, plasmar y definir valores basicos frente a la
globalizacion: cultura local, diversidad, pertenencia social y desarrollo social.

La globalizacién hace que la universidad establezca estructuras adecuadas al
nuevo entorno. Las universidades requieren de una nueva estructura que faci-
lite el avance. Por ello, también se necesita buscar un nuevo elemento vinculants,
estando la fortaleza de estos vinculos en una estructura ordenada, no desde
arriba sino de la diversidad cultural como conocimiento de redes de coopera-

_cion y en el cambio del rol del Estado para que incentive la innovacion.

El Estado tiene un importante papel en el desarrollo de las reglas de juego
para el funcionamiento de las universidades. En la actualidad, parte importan-
te de su tarea la esta transfiriendo al mercado.

b. Reflexiones y preguntas
Elementos vinculantes y pertenencia social:

¢ Cuales son los elementos vinculantes en la creacién del "nuevo orden"?

¢Qué parmetros de pertenencia social deberian asumir las universidades
peruanas?

Nuevo rol y estructura de la universidad:

¢ Como incorporar, en las reflexiones sobre el nuavo rol de la universidad, a
actores de la comunidad y otros aspectos?

¢,Como ampliar esfuerzos para imaginar nuevas estructuras para el gobierno
de las universidades asi como para la estructura académica y administrativa?

¢, Cual debe ser la organizacion de una instancia de intercomunicacion
universitaria?
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¢ Qué o quiénes van a dictar los principios de estructuracion mas adecuados
para la realidad de la universidad peruana?

¢ Cémo esta estructura va a incorporar los conceptos de globalizacion a pesar
de que en muchos casos no ha funcionado en el mundo?



El financiamiento de la
universidad peruana:
problemas

y propuestas

Javier Sota Nadal*

1. Consideraciones preliminares

Recurramos a Jorge Basadre, un referente moderno y positivo de los peruanos,
para ingresar al tema del financiamiento de la universidad. El dice:

‘La necesigdad basica, ignorada por fos reformisias de 1919 y por miuchos profesionales
en el andlisis de Iz crisis universifaria, era de cardcter material. La unjversigad neces/-
laba renias adecuadas y permanenies, no para malversarias en actos suniuarnos, o
dispendios burocrdficos, sino para invertirlas austeramente, en toda clase de garantias,
en aulas, bibliotecas, salas de investigacion, instrumental, /aboratorios, museos,
audiforiims, para emplear también en bolsa de viaje y pensiones para alumnos, o gra-
duados sobresafientes y pobres y en contraios o nombramientos atrayentes aunque o
abusivos para especialisias diversos; para esiablecer; por Uifimo, residencias y come-
dores esludiantiles y servicios asistenciales eficaces para alumnos, empleados y obre-
108, y para proyecitarse dinamicamente sobre /a viaa social y cultural del pueblo”.’

¢ A que apelaba y en qué pensaba Basadre al exigir, dentro de la reforma, que los
reformistas cambiaran o afiadieran a sus demandas al Estado y a la sociedad, un
formidable esfuerzo material? Por lo pronto, el conocimiento que tenia de los importan-
tes recursos que las sociedades y Estados exitosos destinaban a la educacion en
correspondencia al alto valor social que la modernidad occidental otorga a la institu-
cidn universitaria, en tanto reproductora ampliada de su vida material y espiritual. Re-
cordemos que la alta productividad general de la modernidad occidental tiene como
precursor estructural, la expansion de la Idgica de las ciencias naturales, la misma que
antes de instalarse en la empresa moderna se desarrollaba en las universidades. La fe

Profesor y Rector de la Universidad Nacional de Ingenieria (1989-1999). Presidente de la Asamblea
Nacional de Rectores (1991-1992).

1 Basadre, Jorge. La vida y la historia. Lima, 1975. pag. 218.
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en estos resultados positivos era y es la que anima a la universidad para pretender
atender las multiples necesidades sociales; su adecuada atencion demanda los
"insumos" precisados por Basadre, los que a su vez demandan recursos econémicos.

La sociedad moderna (Estado y sociedad civil) ve en la universidad una oportuni-
dad de inversion. Los individuos y familias, al margen de satisfacciones subjetivas,
invierten en la universidad sabiendo que las capacidades que se adquiriran, sumadas
al valor simbdlico del titulo o diploma que las acrediten, les redituaran ingresos econo-

“micos y valoracion social. El Estado, en cambio, invierte porque debe asegurar al pais
-no puede confiar que otros lo hagan por él- una fripulacion completa que permita
mantener en el tiempo una provision de transformadores y operadores del estableci-
miento social. Afiade a este propésito, razones de bienestar general, seguridad nacio-
nal y blsqueda de equidad en el ingreso econdmico, democratizando el acceso a la
educacion.

A estos inversores clasicos se sumaron, desde fines del siglo XIX en Estados Uni-
dos grandes propietarios que donaron importantes recursos con la finalidad altruista
de apoyar el desarrollo cultural, cientifico y tecnolégico pero también, aunque en se-
gunda instancia, con propositos de orden ideolégico.?

Con el avance de la ideologia liberal, la educacion que hasta fines del siglo XX era
un servicio conceptual y practicamente concebido en el mundo capitalista y comunista
como objeto fuera del mercado, hoy ha sido incorporada a su campo de fuerzas con la
conviccion de que éste, el mercado, la puede conducir a niveles de productividad y
competitividad analogos a los de la empresa capitalista, o dicho de otra manera, que
sus imperfecciones y problemas podran ser superados por el mercado. Sin embargo,
el Estado, en términos generales, no ha retrocedido en sus tareas, responsabilidades
democraticas y de bien comin y la mayoria de las universidades privadas siguen fun-
cionando como instituciones sin fines de lucro, por o tanto suspendidas de la 16gica del
capital pero sintiendo ya los efectos de la cohabitacion con instituciones fundadas por
inversionistas que asumen radicalmente que la educacion, como cualquier otro pro-
ducto realizable en el mercado, esta sujeta a las leyes de la oferta y lademanda y a la
racionalidad econémica de la empresa que se mide en la maximizacion de la utilidad.

Esta doble percepcion -y concepcion— del servicio educativo esta influyendo po-
derosamente en el sector educacion. Entre las influencias méas notables que se obser-
van esta la tendencia de las universidades privadas a adecuar su oferta educativa a

2 A sstas universidades se las conoce también como universidades de donante tnico, las mas
conocidas son Cornell (1869), Vanderbilt (1873), Hopkins (1874), Tulane (1882), Clark (1889). Stanford
(1891) y Chigago (1891). Todas llevan el nombre del donante excepto la dltima que recibio recursos
de John D. Rockefeller.
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los requerimientos de la demanda y a carreras de menor costo, mientras que el Esta-
do ha quedado con la responsabilidad de financiar la actividad universitaria en todo el
espectro del conocimiento humano. ; Estariamos frente a una division de funciones
razonable?

El problema es que si la influencia de la demanda conforma la totalidad de la oferta
educativa, el Peru se veria condenado a reproducirse culturalmente como simple con-
sumidor, ya que nuestra economia en el mercado global sélo requiere operadores y
administradores y no cientificos y técnicos los que si son requeridos cuando una cultu-
ra nacional esta viva, La oferta, si los proyectos nacionales son factibles, debe ser
disefiada en funcién de objetivos futuros que no necesariamente se exiraen de la de-
manda econémica presente sino por el imperativo social de fomentar el desarrollo
econdémico integral, la autorreflexidn sobre la identidad nacional y satisfacer todas las
dimensiones humanas del arte y conocimiento, las que se nutren tanto de ciencias
exactas y sociales, como de artes y humanidades; nichos de la praxis y el conocimien-
to que quedan generalmente dejados de lado desde una perspectiva estrictamente
crematistica. En todo caso, hoy como en los tiempos de la reforma, la realidad social
defectiva del Pert induce a reclamar de la universidad un papel activo en la superacion
de los problemas nacionales. En este reclamo se juntan dos conciencias distintas: una
que piensa que la universidad si es una institucion que repercute en el desarrollo
nacional y otra que la culpa, sin mayor andlisis, tanto de la situacion critica en la que
ella se desenvuelve como de la incapacidad de la formacion universitaria para resolver
los problemas del desarrollo nacional.

Regresemos a Jorge Basadre:

'la bandera de fa reforma aparecio mds y mds teriida con los anhelos del lamado

cogobiermo er i universidad. Inclusive, para muchos, a reforma mas que una necesi-

dad de dotar de mayor solvencia cientifica y cultural y social & una mstiucion, es un
problema cuya clave estd en la busqueda de los méximos derectios a los estudianies;

en e/ acercamiento al pueblo, en ia polilizacion y en la agitacion constants, sintomas. de

/a grave crisis esiructural que conmueve no sdfo a la America sino al munao entero”?

Segun esta tesis critica de un cogobierno por el cogobierno, la reforma universita-
ria no debid significar sélo una realizacion democratica sino, fundamentalmente, una
apuesta por el establecimiento material que permitiera el desarrollo de ciencia, tecno-
logia, arte y humanidades. Estas reflexiones las hace un Basadre maduro (afio 1975)
referidas a la universidad publica aunque cuando da forma al texto ya existian en el

3 Jorge Basadre estuvo en el grupo estudiantil reformista: que participé en el Congreso Estudiantil en
el Cusco en 1919, junto con-Haya, Porras, Sdnchez y otros.
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Pert ocho universidades privadas, por lo que podemos inferir que para nuestro histo-
riador las diferencias entre una y otras eran sélo de grado. El establecimiento material
del que estamos hablando (profesores, académicos e investigadores junto con aulas,
laboratorios, equipos y servicios para producir conocimientos, profesionales, académi-
cos e investigadores) requiere de recursos economicos.

Desde el origen de la institucion universitaria podemos diferenciar dos tipos de
recursos: el capital inicial que tiene caracter fundante y otorga titularidades honorificas
0 de propiedad y e/ capita/ ae funcionamiento y desarrollo constituido por pagos por
bienes y servicios y transferencias gratuitas (tesoro plblico o donaciones) que estable-
ce derechos sin propiedad; a ello se suman rentas de capital de alguna naturaleza que
pueden generarse tanto por el capital inicial como por inversiones posteriores. Las
universidades han sido fundadas por el Estado y la Iglesia, posteriormente por otro
tipo de instituciones e inclusive personas naturales que constituyeron patronatos y
fundaciones.

La forma de gestion o naturaleza juridica con la que la universidad ha existido
legalmente ha sido la de persona juridica sin fines de lucro, pero en el presente inme-
diato.han aparecido universidades con fines de lucro adoptando 0 adaptandose a las
leyes que regulan la actividad econémica empresarial. Esta innovacion, aunque de
poca dimension en relacion con el conjunto de universidades, ha sido crucial en los
acontecimientos que hoy caracterizan a la educacién universitaria en el Perd. Sobre
este asunto regresaremos mas tarde.

Para avanzar en el andlisis del financiamiento universitario recurrimos a una cate-
goria econdmica que nos remite a los actores econémicos directamente involucrados.
Nos referimos a la o/ria y demanaday a las distintas logicas que la explican.

El financiamiento de la oferta universitaria tiene origen:

- En el interés del Estado por contar con establecimientos universitarios que
formen operadores y creadores para soportar la cultura y la marcha especiali-
zada de la sociedad (cientificos sociales, humanistas, artistas, médicos, arqui-
tectos, ingenieros, etc.), interés fundado en la bisqueda del bienestar de la
sociedad como un todo. Los recursos que usa el Estado para este fin —en una
economia de mercado— provienen de los impuestos que la sociedad entrega
para fines consensuales, en este caso, educacion.

- Por un interés, cercano al anterior, de instituciones no estatales sin fines de
lucro aunque interesadas adicionalmente en obtener libertad educativa per se
o libertad para sus particularidades doctrinarias o ideologicas. Destinan para
ese fin recursos propios, donaciones privadas y crédito amparado en el flujo de
caja de la matricula.
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- Como se observa recientemente en el Per( y antes en Chile, por interés de
empresarios que identifican en la educacion universitaria una oportunidad de
negocios.

En resumen, cuando hablamos de financiamiento de la oferta nos estamos refi-
riendo basicamente a la inversion requerida para solventar proyectos de constitucién
y/o desarrollo de activos fijos para el inicio y durante la operacion de la universidad.

Encuanto al financiamiento de la demanda, ésta ha sido basicamente funcién del
interés individual o familiar por la obtencion de una calificacién profesional y académi-
Ca; acotamos que la gratuidad en las universidades piblicas no ha sido ni es regla
general. Tiene como factores determinantes el nivel de ingreso individual o familiar y la
cantidad de ese ingreso que estan dispuestos a destinar al pago educativo directo e
indirecto. Pero, adicionalmente, aparece el deseo social generalizado por la educacion
que los agentes politicos convierten en bandera reivindicativa, de ahi que el Estado se
obligue al financiamiento de la oferta y también de la demanda en las universidades
plblicas de las cuales es propietario y, que excepcionalmente haya extendido -hoy no
lo hace~ este compromiso a algunas universidades privadas.

Estas modalidades de financiamiento han dado lugar a universidades pblicas y
privadas que se regian por una misma normativa, pero este origen distinto de recursos
esta empujando a una diferenciacion cualitativa para dar cabida a los derechos que la
propiedad privada otorga a sus titulares.

En un plano tedrico, el financiamiento privado de la educacion universitaria tendria
mayores posibilidades de inducir desarrollo e algunas universidades pero no en to-
aas, por efectos de mercado que premia o castiga. Es de suponer que los consumido-
res estarfan dispuestos a destinar mayores pagos si es que son correspondidos con
una mejor educacién, asi potenciarfan a algunas universidades y castigarian otras.
Claro est4 que para que ello ocurra es necesario un mercado racionalmente transpa-
rente —que ciertamente no es el caso peruano- donde se observe que la demanda
acude hacia ofertas educativas no probadas adn en el mercado sin otra garantia y
promesa que un ingreso asegurado. En el caso del Estado ocurre que siendo sensible
a concepciones llamadas "democraticas" que postulan gratuidad, ampliacién de co-
bertura en todos las ciudades, acceso irrestricto y permanencia indefinida de estudian-
tes en la universidad, no importando calidad educativa y fines que debiera persequir la
universidad, tiende a financiar la demanda politica antes que la excelencia académica.
Dada la magnitud de los requerimientos econémicos que la demanda universitaria
plblica exige, el financiamiento estatal termina siendo de minimo, sélo para atender [a
sobrevivencia institucional mas no su desarrolio.
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Las situaciones antes descritas terminan, a la corta o la larga, erosionando la
legitimidad social de la universidad —cruel paradoja para ella— la sociedad la desgarra
clavandola entre la alta funcién que le asigna y las presiones y condicionantes en las
que la hace vivir realmente.

Estos dos tipos de financiamiento, publico y privado, de oferta y demanda, condi-
cionados en el sentido antes sefialado, tienden con el tiempo a producir diferencias en
|la oferta académica. En términos generales, el Estado financia —se ve obligado a finan-
ciar— todo el espectro de la oferta profesional y académica, sin considerar las sefiales
de la demanda, involucrandose en carreras sin relevancia directa en el mercado como
historia, literatura, fisica, quimica y matematicas, asi como ingenierias de alto costo de
ensefianza, mientras que los gestores privados en general, tienden a pensar en carre-
ras ajustadas a la demanda inmediata del mercado, carreras cuyo costo de ensefianza
se agota en aulas y profesores.

De otro lado, si nos remitimos a o que se exige a una universidad, a aquello que se
le establece como un deber ser en la Constitucién: “formacidn profesional, alifusion
cultural, creacion intelectual y artistica y /a investigacion cientifica y tecnoldgica ™,
caemos en la cuenta de que cada una de estas misiones constituyen “centros de cos-
tos" distintos, cierto es que relacionados pero no al extremo de implicar una coexisten-
cia absoluta, no siendo necesario, por o tanto, que coexistan juntas todas ellas. Prue-
ba de esto es que en el mundo moderno encontramos, con éxito, centros de investiga-
cion, de difusion cultural y de creacion intelectual y artistica, sin ser universidades.
Esta observacién nos permite sefialar la posibilidad de introducir racionalidad en el
conjunto universitario desarrollando operativamente el concepto de universidad, reco-
nociendo por lo pronto dentro de éste wniversidades de investigacion y docencia y
universidades de docencia. Esta accion normativa racional exigiria pertinentemente a
las universidades aquello que es exigible, se orientaria a la demanda adecuadamente
y se financiaria a las universidades piblicas o privadas con propdsitos claros; en otras
palabras, se estableceria inteligencia, es decir, comunicacion entre las necesidades
de la oferta con las expectativas de la demanda.

Con lo anterior no se esta sugiriendo nada nuevo; en la literatura especializada
sobre educacion superior se discrimina entre universidades de docencia y universida-
des de investigacion. Las primeras s6lo imparten formacién profesional y las sequndas
afiaden la investigacion. A estos dos productos acuden fuentes de financiamiento dis-
tintas, tanto por el lado de la oferta como por la demanda; podemos decir que se

4 Art.N° 18 de la Constitucion.
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realizan en economias distintas. En efecto, mientras que la profesion es una necesidad
que basicamente corresponde a personas que demandan titulos profesionales, 1a In-
vestigacién y Desarrollo (1+D) es una necesidad del Estado, la sociedad y la empresa.®

La produccion de un titulo profesional es un proceso comparable a un montaje
fabril predeterminado en tiempo y calidades, mientras que la investigacion es una ac-
tividad permanente y contingente en cuanto resultados. En términos generales, la
investigacion es financiada por instituciones (Estado, empresas y otras instituciones
de la sociedad civil) y la profesion, directamente por personas o por el Estado a perso-
nas seleccionadas por una normativa.

Al terminar el milenio la tension entre democratizacidn y modernizacion es decir
entre satisfacer la demanda politica o encarar la construccién de una universidad fun-
cional al desarrollo econémico social, sigue marcando el campo de debate sobre poli-
ticas universitarias; pareciera que la universidad, y por extension la educacion, esta
condenada a vivir una permanente condicion problematica como resultado de la doble
y contradictoria apelacién que la sociedad lanza contra ella: por un lado le exige su
contribucion racional a la superacion de un presente negativo y por otro, la carga con
responsabilidades "democraticas” que no le corresponden en tanto institucion de élite,
a la par que le niega los recursos que el cumplimento de estas tareas le demandan.

Cuadro 1
Presupuesto general del Estado espariol para 1+D

s

91,574,918

20.5 48,271,374
19.9 51,458,878
8.8 18,008,462
5.3 12,596,147
35 8,154,691
3.1 5,423,447
1000 235,487,917

5 Enel Cuadro 1 se observa cémo el Estado espafiol otorga, para investigacion y desarrollo recursos
diferenciados de las transferencias corrientes que cada sector recibe para cumplir sus funciones.
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2. Situacion actual

La dificultad inicial para analizar la educacion universitaria en el Per( es Ia falta de
informacion confiable, especialmente la econdmica. Las fuentes a las que hemos recu-
rrido son: 1) Documento Informativo 2000 de la ANR, 2) Compendio de Estadisticas
Sociodemograficas 1997-98 y 3) Memoria 1995-1998 de la UNI. Las razones de esta
falta de informacion son mdiltiples pero en especial es la reserva con que tratan estos
temas las universidades privadas; claro indicio de que existe carencia de normativas
reguladoras de parte del Estado.

Con la salvedad antes sefialada, hemos estimado que el tamafio de la economia
directa de la educacion universitaria peruana que se mueve al aiio, es decir, los recur-
sos que destina el Estado via transferencias y recursos directamente recaudados su-
mando el monto de la matricula de las universidades privadas, ascendio a 1,616 millo-
nes de nuevos soles corrientes en 1999, correspondiendo 945 millones a la universida-
des publicas y 671 millones a las universidades privadas; porcentualmente, 58% a las
primeras y 42% a las segundas.

La cifra de las universidades publicas esta tomada del Presupuesto General de la
Repiblica del ano de referencia, mientras que la correspondiente a las universidades
privadas es una estimacion gruesa, obtenida de multiplicar la matricula privada de ese
afio (167,642 estudiantes) por 4,000 nuevos soles gue se asume seria la pension
promedio privada de 10 meses o dos ciclos académicos. Si expresamos esta cantidad
en ddlares de 1996, alcanza la cifra de 477 millones de dolares.

En el Grafico 1, Presupuesto de apertura, que expresa datos del Presupuesto
General de la Reputiblica se observa que en el periodo 1995-2000, el peso relativo del
monto asignado al Sector Educacion crecio de 6.5% a 14.6% del total, lo que indica un
mayor compromiso del Estado con este sector. Sin embargo, dentro del Sector Educa-
cion el porcentaje destinado a universidades ha tenido un comportamiento decrecien-
te. En efecto, el afio 1995 este monto significaba el 41% del Sector Educacion mientras
que en 1999 sélo representaba el 20% y el 2000, posiblemente disminuya un punto
porcentual dadas las normas de austeridad que se han dictado para el sector publico,
las mismas que histéricamente se aplican indefectiblemente a las universidades. Este
comportamiento presupuestal refleja claramente la politica educativa del régimen que
no asigna prioridad a la educacion universitaria.

En el Grafico 2, Matricula universitaria, observamos que el ano 1997 marca una
etapa de crecimiento. En 20 afios se cuadruplico la matricula (tasa promedio anual de
9%) mientras que en 1997 se aprecia una caida y en el presente afio, el crecimiento
serfa cero o negativo. Esta estabilizacion del tamafio universitario medido en matricula
publica y privada, estaria indicando el salto a nuevas condiciones en la educacion
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universitaria en el Pert. En todo caso, en 1999 existian en el Perti 74 universidades, 29
de ellas publicas y 45 privadas, en las que estudiaban 411,927 estudiantes atendidos
por 31,882 docentes y 17,077 administrativos.

De otro lado, si observamos el Gréfico 3, Postulantes a universidades publicas y
privadas en el periodo 1990-1995 en el que aparece clarameante la caida de la deman-
‘da en las universidades privadas y el crecimiento en las publicas, podemos colegir que
estas tendencias contrapuestas estan expresando una rigidez en el mercado educati-
vo: dicho de otra manera, los postulantes no aumentan. Sencillamente los que podian
haberse presentado a las privadas se presentan a las plblicas porque no estan en
condiciones de afrontar los pagos de pensiones.

Tenemos una hip6tesis: la economia universitaria estarfa llegando a un limite de
mercado, evidenciado por el decrecimiento relativo de la demanda a causa de la crisis
econémica con la consecuente caida de los ingresos familiares y porque se habria
alcanzado un guantum limite de poblacion en edad universitaria similar a las econo-
mias del primer mundo. De otro lado, se observa que la poblacion estudiantil matricu-
lada en Educacién Superior, universitaria y no universitaria (aproximadamente 700,000
estudiantes) supera el 20% de la poblacion nacional entre 17 y 25 afios, porcentaje
propio de un pais desarrollado.

Grafico 3
Postulantes a universidades publicas y privadas
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Las fuentes de financiamiento de las universidades privadas en el Per(i han prove-
nido histéricamente de: 1) pagos por servicios educativos, 2) donaciones y 3) rentas
de capital originario®. Algunas de ellas hasta los ochenta recibian del Estado recursos,
pero a partir de los noventa estas transferencias se han suspendido. Con la finalidad
de atenuar la elitizacion por ingresos econoémicos de la matricula, las universidades
establecieron escalas de pago, pero ya se escuchan opiniones contrarias a esta moda-
lidad aduciendo que constituye una intervencion arbitraria de los precios en contra del
derecho y la libertad de las personas y las familias de pagar estrictamente el precio
educativo que les corresponde y no sufragar los de terceros. Estas personas desde tal
perspectiva abogan por una transparencia en la informacidn sobre los costos educati-
vos, sugiriendo que, en todo caso, sea el Estado quien subsidie selectivamente la
matricula privada. Al amparo del DL N° 882 se instituyeron universidades gestionadas
como sociedades andnimas; en estos casos el financiamiento se reduce a la inversion
que realizan sus propietarios y a los montos de la matricula porque las donaciones
s6lo se compadecen cuando se dirigen a instituciones sin fines de lucro.

Las fuentes de financiamiento de las universidades pUblicas han sido basicamente
las transferencias de Tesoro Publico y las pensiones estudiantiles hasta mediados de
los sesenta, cuando se eliminaron éstas al establecerse la gratuidad de la ensefianza
como un derecho democratico. En 1992 el DL N° 739 estableci6 la pérdida de la gratui-
dad por repeticion y fij6 limites para la permanencia de los estudiantes en la universi-
dad. Estos recursos han sido minimos por la debilidad de las autoridades universitarias
para cobrarlos y el rechazo de las representaciones estudiantiles que hicieron del tema
su Unica bandera reivindicativa. La Constitucion de 1993 restablecié el pago por dere-
chos de ensefianza para aquellos estudiantes que contaran con recursos economicos,
pero el Congreso hasta ahora no ha legislado sobre el tema por las aristas politico-
electorales que tiene. Esta seria la razon de fondo por la que el Ejecutivo no se ha
atrevido a discutir la Ley Universitaria.

Hasta 1990 el servicio educativo universitario no se analizaba como un objeto de
mercado sino como un mundo educativo; de ahi que hasta ese afio se usaran catego-
rias como postulantes y vacantesque refieren a wn mundo educalivo fuera del merca-
db. El cambio de modelo econémico y la presencia gravitante de la ideologia econo-
mica liberal introdujo los conceptos de oferta y demarnaay bajo esta influencia se
crearon las condiciones politicas para que el régimen liberara la creacion de universi-
dades para promaver la participacion del capital privado en la educacion superior

& Las universidades privadas generalmente nacian con uno o varios donantes que las proveian de
bienes inmobiliarios y/o capital inicial.
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universitaria. Para este fin creo el CONAFU, organismo auténomo adscrito a la ANR
cuya funcién es autorizar, a pedido de promotores, el funcionamiento de nuevas uni-
versidades, eliminando para las privadas el requisito de una ley ad hoc del Congreso
que exigia la Ley 23773.

Desde la temprana fundacién de la Pontificia Universidad Catolica del Pert hasta
la fundacion de las otras universidades institucionales (Universidad del Pacifico, Uni-
versidad de Lima, Universidad Peruana Cayetano Heredia, etc.), las razones que lleva-
ron a la sociedad civil a fundar universidades obedecian a deseos y voluntades educa-
tivas particulares que, para realizarse, exigian libertad en relacion a algunas normati-
vas del Estado pero, como hemos sefialado, a partir de los noventa comienza a germi-
nar la idea de concebir también a la educacion universitaria como una oportunidad de
negocio. En resumen, las razones de fundar universidades han aumentado: el Estado
sigue esgrimiendo razones de orden social y economico a las que siempre suma con-
sideraciones politicas y la iniciativa privada mantiene razones institucionales vincula-
das a su propio desarrollo y gravitacion en la sociedad. Estos intereses, repetimos, ya
existian, pero al mirarse a la universidad como w7 servicio mds del mercado se-suma
ta uitiidad como otro factor adicional para la creacion de universidades; asociados a
este nuevo proposito surgen conceptos y practicas que hasta ahora no eran pertinen-
tes al mundo universitario.tales como oferta, demanda, segmenito-de mercado, merca-
deo, propaganda y competencia por alumnos y profesores.

En el Grafico 4, Universidad y politica, se observa el ritmo de creacion de univer-
sidades. El anterior régimen, consecuente con la-otientacion de libre empresa y de
mercado que lo caracterizaba, credilas condiciones'para el nacimiento de 27 universi-
dades en el lapso de 10 afios, siendo 24 las privadas y 3 las publicas.

La categoria "universidad', exigencia de la normativa, no aporta luces en la reali-
dad peruana actual para discutir sobre el tema del financiamiento o cualquier ofro que
se nos ocurra, dada la heterogeneidad existente en el conjunto. Existen universidades
muy-antiguas junto a otras recientemente creadas; unas con pocos cientos de alumnos
y ofras.con decenas demiles; lasmenos'intentan la investigacion y otras s6lo se dedi-
can a la docencia: existen universidades generales junto a universidades especializa-
das: unas ofertan menos de cinco carreras y ofras:superanla treintena; hay las que
mantienen profesores a tiempo completo y dedicacion-exclusiva:mientras otras operan
con profesores contratados por semestre académico. iReconocida esta heterogenei-
dad resulta factible reflexionar, con cierto grado de pertinencia, :sobre el costo y el
financiamienito universitario en €l Perd; por lopratito, los costos-eritre/las universidades
y denitro de las smiversidades entre cada carrara, Son dltamente diferenciados. El sim-
ple reconocimiento de estas diferencias, en el caso de las universidades publicas,
deberia llevar al Estado a abandonar criterios automaticos de financiamiento.
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Grafico 4
Universidad y politica
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En todo caso, la diferencia entre universidades de investigacién y docencia y de
sdlo docencia es determinante para estimar costos y disefar politicas universitarias.
Las otras diferencias, siendo importantes, son sélo de grado; pueden definir rangos de
universidades pero no naturalezas distintas. La presencia o no de la investigacion
modifica cualitativamente el costo universitario, no sélo por lo que implica el costo
directo de la actividad de investigacion, sino porque previamente al acto de investigar
la universidad debe contar con cuadros y equipos de investigacién posibles de ser
separados de la linea de produccion docente.” La UNI, por ejemplo, es una universidad
que realiza investigacion aplicada en variados temas (ingenieria antisismica, motores,
energias renovables, peliculas delgadas, etc.), por lo que tiene que mantener laborato-
rios de prueba y caracterizacion, a la vez que disponer de horas de profesores, servi-
cios e insumos para operarlos. Esta realidad se refleja en una composicién de su pre-
supuesto distinta a la de otra universidad que sélo se limita a la docencia. En el Grafico
5 se observa como las remuneraciones no agotan el presupuesto institucional por lo
que se puede atender, de alguna manera, las otras tareas universitarias.

7 Ver Grafico 5 de destino del gasto del Presupuesto de la UNI.
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Grafico 5
Ejecucion presupuestal UNI en soles constantes del 1998
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¢ Qué debe financiarse en la universidad? Tendria que ser aguello que la norma
constitucional le exige para ser llamada universidad; es decir, la docencia (formar pro-
fesionales), la investigacion (realizar investigaciones), la difusion cultural (proyeccion a
la comunidad) y la creacion intelectual (asunto indeterminado en términos de presu-
puesto). Por lo pronto, resulta evidente que tendrian prioridad docencia e investigacion
en tanto tareas objetivas y mensurables econdmicamente sobre la difusion y la creati-
vidad intelectual, en tanto la primera es consecuencia y la segunda, aunque cultivable,
siempre un atributo.

Establecidos estos productos objetivos —investigacion y docencia- es obvio que el
presupuesto universitario debe considerarlos. Sin embargo, en el Perd la investigacion
figura en las normas pero esta ausente en los presupuestos. Lo que no es nada obvio
es responder a la pregunta: ;quién debe pagar y por qué los costos de la investiga-
cién? Ciertamente no los estudiantes matriculados para obtener un titulo profesional;
en todo caso, los recursos tendrian que provenir de la propia universidad y de terceros
comprometidos e interesados (otras entidades publicas o privadas). La universidad
puede eventualmente destinar recursos para este fin, pero siempre y cuando los ob-
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tenga como excedentes econdmicos de alguna otra actividad distinta a la docencia; de
obtenerlos de la ensefianza, en realidad estarfa cobrando o recibiendo, segin sea
privada o estatal, sobrecostos al servicio de formacion profesional. Este razonamiento
permite sefialar que debiera establecerse, en las universidades, una separacion de
fuentes y usos entre estas actividades a la manera de centros de costos. Con esta
conveniente discriminacion se avanzaria, no s6lo en la correcta percepcion del conjun-
to, distinguiendo el subconjunto de universidades de docencia de las de docencia-
investigacion, sino que el Estado —el racional no politizado- estaria en capacidad de
disefar politicas focalizadas para promover, desde intereses concretos, todas o algu-
nas de las finalidades o misiones que le asignaria a cada universidad publica. Estima-
mos que este cambio de politica presupuestal acarrearia excelentes resultados para
racionalizar la inversién plblica en educacion superior.

Si observamos el conjunto de universidades privadas desde el punto de vista de su
sostenibilidad econémica, encontramos dos tipos: 1) universidades de financiamiento
milltiple —cuyo ejemplo paradigmatico es la Pontificia Universidad Catdlica del Peru-
tienen como base un capital inicial, cedido por donantes y benefactores (que le produ-
ce adicionalmente rentas de propiedad), pensiones estudiantiles, produccion de bie-
nes y servicios y donaciones —hoy, por la politica economica, sin menor significacion. A
estas universidades, al depender de fuentes diversas y no exclusivamente de pensio-
nes estudiantiles, les es posible cumplir con finalidades universitarias distintas a la
ensefianza; 2) Universidades de financiamiento tnico, aquellas que operan casi exclu-
sivamente por el aporte de pensiones. Estas universidades afrontan dos alternativas:
la primera, una opcion por ura economia de escalaque las lleva a buscar un incremen-
to constante de la matricula mediante precios bajos (entre 300 y 800 nuevos soles) y
gran oferta de vacantes hasta alcanzar una dimension masiva que les permita su de-
sarrollo; la segunda, obtener, mediante cafisad educativa basada en e/ reclutarmien-
to de un buen plantel docente®, unapercepcion positiva en el mercado que les permita
una media de pensiones alta (entre 800 y 2,000 nuevos soles) suficiente para cubrir
sus planes institucionales. En esta alternativa, la apuesta es por la calidad, aunque
tampoco la calidad esta negada a las universidades que optan por la masificacion de la
matricula. El panorama antes descrito enmarca la fuerte competencia por postulantes
que se observa en la tltima década en las universidades privadas limefas.

En el caso de las universidades publicas encontramos una situacion similar a la de
las universidades privadas: 1) por un lado, universidades como la UNI, UNA y San

8 | a empresa Apoyo - Opinion y Mercado S.A. publica anualmente un documento sobre percepcion
sobre la calidad universitaria.
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Agustin de Arequipa de financiamiento muitiple, cuya infraestructura inicial la aporté el
Estado y que ha sido incrementada a lo largo del tiempo con nichos funcionales acre-
ditados en la sociedad, importantes recursos provenientes de la prestacion de servi-
cios y venta de bienes a terceros (hoy denominados Recursos Directamente Recauda-
dos), transferencias del Tesoro y tasas educativas permitidas por la Ley 23733, cir-
cunstancia que les permite acercarse al cumplimiento de las finalidades que exige la
ley y la Constitucion. 2) Universidades de financiamiento {inico, también con infraes-
tructura inicial aportada por el Estado pero que por diversas razones no han podido
diversificar sus fuentes de financiamiento, por lo que dependen Gnicamente de lo que
les transfiere el Tesoro Publico; viven esperanzadas en que el favor politico les otorgue
un trato privilegiado en el Presupuesto de la Republica.

Con la finalidad de imaginar el orden de magnitud de recursos que requeririan las
universidades peruanas para mejorar su calidad, haremos una simulacion elemental
acudiendo a algunas premisas:

- Que hay correlacién entre recursos economicos y calidad educativa.
- Que la Universidad Nacional de Ingenieria es una realidad media deseable.

Que se debe duplicar las remuneraciones de los docentes, principal problema
a atender en las universidades pablicas.

Con estas premisas procederemos a calcular un costo bruto por estudiante y se-
guidamente lo extenderemos al conjunto de la matricula peruana publica; conseguida
esta cifra, la comparemos con las cifras actuales y asi obtendremos el déficit anual o,
lo que es lo mismo, un orden aproximado de la meta economica que se debe perseguir
en un programa nacional de desarrollo universitario. En 1998, afo del que tenemos
cifras mas consistentes, el presupuesto publico para universidades ascendio a 755
millones de nuevos soles para una matricula de 234,621 estudiantes, determinando un
costo bruto por estudiante de 3,220 nuevos soles. La UNI en ese mismo afio figura con
90 millones de nuevos soles —pero esta universidad es atipica- 52 millones correspon-
dieron a recursos directamente recaudados, monto que figurando en el presupuesto
no estaba disponible para financiar sus operaciones ya que en estricto esta cifra expre-
sa la facturacion bruta de dicho afio, estando sélo disponible para la institucion aproxi-
madamente el 20%, porcentaje que representa el excedente economico. Con esta
salvedad obtenemos un presupuesto de la UNI real. Si a este monto le anadimos una
cantidad igual que resulta de sumar remuneraciones y pensiones de ese afio que
ascendieron a 28.5 millones de nuevos soles con la finalidad de acercamos a un pre-
sente deseable y atender la necesidad mas urgente que padecen las universidades
plblicas, y esta cifra la dividimos entre los estudiantes matriculados ese afio, obtene-
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mos un costo anual por estudiante de 8,510 nuevos soles, es decir 2.6 veces mas que
el monto que el Estado destina para la educacion universitaria.

Estas consideraciones nos hacen pensar que si en el 2001 no hay una reestructu-
racion sustantiva del destino del gasto en el Presupuesto General de la Repiblica, las
universidades publicas seguiran en la pendiente del deterioro académico por deser-
cion docente y desaliento en la incorporacién de nuevos docentes calificados. La cifra
del presente afio alcanza a 1,044 millones de nuevos soles que, a soles de 1998,
significa lo mismo que el afio que estamos analizando.

3. Propuestas

La extrema heterogeneidad existente en el conjunto de las universidades piblicas
y privadas a la que hemos hecho referencia, es un dato de la realidad que merece una
respuesta de la sociedad y del Estado. Desgraciadamente no se trata de una heteroge-
neidad positiva en tanto coexistencia de distintas maneras, modos o calidades positi-
vas para hacer universidad; en nuestro caso, la heterogeneidad universitaria es nega-
tiva porque pocas de ellas cumplen o se acercan al cumplimiento positivo de sus ape-
laciones sociales e individuales. Frente a esta situacion se presentan dos posibles
cursos de accion: el primero, maximalsta, que buscaria la homogeneidad hacia arriba
en todas ellas. Este camino es utdpico porque aun en los paises del primer mundo en
los que por comparacion con nuestras posibilidades los recursos econdmicos son ilimi-
tados, las universidades no pueden ser descritas como Aomogéneas sino como com-
Plementarias, ocupando distintos nichos funcionales con calidades también diferentes
pera a partir de minimos normados. El segundo camino para resolver la situacion —al
que con reservas llamaremos sisfémico a falta de mejor denominacion- parte por
reconocerun sistema en el conjunto de universidades —sin que Io sean por mandato de
ley—en el que varias cumplen, como en el primer mundo, roles complementarios. De-
Cimos reconocer y no crear o /mponerun sistema sin entrar a proposito en el terreno
doctrinario de la autonomia universitaria (cada universidad es auténoma decfa la Cons-
titucion de 1979 como reaccién frente a la centralizacién que pretendié el Gobierno
Militar) sino en un terreno factico, en el que de hecho por la vida y experiencia impreg-
nadas en ellas, las universidades cumplen roles distintos, presentan diversos grados
de desarrollo, alcanzan magnitudes diferentes, a la vez que se ubican en ambitos geo-
gréficos distintos. Pues bien, lo que se postula es racionalizar positivamente esta diver-
sidad mediante el uso del financiamiento de manera tal que potencie, en cada una, sus
ventajas comparativas. En el caso de las universidades piblicas esta accién se podria
lograr presupuestalmente y en el caso de las universidades privadas, mediante accio-
nes libres de mercado que premien la calidad académica, que subrayen vocaciones y
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promuevan la articulacion y complementariedad en el conjunto para que funcionen
como cuasi sistema.

La factibilidad politica y social de esta propuesta es dificil pero no imposible; por lo
pronto, la norma universitaria deberé distinguir entre universidades publicas y priva-
das y en las Gltimas, entre universidades sin fines de lucro y universidades con fines
de Iucro. En el caso de las universidades publicas, el financiamiento es el instrumento
que permitiré la racionalidad que perseguimos y en el caso de las privadas, los meca-
nismos del mercado, en especial la obligatoriedad de entregar informacion fidedigna
a un organismo estatal —el INEI por ejemplo— con la que se construirian indicadores
de calidad universitaria para orientar a la sociedad, sin perjuicio —por el contrario,
serfan bienvenidas— de la existencia de instituciones privadas de informacion y califi-
cacion de universidades.

El conjunto de propuestas que a continuacion se formulan parten de una premisa
no necesariamente compartida por el poder sindical universitario y el poder politico:
es necesario para el pais que sobre cualquier consideracion el financiamiento se
convierta en un instrumento que permita el desarrollo de la calidad académica, es
decir, la promocion de la inteligencia y el conocimiento; en otras palabras, la
competitividad antes que el igualitarismo y la excelencia académica antes que la
masificacion.

Las acciones de politica que se recomiendan pretenden la racionalizacion del con-
junto con dos mecanismos distintos, uno para las universidades publicas y otro para
las universidades privadas. En las universidades plblicas se persigue que el
financiamiento, via transferencias del Tesoro Publico, pase de un financiamiento /so-
rico autométicoa otro por calidades y resulfados que reconozea las distintas naturale-
zas de las universidades publicas y debiera mantenerse la posibilidad de mayores
ingresos mediante oportunidades de trabajo del sector publico; y en las universidades
privadas se postula la creacion de instrumentos de mercado que orienten la demanda
hacia la calidad académica

Estas propuestas apuntan a la calidad acadéemica antes que a la cobertura. No
pretenden ampliacién de la oferta sino que la economia universitaria, ligeramente
incrementada, se dirija hacia procesos que generen calidad en los distintos roles que
cumplen las universidades, segtn el mercado real de trabajo. Esta posibilidad es facti-
ble porque que el quantum universitario medido en magnitud de la matricula y recursos
que demanda, ha llegado a un limite de crecimiento que cubre cuantitativamente los
requerimientos sociales pero que es marcadamente deficitario en cuanto a calidad
académica. La politica que se recomienda tiene, sin embargo, el contexto adverso de
la crisis econémica: en efecto, la desercion de la matricula por imposibilidad de pago
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en las universidades privadas que en algunas alcanzé el 30% en 1999 y los recortes
presupuestales y normas de austeridad que limitan metas en las publicas, configuran
un horizonte negativo para las universidades en general, pero en todo caso, atn en
crisis econdmica es posible apuntar a la calidad y no a la cobertura.

En un escenario pesimista para las universidades plblicas se frataria de obtener
un moderado aumento del gasto pblico dirigido a remuneraciones y destinar, dentro
del marco presupuestal, recursos para capacitacion de docentes en cursos de postgrado
en universidades peruanas acreditadas. En cuanto al nivel de gasto que las familias
realizan en universidades privadas —que habria llegado a un limite— queda una alter-
nafiva para mantener la calidad académica sin que factores econdmicos adversos inci-
dan en la desercion de la matricula: el desarrollo de créditos educativos.

De otro lado, no es posible ni equitativo gue sdlo /as pensiones financien fodala
actividad educativa, el monto de las pensiones debiera corresponder estrictamente al
personal, bienes y servicios y alicuota de inversion en activos que concurren a la for-
macion profesional. Esta es una posicion de principio. Deben quedar de lado los mon-
tos que se aplican a la investigacion cientifica y otras finalidades que establece la
Constitucion a las universidades que, en estricto, implican a terceros interesados como
el Estado y la empresa, pero no a los estudiantes.

Los recursos para cumplir con todas las finalidades universitarias exigen la concu-
rrencia de todas las fuentes de ingreso econémico de las universidades, a saber: trans-
ferencias (solo en las universidades ptiblicas), pensiones, ingresos propios, endeuda-
miento, rentas de capital y donaciones en el marco de una politica sectorial promocional
de parte de Estado. Esta propuesta tiene ejemplos sdlidos en la practica universitaria
por lo que puede generalizarse; por ejemplo, en el caso de ingresos propios, algunas
de ellas, en especial la UNI y la Universidad Nacional San Agustin de Arequipa, han
demostrado que este rubro®, dadas ciertas condiciones, puede incrementarse
substantivamente. Asimismo, la Universidad Nacional Agraria de la Molina (UNA) ha
probado que es factible social y politicamente establecer una pensién por ciclo, al
conjunto de los estudiantes. Ello fue posible por un acuerdo de la universidad y los
padres y tutores de los estudiantes (la UNA es la (inica universidad piiblica que cobra
pensiones, existe amparo constitucional para esta accion). San Agustin, la UNI y la
UNA en la anterior década han recurrido con éxito, al endeudamiento bancario para
activo fijo gracias al flujo de caja de sus ingresos propios colocados en la banca comer-
cial. La Pontificia Universidad Catélica del Per(i primero y después la UNI y la UNA han

9 Ver Gréfico 5.
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demostrado que es posible rentabilizar sus propiedades inmobiliarias inactivas me-
diante contratos de uso de superficie, sin enajenacion de propiedad. En cuanto a las
donaciones, es poco lo que se ha podido hacer desde el ambito universitario pues
siendo un componente no estructural a una politica de libre mercado han sido elimina-
das no por razones conceptuales sino por deficiencias de parte del Estado en su su-
pervision y fiscalizacion. En este orden de ideas se propone las siguientes politicas:
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La liberalizacién en la creacion de universidades, el excesivo nimero existente
y la opacidad en la informacion sobre la oferta universitaria hacen necesaria la
creacién inmediata, por parte del Estado, de la funcion de informacion de la
oferta universitaria con la finalidad de orientar verazmente a los padres de
familia y a los postulantes. La norma establecera los topicos de la informacion
y los mecanismos para asegurar veracidad. A partir de esta informacion cierta
se alentara la formacion de entidades de calificacion universitaria.

En cuanto a las universidades publicas, es necesario que se las categorice
entre universidades de docencia y universidades de docencia e investigacion
con la finalidad de focalizar la inversion en investigacion e impedir que se dilu-
ya en gasto burocratico. Adicionalmente, es factible que cada sector de la ad-
ministracién piblica presupueste fondos concursables de investigacion y de-
sarrollo tecnolégico al que podran acudir las universidades en general.

A las universidades piiblicas que lo deseen debiera dérseles libertad en el uso
de la partida de remuneraciones. De esta manera se abriria la posibilidad que
algunas de ellas relacionen mejor productividad y calidad académica con nivel
remunerativo.

Es necesario una politica sectorial de apoyo a la Educacion Superior que con-
temple tanto el financiamiento de la oferta como de la demanda. Al respecto,
deberia implementarse un plan piloto de bonos a los mejores estudiantes de
secundaria, los que serfan seleccionados mediante un sistema que pondere el
rendimiento académico en secundaria y la nota de un examen ad hoc que
podria conducir el Ministerio de Educacion. Estos bonos podrian ser usados
indistintamente en universidades publicas como privadas, de esta manera el
Estado contribuiria a premiar la preferencia desde la perspectiva de la deman-
da. En el caso del crédito educativo, que ya existe, se trataria de bajar las tasas
e incrementarlo.

Los bonos y el crédito educativo debieran servir también para orientar el mer-
cado hacia determinadas carreras. Dicho de otra manera, el Estado otorgaria
bonos y facilitaria créditos para aquellas carreras que considere prioritarias
para el desarrollo econémico y social.
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El Perd necesita dar impulso inicial a proyecto de desarrollo cientifico y tecno-
logico. Después de la experiencia fallida del Gobierno Militar en esta materia
durante los setenta, hoy la comunidad cientifica y el mundo empresarial perua-
no estan en mejores condiciones para disefiar y operar un proyecto de desa-
rrollo cientifico y tecnolégico pragmatico, dirigido a mejorar la competitividad
de nuestra economia. Este proyecto debiera tener como actores centrales las
universidades de investigacion que se proponen.

Es necesario cumplir con lo establecido en la Constitucién Politica del Perd en
cuanto a gratuidad y pago de derechos de ensefianza en universidades publi-
cas. Reconocemos las aristas de este tema pero actualmente ni la gratuidad
es absoluta para los que efectivamente la necesitan y merecen, ni es justo que
los recursos del Estado se dirijan a quienes si pueden pagar sus derechos de
ensefianza. Con estos pagos se incrementaria aproximadamente en 7% el
presupuesto de las universidades publicas (se asume que el 30% de la matri-
cula en universidades publicas esta en condiciones de pagar una pension
mensual de 100 nuevos soles).

Es necesario incentivar las donaciones del sector privado. El sector educacion,

asi como los otros sectores, pueden merecer dentro de una economia de mer-

cado, politicas sectoriales promocionales como las que, por ejemplo, se han
dictado para la minera, de suerte tal que el sector privado pueda dirigir parte
de lo que entrega al erario directamente hacia objetivos educativos de su inte-
rés. Esta politica resulta adecuada ahora que se ha controlado la inflacién y
mejorado [a supervision y administracion tributaria.

Se debe mantener la politica que permite que las entidades del Estado contra-
ten con universidades publicas sin requisito de licitacion publica. Esta politica
ha dado buenos resultados para unos y otros y no implica competencia con el
sector privado, ya que toma una parte minima de la contratacién pablica y las
materias de contrato tienen un grado de atipicidad, ya sea por la premura, el
carcter de la obra o los montos disponibles, que las hacen mas compatibles
con una universidad que con una empresa.
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Relatorio del Segundo Seminario
Retos de la universidad peruana:
realidad y perspectivas
Comision sobre financiamiento

Moderadora: Graciela Ruiz Duran
Comentarios: Oscar Collao y Roly Pacheco

1. Informe del relator: Mario de la Cuba

Luego de analizar la ponencia de Javier Sota Nadal y participar en el posterior debate
de la mesa de trabajo correspondiente se presentd una serie de inquietudes y
cuestionamientos que de manera breve se consignan en el presente informe.

Surge una primera pregunta: ;cuél es el papel que la universidad peruana de hoy
debe cumplir? Claro esta que las universidades ya no tienen el espiritu inicia brioso
que las vio nacer en la Europa occidental durante el feudalismo. A raiz de la llustracién
y de la posterior revolucion industrial principalmente el pragmatismo fue ganando cada
vez mas espacio en la escena académica. La dinamica econémica y politica de hoy no
permite a la universidad sustraerse de la realidad a la cual pertenece. Para responder
a esta pregunta debemos revisar cudl es el origen del financiamiento de la oferta uni-
versitaria. Por el lado del Estado, el interés se manifiesta en la bisqueda del bienes-
tar de la sociedad en su conjunto por lo que debe incluir en su abanico de profesionales
a humanistas, cientificos sociales, médicos, ingenieros y todas aquellas disciplinas “no
rentables". Los recursos empleados por el Estado para tal tarea provienen de la recau-
dacion tributaria de los diferentes agentes sociales.

Un segundo grupo de interés lo constituyen las instituciones no estatales sin fines
de lucro pero con cierta carga ideolégica o direccion doctrinaria. Estas consiguen su
financiamiento mediante el tradicional sistema de pensiones, con la recaudacion de
donaciones privadas, obtencién de créditos y, eventualmente, ofreciendo bienes y/o
servicios.

Finalmente, con la imposicion de un modelo liberal a ultranza han surgido reciente-
mente en el Pert (tomando como paradigma la experiencia educativa chilena) un gru-
po de universidades que ven en la educacion universitaria un rubro mas para incursionar
en el ya amplio mundo de los negocios. De esta distincion parte el analisis de Sota
Nadal quien se pregunta: ; debe estar sometida la universidad a las leyes del mercado
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y responder a conceptos otrora ajenos al mundo académico como oferta, demanda,
mercadeo o propaganda? La posicion del expositor es contundente: no se puede legi-
timar la universidad con la existencia de propietarios pues no deben existir excedentes
economicos destinados a enriquecer el patrimonio personal. Sin embargo, sefiala es
indiscutible que hoy las universidades se encuentren dentro de la |6gica del mercado
pues "... se ha pasado de una concepcion antes suspendida del mercado al pleno
desarrollo de sus logicas". Pero, en todo caso, el mercado debe condicionar, no coac-
cionar el desarrollo de la educacion universitaria. De lo contrario se perderia la raiz de
la idea fundamental de universidad que si bien se encuentra sujeta a la dinamica del
cambio, no puede renunciar a su esencia misma.

Finalmente, ante la pregunta, ;,como resolver el problema de financiamiento en la
universidad peruana de hoy? el ponente presenta las siguientes propuestas:

1. Tener en cuenta que no se puede desarrollar a todas las universidades de la
misma manera.

2. Sise opta por la opcion sistémica se deben emplear dos herramientas; transfe-

rencia del Tesoro y mecanismos del mercado.

Apostar por la calidad académica antes que por la cobertura.

Discriminar entre costos de formacion profesional y los de investigacion.

Transparencia en la informacion y acreditacion.

Categorizar las universidades publicas.

Otorgar bonos a los estudiantes.

Incentivar carreras por el financiamiento.

. Elaborar un proyecto cientifico y tecnologico.

10. Reglamentar la gratuidad de la ensefanza.

11. Incentivar la politica de donaciones.

En la comision de trabajo, Oscar Collao se refirié a laimportancia de una redefinicion
del concepto de financiamiento. Se deben crear recursos y distribuirlos. Para lograr
este objetivo, las fuentes de financiamiento deben enfocarse mas ampliamente: no
s6lo atenernos a los fondos provenientes del erario nacional sino de la comunidad en
su conjunto. Esto requiere de mayor flexibilidad para poder diversificar las fuentes. Es
decir, debemos ir mas all4 de la tradicional idea de financiamiento con la que relaciona-
mos a la universidad casi de manera refleja: Estado con universidades publicas y pen-
sién con universidades privadas. Todos debemos participar directa 0 indirectamente en
el financiamiento de la educacion superior. La mayoria de participantes en la mesa de
debate se mostrd contraria a la gratuidad indiscriminada de la educacion publica supe-
tior, afirmando que ésta debe ser pagada, adecuando la escala de pagos y la realiza-
cion de los mismos a cada realidad. No se trata de una negacion de un derecho funda-
mental sino de una regulacion que permita la propia subsistencia del derecho. Surgie-
ron distintas propuestas para regular el posible pago de pensiones en las universida-
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des publicas: escalas de pensiones que van desde la gratuidad absoluta y eventual
ayuda pecuniaria al estudiante de muy escasos recursos hasta el pago de una pension
mas ¢ menos representativa pero siempre por debajo de las del sistema privado. Inclu-
S0 se sugirio la posibilidad de realizar "préstamos de honor" como los existentes en
ofras latitudes, aunque obviamente la aplicacion de esta Gltima opcién requiere de la
maduracion de otros elementos constitutivos del problema.

Es indudable que la coyuntura politica y econdmica por la que atraviesa el pais ha
influido directamente en el financiamiento de la universidad peruana. Las universida-
des privadas en muchos casos se han visto obligadas a hacer concesiones significati-
vas al mercado y, para mantener el nivel que presentaban, han optado por una alterna-
tiva: elitizar la educacidn (pensiones altas, menor alumnado, alta calidad de la ense-
fanza) o masificarla (pensiones mas bajas pero con un mayor niimero de alumnos, lo
que pedria significar en algunos casos un menor nivel de calidad). La crisis actual ha
llevado inevitablemente a un buen porcentaje de la clase media empobrecida a buscar
un lugar en la educacion universitaria publica, lo que va en detrimento de la captacion
de alumnado por parte de las universidades privadas donde, en muchos casos, la
oferta llega a ser mayor que la demanda.

En su intervencion Roly Pacheco se mostrd contrario a toda actitud "pedigiienia”
afirmando que se debe reconsiderar el concepto de universidad, ya que las universi-
dades "... no son lo que fueron ni deben ser lo que son". Hablo de la necesidad de
buscar la aplicacion de alianzas estratégicas para mejorar y optimizar la elaboracion
de recursos propios, la obtencion de donaciones, de rentas de capital y la regulacion
de la politica de endeudamiento. La realizacion de dichas alianzas estratégicas de-
ben realizarse con:

Organizaciones dirigenciales de comunidades campesinas.

Juntas directivas de proyectos de desarrollo rural.

Organizaciones funcionales y territoriales de asentamientos urbano-marginales.
Municipalidades provinciales y distritales.

Organismos gubernamentales que administran fondos de compensacion social.
Organismos publicos que conducen proyectos de desarrollo sectorial.
Empresas de produccion de bienes y prestacion de servicios.

Organismos no gubemamentales de promocion y desarrollo.

Instituciones de educacion superior no universitaria.

10 Otras universidades.

11. Organismos de asistencia técnica y/o cooperacion financiera internacional.
12. Instituciones financieras internacionales.

Las &reas de intervencion, segun los requerimientos sociales, serian principal-
mente: investigaciones y estudios socioecondémicos, cientificos, politicos y producti-
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vos: servicio de recursos informéticos a las empresas; realizacion de trabajos de
consejeria y asesoria especializadas; asistencia técnica general; asesoria juridica;
capacitacion y entrenamiento del personal institucional; especializacion y/o perfeccio-
namiento de cuadros profesionales; becas de costos compartidos para estudiantes y
profesores; identificacion y formulacion de proyectos de desarrollo; innovaciones tec-
nologicas en procesos productivos, mercadeo y exportacion de bienes con valor agre-
gado; convenios académicos de cooperacion horizontal (contraprestacion de servi-
cios) y redes y consorcios interuniversitarios nacionales e internacionales para lograr
la calidad académica requerida.

~ Através del engarzamiento de estas alianzas estratégicas y areas de intervencion
segun los requerimientos sociales, podria resolverse —en gran medida— el problema de
financiamiento. Lo que tendria que establecerse claramente es —y eso debe ser motivo
de otro debate posterior- la factibilidad y los mecanismos a emplear para que todos
estos supuestos se apliquen en una coyuntura especifica, en un momento en que
urgen nuevas formas, nuevos mecanismos, nuevos medios para el financiamiento del
mundo académico universitario. Se trata de estar a la altura del problema que se nos
plantea y que urgentemente requiere de salidas imaginativas. Debemos buscar que el
abismo existente entre lo que es la universidad actualmente y lo que debe ser, vaya
desapareciendo gradualmente. El reto esta planteado.

2 |deas vertidas en el cuestionario desarrollado por los
participantes

a. Conclusiones

Hay que precisar los objetivos de la educacion universitaria en &l nuevo milenio.
En este sentido sera necesario velar por la calidad de la educacion universita-
ria incidiendo en la formacion integral y no sélo tecnolgica.

- El financiamiento de la educacion universitaria es crucial para el desarrolio
nacional.
No hay perspectivas de una mayor cantidad de recursos para las universida-
des publicas.

b. Reflexiones y preguntas

- ;Como relacionar la universidad con el mercado laboral?
- Hay que construir propuestas de financiamiento de la educacion universitaria.
+,Cémo organizar "lobby", tal como se hace en otros sectores?
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1. Introduccién !

Muchas veces se ha sefialado esta tremenda paradoja; la universidad, centro del
conacimiento y de la investigacion es, ella misma, una de las instituciones menos in-
vestigadas y peor conocidas de la sociedad contemporanea. Y también otra paradoja
no menos sorprendente: la universidad, cuna y fuente de la ciencia y de la tecnologia,
aplica muy poco del saber que produce para evaluar y transformar sus propias activi-
dades educativas. ¢ Por qué? Por algiin motivo la docencia universitaria es una activi-
dad muy conservadora que reproduce sus ritos y algoritmos década tras década resis-
tiéndose al cambio, a tal punto, que se ha llegado a decir que "hacer cambios en las
universidades es como remover cementerios" 2

Cuando se intenta abordar el estudio de innovaciones pedagogicas en la educa-
cion universitaria peruana se constata que es muy poca la informacién disponible so-
bre la pedagogia universitaria en el Perd. Si bien es indudable que muchas de las
universidades publicas y privadas peruanas tienen una historia rica en experiencias,
iniciativas y logros que han ido definiendo su bagaje y su perfil académico, son muy
pocos los testimonios y menos los informes de estudios sistematicos realizados para
dar cuenta de ellos y de su impacto. Como se sabe, la comunidad académica peruana
en general recoge y escribe poco de lo que hace y publica mucho menos. En el caso de

Decano de la Facultad de Educacién de la Universidad Peruana Cayetano Heredia y miembro de

Foro Educativo.

' Lasegunda parte de este trabajo fue elaborada con la valiosa colaboracion de Elisa Perea yconla
participacién de los profesores Wilfredo Huertas, Estela Rodriguez, Carmen Blasquez y Alberto
Patifio.

2 Gonzdlez, Luis Eduardo. Innovacién en la educacion universitaria en América Latina. CINDA,

Santiago, 1993.
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la pedagogia universitaria también se comprueba que muchas buenas experiencias se
han guardado en silencio y han pasado al olvido.

También en el presente existe en el pais el fenomeno de la innovacion silenciosa.
Existen experiencias con mayor o menor grado de amplitud y sistematicidad pero que
en general se realizan de manera aislada y muy pocas veces dan lugar a andlisis,
estudios y publicaciones. A diferencia de lo que sucede en el campo de la educacion
bésica que en los Ultimos afos ha sido tema de un nimero creciente —aunque todavia
insuficiente— de estudios, eventos y publicaciones, la realidad de la educacion univer-
sitaria peruana casi no ha sido objeto de estudio sistematico, reflexion colectiva y publi-
cacion. En este contexto puede decirse que en el Perl la pedagogia universitaria esta
todavia por perfilarse y tomar cuerpo como campo de investigacién y como disciplina
de conocimiento.

Sin embargo, las innovaciones han existido y existen, como ya se ha dicho. Una
constatacion importante que merece ser destacada, es que —a diferencia de lo que se
afirma y se cree con frecuencia— las innovaciones pedagogicas no son lnicamente
una respuesta a las demandas que provienen de los grandes cambios que vienen
ocurriendo en el planeta en las ltimas décadas. Esto es evidente para el caso de
transformacionss promovidas en la primera mitad del siglo XX, pero también lo es para
algunas iniciativas actuales que buscan lograr mayor pertinencia social en términos
locales, o mayor pertinencia pedagogica en funcion del respeto a las caracteristicas
psicolégicas y culturales de sus alumnos.

Los grandes procesos de cambio que caracterizan a la sociedad actual sin duda
aceleran y en algunos casos vuelven indispensables ciertas innovaciones pedagagi-
cas que fueron propuestas desde mucho antes; méas aun, algunas de ellas han sido
experimentadas en pequefia 0 mediana escala y por periodos relativamente cortos
en el pasado. Entre las innovaciones pedagdgicas mas significativas llevadas a cabo
en la universidad peruana durante el siglo XX cabe destacar las de la Reforma Uni-
versitaria de San Marcos de 1931, liderada por José Antonio Encinas, y la de la Uni-
versidad Nacional de Educacion “La Cantuta", conducida por Walter Pefialoza entre
1951 y 1960.

Uno de los aspectos mas notables de la Reforma de San Marcos (1931-1933) fue
la creacion del Colegio Universitario como primer nivel de la educacion superior, cuyo
propésito principal fue —en palabras de Encinas- "ofrecer los fundamentos de las artes
y las ciencias indispensables para adquirir una sélida cultura universal. Su objetivo no
era vocacional sino cultural; no trataba de formar profesionales, sino hombres de men-
talidad abierta a todas las ideas. Esta finalidad es una de las més importantes dociri-
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nas elaboradas por la Reforma porque considera la dificultad de alcanzar el dominio de
una profesion, si previamente no habia logrado una basica disciplina."?

El Colegio Universitario de Encinas establecié un sistema electivo que daba dere-
cho al estudiante a arreglar su plan individual de estudios bajo la direccién de un tutor,
aunque algunas materias tenian requisitos previos que debian cumplirse y se tenia
que optar por Ciencias o Letras, siendo obligatorio aprobar al menos un tercio de las
materias correspondientes al area no elegida. Al valorar esta propuesta debe tomarse
en cuenta que surgio en 1931 y que los modelos de formacién flexible basados en el
concepto de créditos académicos y en los cursos electivos se generalizé en el mundo
muchas décadas después.

El Colegio Universitario también se propuso cambiar radicalmente los métodos de
ensefianza vigentes hasta entonces, "los cuales —dice Encinas— habian convertido al
estudiante en elemento pasivo, sin intervencion en el aprendizaje. Este sistema debia
variar en lo absoluto; cada leccion seria motivo para discutir cuestiones planteadas de
antemano; con este objetivo los profesores debian redactar el denominado ‘syllabus’,
que era una sintesis de los topicos a ensefarse con la correspondiente bibliografia con
indicacion de capitulos y paginas”. En este método, las sesiones presenciales eran de
debate en base a un cuestionario previamente entregado por el profesor; los alumnos
debian acostumbrarse a usar la biblioteca de modo que el aprendizaje fuera producto
del debate y la elaboracion personal y no del mero ejercicio de la memoria.

Muchos de los planteamientos pedagdgicos innovadores de la Reforma de San
Marcos de 1931 tendrian vigencia actualmente, en la medida en que eran respues-
tas a los defectos de una concepcion educativa y unos métodos de ensefianza que
hasta hoy se reproducen en las universidades y en muchas casos siguen siendo
predominantes, :

Algo similar puede decirse de la experiencia de La Cantuta, realizada entre 1951 y
1960 bajo la conduccion de Walter Pefialoza®, en la que se introdujo el concepto de
curriculum integral y se aplicé —por primera vez en el pais— el sistema de créditos,
ademas de un conjunto de innovaciones complementarias.

Otra importante propuesta innovadora integral fue elaborada en 1966 para la orga-

nizacion y el funcionamiento de la recientemente creada Universidad Peruana Cayetano
Heredia, aprobada por su Consejo Universitario en marzo de 1967 y aplicada desde

# Encinas, José Antonio. La Reforma Universitaria en el Perd, 1930 - 1932, Ediciones 881, Lima.
Citado en: Encinas de Z., Aurora, El maestro José Antonio Encinas. Lima, 1999.

4 Pefaloza Ramella, Walter, La Cantuta, una experiencia en educacion. Edicion auspiciada por
CONCYTEC, Lima, 1989.
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entonces.® Se propuso una estructura por departamentos para sustituir a las antiguas
catedras y racionalizar la oferta de servicios docentes; se flexibilizo el curriculo incor-
porando la opcidn de matriculas por asignaturas, la nocién de horas-crédito y rutas de
estudio opcionales; se enfatizd la formacion integral, humanistica, cientifica y cultural y
se establecio un sistema tutorial pedagdgico y de orienfacion y consejo; se establecio
la exigencia de la programacion mediante el silabo y la evaluacion integral de los apren-
dizajes y de la actividad docente (habilidades para ensefar y aplicacion de métodos
pedagogicos), tanto con fines formativos como de renovacion pedagégica; se introdujo
en el curriculo la realizacion de actividades extramurales de servicio y proyeccion a la
comunidad. Muchos de los elementos de esta propuesta fueron posteriormente incor-
porados en la nueva ley universitaria.

En los afios mas recientes la gran mayoria de las innovaciones pedagogicas se
han realizado como experiencias puntuales, en cursos o programas especificos y no
vinculadas a procesos mas amplios de reforma académica. Sin embargo, algunas uni-
versidades han emprendido importantes programas de capacitacion pedagdgica de
sus docentes y han constituido unidades de apoyo educativo que prestan servicios de
asesorfa, desarrollo de materiales e instrumentos y soporte tecnolégico para contribuir
a la renovacion de la docencia. También han surgido, en varias universidades del pais,
cursos de postgrado y programas de maestria en docencia universitaria que ofrecen
formacion avanzada para el desarrollo académico y la investigacion de la educacién
universitaria. Pareciera que algunas universidades estan invirtiendo en formacion pe-
dagogica con la expectativa de generar, en el futuro proximo, los procesos de innova-
cion y de reforma que la sociedad les demanda.

En el marco expuesto, una iniciativa que merece ser destacada es la publicacion
por{a Universidad de Lima del Manual de Didactica Universitaria®, uno de los pocos
textos nacionales sobre el tema. El Manual comprende una primera parte dedicada a
los "Fundamentos generales de la pedagogia universitaria" y una segunda, sobre "Pro-
gramacion curricular”, En la primera parte se incluye un articulo sobre “Innovaciones
pedagogicas'” en el cual se exponen ideas y pautas metodologicas para la innovacion
en los siguientes aspectos de la accion educativa:

- Elaboracion de perfiles profesionales.

- Programacion curricular.

- Conduccién del aprendizaje.

5 Una Comision ad-hoc de docentes y estudiantes creada por el Consejo Universitario y liderada por
Mariano Querol y Leopoldo Chiappo, elaboré el documento publicado con el titulo: Planteamientos
fundamentales de la renovacién universitaria. Editorial Universo. Lima, 1967.

8 Universidad de Lima. Didactica universitaria. Facultad de Ciencias Humanas. Lima, 1988.
7 Méndez Zamalloa, Guadalupe. "Innovaciones pedagogicas”. En: Universidad de Lima, op. cit.
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- Rol del profesor y del estudiante.

- Educacién por objetivos y resultados.
- Evaluacion del sistema.

- Eluso de la computadora.

En la década de los noventa destacan como experiencias innovadoras los progra-
mas de educacion a distancia desarrollados por la Pontificia Universidad Catolica del
Perdi. Uno de ellos es el Proyecto de Profesionalizacion Docente en Zonas Rurales
Andinas realizado por el CISE (Centro de Investigacion y Servicios Educativos) y CETUC
(Centro de Teleducacin) con la colaboracion de la Universidad de McGill (Canada) y
con la participacion del Instituto Superior Tecnoldgico y Pedagogico de Urubamba
(Cusco).® En un notable esfuerzo por lograr pertinencia cultural y social se disefié un
programa regional, andino, intercultural y bilingile con fuerte arraigo en la realidad de
la zona y al mismo tiempo una sélida formacion tecrica, con énfasis en la investigacion
como base para el aprendizaje y para la accién educativa. La experiencia fue un valio-
so ejemplo de la combinacion de situaciones presenciales con estrategias de educa-
cion a distancia basadas en el uso de materiales impresos y audiocasetes elaborados
conforme a los principios del aprendizaje adulto independiente.

En lo que sigue de este trabajo se intentara responder —en la primera parte- a las
siguientes preguntas: ;por qué o para qué son necesarias las innovaciones pedagdgi-
cas en la educacion universitaria? ; Qué clase de cambio es una innovacién pedagdgi-
ca? ¢ Como surgen las innovaciones pedagdgicas? y ;Qué politicas y estrategias
institucionales promueven el desarrollo y aplicacion de innovaciones pedagégicas en
la educacion universitaria? El desarrollo de los temas contenidos en estas preguntas
se hara tomando como fuente y soporte principal las publicaciones del Centro
Interuniversitario de Desarrollo (CINDA), una institucién con sede en Santiago de Chile
integrada por importantes universidades de los paises de América Latina, incluyendo
las cuatro que conforman el Consorcio de Universidades en el Peri.

En la segunda parte del trabajo se presentaran, de manera resumida, algunos
aspectos importantes de un grupo de experiencias, recientes o en curso, de innova-
cion pedagégica en universidades peruanas. Las experiencias que se han selecciona-
do para esta presentacion son las siguientes, agrupadas en cuatro temas:

1. Innovaciones en la planificacion y gestion curricular:
1.1, Innovaciones curriculares en la Universidad San Luis Gonzaga de Ica.

8 Capella, Jorge y Lerner, Saloman. "En torno a una experiencia en la educacion no presencial realizada
por la Pontificia Universidad Catdlica del Perd". En: CINDA, Politica y gestién universitaria. El
aporte de CINDA. Santiago, Chile, 1994. pag. 269-280.
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1.2.  Elaprendizaje basado en problemas (ABP) aplicado a la formacion de
médicos en la Universidad de Truijillo.

2. Innovaciones en el rol y competencias de los estudiantes:
21. Taller de estrategias para el aprendizaje en el marco de la
metacognicion.
3. Innovaciones en el rol y competencias de los docentes:
3.1.  Taller de estrategias metodologicas para el aprendizaje y la ensenanza
en la educacién universitaria.

4. Innovaciones en el uso de tecnologias, medios y materiales:
41. Redes digitales en educacion superior. Un ensayo en la Facultad de
Educacion de la Pontificia Universidad Catélica del Perd.

2. Innovaciones pedagégicas en la educacién universitaria:
concepto y desarrollo

2.1. Innovaciones pedagégicas: ;por qué? ;para qué?
2.1.1. Un nuevo concepto de docencia universitaria

En la década de 1980 a 1990 se reconocio en América Latina que la funcion do-
cente universitaria implica, ademas de los procesos de ensefianza y aprendizaje que
se dan en la sala de clases, un conjunto complejo de procesos y acciones que incluyen
la formulacién de politicas docentes, la definicion de concepciones curriculares, la de-
finicion de los perfiles profesionales y del campo ocupacional de los egresados, la
seleccién de los estudiantes, la evaluacion y supervision de los aprendizajes y del
proceso educativo en su conjunto y —por supuesto- el perfeccionamiento y actualiza-
cion de los profesores.?

Mas adelante, como resultado del intercambio y la sistematizacion de experiencias
de universidades latinoamericanas, se reconocen los siguientes siete rubros de la ges-
tion de la docencia'®:

- La gestién del curriculo: comprende el desarrollo curricular (concepeion, perfiles,
planes de estudio, programas o silabos, evaluacion y actualizacion de perfiles,

¢ Ver: CINDA. Pedagogia universitaria en América Latina. Conceptualizacién de la funcion
docente universitaria. Santiago, 1988.

10 CINDA. Gestion docente universitaria. Modelos comparados. Santiago, 1997.
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planes y programas) y la accion pedagdgica (metodologias centradas en el estu-
diante, integracion entre teorfa y practica, focalizacion en el aprendizaje).

- Gestion de asuntos estudiantiles: tareas asociadas a la atencién del estudiante
€N su paso por la universidad (difusion de programas, seleccion, registro y control
de avance individual, orientacion y tutoria vocacional y personal, otorgamiento de
certificados, grados vy titulos, determinacion de calendarios y horarios, apoyo a
actividades extraprogramaticas, apoyo a organizaciones estudiantiles, bienestar
estudiantil).

- Gestion de personal docente: tareas propias del desarrollo del cuerpo docente
(criterios de contratacion, procesos de seleccidn, definicion de carga horaria, per-
feccionamiento pedagdgico, evaluacion del desempeio y carrera académica).

- Gestion de los recursos materiales: determinar las necesidades, asegurar la dis-
ponibilidad y lograr el buen uso de los recursos de infraestructura, de equipamiento
y de apoyo para la docencia.

- Gestion de recursos de informacion: especificar las demandas y lograr el acceso y
uso de los recursos de informacién (bibliotecas y recursos informaticos, acceso a
redes interactivas ~teléfono, correo electrénico— y de sistematizacion de informa-
¢ion - bases de datos).

- Gestion del funcionamiento administrativo y de organizacion de apoyo a la docen-
cia: aplicacion de métodos de planificacion, administracion y evaluacion
organizacional.

- Planificacion y evaluacién global de la docencia: gestion globalizada de la docen-
cia (definir politicas, metas, responsabilidades, normas y reglamentos, evaluacion
de la funcién docente).

A estos siete rubros debe agregarse la gestion de la investigacion para la docencia
como actividad transversal y permanente, indispensable para proveer los conocimien-
tos que permiten innovar y también para validar los procesos y procedimientos en
relacion con cada uno de los rubros mencionados.

Cabe preguntarse si la pedagogia universitaria esta implicada en cada uno de
estos rubros de la gestion docente, entre los cuales la accion pedagogica propiamen-
te tal esta considerada sélo como un aspecto del primero de ellos: la gestién del
curriculo. En la vision actual de la docencia es muy dificil separar los aspectos
curriculares y didacticos de los que se refieren a la gestion y la administracion, en la
medida en que todos ellos inciden sobre la naturaleza y efectividad de los procesos
de ensefianza y aprendizaje y tienen sustento en un enfoque pedagdgico, sea éste
explicito o no.
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La comprension holistica de la funcion docente llevo a una nueva definicion de la
calidad de la docencia universitaria en la que se adoptan ciertas dimensiones y com-
ponentes comunes; pero a la vez se concluye que su concrecion y evaluacion debe
darse de acuerdo con los valores y criterios de excelencia académica propios de cada
institucion.'! El contexto institucional es reconocido como un factor crucial de la cali-
dad, por lo cual en los afios siguientes se otorga una importancia creciente a los proce-
sos de autoevaluacion y de acreditacion institucional.

Por otro lado, el concepto de docencia universitaria también ha cambiado en los
(ltimos afios como consecuencia de las nuevas demandas del contexto economico y
social a los egresados de la educacion superior y por el rapido desarrollo y generaliza-
cién de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion. Lo primero —las
nuevas exigencias del mundo del trabajo y de la convivencia social- obliga a repensar
los planes de estudio, con énfasis en la formacién de personas creativas y capaces de
sequir aprendiendo y renovandose; lo segundo, permite y & la vez exige que se susti-
tuya el modelo de docencia centrado en la clase expositiva tradicional por otro en el
que los alumnos acceden a un sistema diverso y complejo de informacion y comunica-
cion multimedia, en el que se combinan situaciones presenciales y no presenciales, en
tiempo real y en tiempo diferido.

La Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior en el siglo XXI de la UNESCO'™
contempla, en sus diversos articulos, los siguientes desafios para una docencia uni-
versitaria proyectada para el siglo que comienza:

a) Creacion y adaptacion permanente de programas de formacion de profesiona-

les en respuesta a las necesidades presentes y futuras.

b) Funcionamiento de un "espacio’ o sistema para el aprendizaje permanente

con flexibilidad en los tiempos y rutas de formacién profesional y postprofesional.

c) Evaluacion constante de la pertinencia social de los programas y actividades

formativas. )

d) Funcionamiento de programas y oportunidades para el aprendizaje en el tra-

bajo o compatibles con la actividad laboral, asi como mecanismos de evalua-
cién y reconocimiento de conocimientos adquiridos en el trabajo.

11 \er: CINDA, Calidad de la docencia universitaria en América Latina y el Caribe. Politicas,
gestion y recursos. Santiago, 1990. Las dimensiones de la calidad de la docencia universitaria
son: efectividad, eficiencia, eficacia, disponibilidad de recursos, procesos, y relevancia. Cada una
de ellas se traduce en un conjunto de indicadores que permiten evaluar la calidad de la funcion
docente.

12 UNESCO, Declaracion mundial sobre la educacion superior en el siglo XXI: vision y accion.
Conferencia mundial sobre la educacion superior, Paris 5-9 de octubre de 1998.
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e) Servicios de apoyo al estudiante, considerado como el centro de las activida-
des docentes.

f)  Renovacién curricular, didactica y de métodos y medios para el aprendizaje en
base al desarrollo de la pedagogia.

g) Elaboracion de materiales didécticos consistentes con los nuevos enfoques
didécticos.

h) Funcionamiento de un sistema de evaluacion de los aprendizajes.

Los retos y lineamientos aprobados en Paris en 1998 tienen un contenide genérico
y universal que debe ser adecuado a la realidad concreta de cada pais. ¢ Qué significa-
do particular deben tener para el Peri?, ;cual es el rol de las universidades peruanas
en el contexto actual? y, més especificamente para el tema de este trabajo, ;como se
expresa la definicion de este rol en el mbito de la pedagogia universitaria? Es necesa-
rio reconocer y delimitar el aporte que la pedagogia universitaria puede hacer a la
realizacion de las grandes tareas nacionales, entre las cuales es necesario destacar:
la consolidacion de una identidad nacional pluricultural; la superacion de la exclusion y
de la pobreza extrema; la construccion de una convivencia democratica sustentada en
la ética y en el ejercicio de deberes y derechos; el desarrollo cientifico y tecnoldgico; el
crecimiento de la capacidad productiva y el mejoramiento de la calidad de vida de
todos los peruanos.

De otro lado, el desarrollo de la psicologia del aprendizaje y de la pedagogia en las
(ltimas décadas ha confirmado ampliamente los cuestionamientos que desde tiempo
atras formulaban muchos educadores y psicélogos al enfoque tradicional de la ense-
fanza, centrado en los contenidos de informacién y no en las necesidades y los proce-
sos personales y grupales de los estudiantes. Las universidades peruanas han ido
progresivamente incorporando, tanto en su discurso como en la practica de la gestion
y de la docencia, el nuevo enfoque pedagdgico que centra la atencion en los alumnos
como sujetos del aprendizaje.

Asi, por ejemplo, la Universidad Peruana Cayetano Heredia ha expresado en un
importante documento oficial que:

"Las nstituciones educalivas estan actualmenie preoctpadas por superar 4 situacion
én la cual 1os alumnos acumuian conocimientos, por medio de un rofl docente basado
cas/ exclusivamente en la transmision de conocimienios. £l desarrollo pedagdgico y
tecnoldgico hace posible que los conocimientos del profesor esien al alcance de/ alim-
110 que sepa usar los medios, porlo que su rol debe orieniarse hacia cililar y asesorar
1a busqueda y el procesamiento de esta informacion. Por e/ contrario, las situaciones de
incertidumbre y las aciuales condiciones de vida generan muchas veces inestabiidad
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emocional es preciso entonces que /as imstituciones ealcativas actien como espacios

dle comunicacion y socializacion de estos problemas. £n resumen, el rol ael profesor

que se inscribe en el cambio deberd centrarse especialmente en animar 10s

autoaprendizajes y promover [a salud mental de los estudiantes. "

La gestion para fortalecer la calidad de la docencia para el futuro se focaliza, para
CINDA™, en tres aspectos operativos: el desarrollo de la creatividad, la preparacion y
uso de los medios y materiales educativos y la educacién no presencial.

Una de las caracteristicas que mas se demandara de los profesionales en las
proximas décadas, segin este planteamiento es la creatividad y la capacidad de inno-
vacion por lo cual todos los programas de formacion de profesionales y de graduados
deben incorporar estrategias para el desarrollo del pensamiento y la accion creativos.
Para ello, hace falta investigar sobre las técnicas y los procesos de la creatividad y
capacitar a los docentes universitarios en su aplicacion.

Por otro lado, la "educacion mediatizada" es aquella en que la relacion entre el
profesor o un equipo de docentes con los estudiantes esta mediada por un conjunto de
recursos para el aprendizaje (medios y materiales). Los recursos amplifican la labor
del profesor y mejoran los procesos de transferencia de conocimientos e informacion
entre docentes y estudiantes. Destacan el computador y los programas didacticos aso-
ciados a él como los recursos con mas potencialidad. Las estrategias docentes que
incorporan el uso de medios y materiales, sobre todo los mas sofisticados, implican
costo, tiempo y trabajo muy especializado para la preparacion y aplicacion del mate-
rial, pero estos pueden verse compensados por la magnitud de la cobertura y por los
bajos costos de operacion una vez que el sistema esté instalado y funcionando.

En la educacion no presencial toda la actividad rutinaria de transferencia simple de
informacién al estudiante se realiza en forma mediatizada (mediante un texto u otro
material) y como trabajo personal. Las sesiones presenciales, mucho menos frecuen-
tes que en la educacion convencional, se destinan a la profundizacion de los aspectos
més complejos y a la puesta en com(n de los aprendizajes personales. Esta modali-
dad permite atender a poblaciones masivas de estudiantes con bajos costos de opera-
cion y necesidades menores de infraestructura, llegar a zonas apartadas y adaptar los
contenidos, los materiales y los tiempos a las capacidades y diferentes ritmos de apren-
dizaje de los estudiantes. Es una modalidad centrada en el aprendizaje mas que en la
ensefanza.

8 UPCH. Propuesta para la reestructuracion organica y funcional de la UPCH, aprobada por la
Asamblea Universitaria, 1997.

14 CINDA. Gestion docente universitaria. Modelos comparados. Santiago, 1997.
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Un aspecto no considerado en el texto de CINDA, pero sin duda importante para el
éxito en la vida profesional y en los nuevos procesos de educacion permanente -cada
vez mas centrados en la actividad, la iniciativa y la disciplina personal de los estudian-
tes-, es el desarrollo de estrategias y habilidades para el aprendizaje independiente,
en el marco de la metacognicion. En un contexto tan cambiante como el actual, los
estudiantes y los profesionales necesitan saber aprender, para seguir formandose a lo
largo de toda la vida.

2.1.2. La necesidad de innovar en la educacion universitaria

La necesidad de innovar en la docencia universitaria parece estar bastante reco-
nocida en las instituciones de educacion superior, al menos en lo que a enunciados e
intenciones se refiere. Los factores que hoy presionan y exigen el cambio en las uni-
versidades tienen su origen en los grandes procesos sociales, econdmicos y cultura-
les del mundo actual, las necesidades y exigencias vinculadas a los nuevos concep-
tos del desarrollo personal y los derechos individuales, el rapido desarrollo del cono-
cimiento —en especial la ciencia y la tecnologia- y el importante avance logrado en
los Gltimos afios por la psicologia y por la pedagogia. A continuacion se presenta una
breve descripcion de algunos de esos factores™ y de los cambios que estos exigen.

a. Demandas que surgen del avance cientifico tecnolégico

Los fenémenos se estudian cada vez con una mayor variedad de enfoques
metodologicos; las respuestas son mas complejas y multifacéticas y en muchos casos
se constata que no existen respuestas (nicas. En consecuencia, la clase expositiva
tradicional es obviamente insuficiente y tiene que ser complementada con otros me-
dios, procedimientos y metodologias.

El avance tecnoldgico y la interconexion de las ciencias hacen necesario el uso de
simuladores y de metodologfas que generen procesos heuristicos para provocar apren-
dizajes complejos. La velocidad del cambio cientifico y tecnoldgico "plantea la necesi-
dad de establecer un proceso de educacion permanente con curriculos recurrentes
que dejen siempre abierta la posibilidad de una continua actualizacion.” (pag. 22).

b. Demandas sociales generadas por los cambios en la poblacion que accede a la
educacion superior

La masividad y la heterogeneidad (etérea, social, cultural, académica) de la pobla-
cion universitaria exige el uso de un modelo que responda a las diferencias, para el

15 Tomado de Gonzalez, Luis Eduardo. En: CINDA. Innovacién en la educacién universitaria en
Ameérica Latina. Santiago, 1993.
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cual son funcionales la educacion mediatizada, los estudios a distancia y el uso de
tecnologfas computacionales.

c. Demandas de nuevos roles profesionales y de la interdisciplinariedad

El medio laboral, cada vez mas, exige actuar en grupos multidisciplinarios y mane-
jar conocimientos amplios que permitan interrelacionar disciplinas para abordar pro-
blemas complejos. La capacidad para especializarse y autoperfeccionarse constante-
mente en el empleo es una necesidad que obliga a una revision curricular, tanto en
términos de los perfiles y objetivos a lograr como de los procesos educativos para
alcanzarlos.

d. Demandas gue devienen del cambio en los sistemas de almacenamiento de la
informacion

La cantidad y disponibilidad de informacion almacenada externamente y su cre-
ciente importancia obliga a formar profesionales que mas que poseer mucha informa-
cion conozcan las fuentes y tengan capacidad para acceder a la informacion en forma
oportuna y para usarla con eficiencia. Tal cosa obliga a considerar cambios en el curri-
culo y en los sistemas de ensefianza.

e. Demandas de la ensefanza activa

Las exigencias de autoaprendizaje y de capacidad para enfrentar con autonomia
situaciones no previstas obligan a introducir en la formacién universitaria desde muy
temprano experiencias que desarrollen estrategias y habilidades para el aprendizaje
independiente.

f  Demandas del cambio constante

El cambio constante en el contexto y en las tecnologias exige una educacion que
prepare para la versatilidad y el cambio. Se necesita una formacion basica solida y
habilidades para la sintesis y para la creatividad, ademas de actitudes y caracteristicas
de madurez emocional que faciliten la adaptacion y la participacion critica en las nue-
vas situaciones.

Ademas de lo anterior, habria que considerar las implicancias que tiene para la
pedagogia universitaria en el Per, el desarrollo del proceso mundial de apertura de

16 En la educacion universitaria peruana no se puede seguir soslayando el caracter multicultural de la
poblacién estudiantil. Al respecto se recomienda ver: Gigante, La construccién de una practica
pedagdgica sensible a la problematica etnocultural y de género. Documento de trabajo. PROEIB
Andes, Cochabamba, 1999. Y también: Lopez, Luis Enrique, “La diversidad étnica, culturaly lingiiistica
latinoamericana y los recursos humanos que la educacion requiere”. Revista Iberoamericana de
Educacién, N°13, enero-abril, 1997.
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las fronteras y de interrelacion de las economias llamado "globalizacion". Este es un
tema por desarrollar que sin duda debe ser abordado desde al menos dos puntos de
vista complementarios: el de la formacion para la participacién competitiva de los pro-
fesionales peruanos en un entorno laboral internacionalizado y el de la conservacion,
desarrollo y proyeccion internacional de la identidad y de los saberes propios de las
culturas locales y nacional.'”

Otra perspectiva que puede ser tomada en cuenta para la identificacion de reque-
rimientos de innovacion pedagégica en las universidades surge desde una mirada
comprensiva y holistica del desarrollo personal de los estudiantes. Un modelo integral
y transdisciplinario de las dimensiones del desarrollo personal se encuentra en la ma-
triz de necesidades humanas fundamentales planteada por Max-Neef y otros, en el
marco de sus propuestas para el desarrollo a escala humana.'® Las necesidades fun-
damentales consideradas por ellos son nueve: subsistencia, proteccion, afecto, enten-
dimiento, participacion, ocio, creacion, identidad y libertad.

El proposito de satisfacer necesidades fundamentales del individuo lleva a la exi-
gencia de innovar en la pedagogia para que los procesos educativos sean, en si mis-
mos, satisfactores de algunas necesidades, por un lado, pero que al mismo tiempo
preparen a las personas para que puedan proveerse de satisfactores para atender las
otras necesidades, sobretodo las mas complejas. Desde el punto de vista del desarro-
llo humano, todas las personas tienen derecho a satisfacer todas sus necesidades
fundamentales. El tema de las demandas que surgen del enfoque del desarrolio huma-
no para la pedagogia y la docencia universitaria requiere de un proceso de elaboracion
y de debate que esta pendiente.

Finalmente, si bien parece evidente que la pedagogia universitaria peruana tiene
que renovarse para responder a retos antiguos y nuevos, también es prudente alertar
sobre los riesgos de introducir cambios en el proceso educativo de un modo excesivo
e indiscriminado. Algunos especialistas en otros paises afirman que lo que caracteriza
con mayor dramatismo la situacion actual de la educacion es la multiplicidad y variedad
de cambios que se pretenden introducir simultineamente; la sobrecarga de cambios
fragmentados, descoordinados y efimeros es, en opinién de algunos de ellos, uno de
los problemas més serios de los sistemas educativos.'® '

17 Gacel-Avila, Jocelyne. Internacionalizacién de la educacién superior en América Latina y el
Caribe. Reflexiones y lineamientos. México, 1999.

8 Max-Neef, M., Elizalde, A., Hopenhayn, M. Desarrollo a escala humana: una opcién para el futuro.
CEPAUR, Santiago, 1986.

18 Ministerio de Educacion y Ciencia. Innovacion educativa, asesoramiento y desarrollo profesional.
Centro de Publicaciones del MEYC, Madrid.
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2.2. ;Qué clase de cambio es la innovacién? Definicidn y tipos de
innovacion en la educacion universitaria

2.2.1. El concepto de innovacién

Todo cambio no puede recibir el nombre de innovacion. La innovacion supone un
cambio orientado y justificado, dentro de un Proyecto. Segln Valenzuela: "Innovacién
educativa es un cambio deliberado y permanente en el tiempo, que introduce modifica-
ciones significativas en el sistema de transferencia de conocimientos, actitudes, valo-
res y destrezas, actuando sobre alguno o sobre todos los componentes de la funcién
docente, con el fin de incrementar la calidad de su ser y de su operacion." De acuer-
do con este autor, toda innovacién supone una opcion valdrica y requiere de un contex-
to que le de soporte.

Segun Morrish: "Una innovacion es una mejora que se puede medir, que es resul-
tado de una eleccién y un desarrollo deliberados, que es.duradera y no es probable
que ocurra frecuentemente. Como proceso que obedece a un propésito, lo probable
sera que se relacione intimamente con el desarrollo de la tecnologia social de modo
sustancial y no meramente por un cambio de aspecto llevado a cabo mediante la adop-
cién de la jerga o términos técnicos de moda."?'

Por su parte, Ferro dice que: "La innovacion es un esfuerzo deliberado para mejo-
rar una practica, con relacién a ciertos objetivos deseados. Implica la visién de un
nuevo ser humano en un ambiente modificado e igualmente un proyecto de sociedad.
En cada innovacion, la finalidad misma de la educacion esta en juego."#

Se requiere de una definicién de consenso sobre el concepto de innovacién pedago-
gica que facilite en el futuro el trabajo de sistematizacién, la reflexion y el debate sobre
las experiencias innovadoras. Tal definicion sera indispensable también para la aplica-
cion de politicas nacionales de promocidn, apoyo y estimulo a la innovacién pedagagica.

2.2.2. Clasificacion de las innovaciones en la educacion universitaria

Las innovaciones pedagdgicas en la universidad se pueden clasificar en funcion
de los siguientes criterios*:

1. Punto de vista etiologico: pueden ser endogenas o exdgenas, con subdivisiones
que refieren al origen o fuente promotora especifica del cambio.

20 alenzuela F, Alvaro. "Aporte a la discusién de ideas sobre innovacion y estrategias en la educacion
superior”. En: CINDA. Innovacién en la educacién universitaria en América Latina. Santiago, 1993.

21 Morrish, Ivor. Cambio e innovacion en la ensefianza. Ed. Anaya, Madrid, 1978.

22 Ferro, Jestis. "Modelos innovativos y estrategias para generar cambios en la docencia universitaria”.
En: CINDA. Innovacién en la educacion universitaria en América Latina. Santiago, 1993.

28 Tomado de Valenzuela, op. cit.

232



INNOVACIONES PEDAGCGICAS EN LA EDUCACION UNIVERSITARIA

2. Punto de vista organizacional: segin el grado o amplitud de afectacion de los
patrones de organizacion de la institucion; las innovaciones se pueden tipificar como
“reforma”, innovacion de nivel medio o innovacion menor.

3. Punto de vista del contenide de los cambios; las innovaciones se pueden realizar
en el "hardware", en el "software” o en las relaciones interpersonales dentro de la
institucion universitaria.

4. Punto de vista del proceso de innovacion: éste puede corresponder a un mode-
lo de investigacion y desarrollo, de interaccion social o de resolucion de problemas.

Otros autores diferencian entre “innovaciones menores" e “innovaciones radica-
les".* Las primeras se disefian para producir mejoras puntuales en la ensefianza, en
tanto que las segundas se disefian para cambiar valores y tradiciones culturales de la
institucién {por ejemplo, la elaboracion curricular en equipo, la introduccion del apran-
dizaje colaborativo o la autoevaluacion). También hay quienes hablan de cambios “de
primer y de segundo orden".® Los de primer orden modifican aspectos especificos de
la ensefnanza, en tanto que los de segundo orden buscan alterar la forma esencial de
la organizacion en cuanto a sus metas, estructuras, roles, etc.

2.3. ¢Cdmo promover innovaciones pedagdgicas en la educacion
universitaria? Politicas y estrategias de cambio.

2.3.1. ;Como surgen y se desarrollan las innovacicnes pedagagicas?

No se ha encontrado para el presente frabajo un estudio que ofrezca evidencias de
como se criginan y desarrollan las innovaciones en las universidades. Con fines solo
referenciales, se presentan a continuacion las principales conclusiones al respecto de
una investigacion sobre innovaciones en la educacion escolar, realizada por el Ministe-
rio de Educacion y Ciencia de Espafia®;

- Las innovaciones educativas no aparecen de un modo espontaneo; casi siempra
son el resultado de un trabajo previo de estudio y preparacion que culmina con la
formulacion de un proyecto.

- Los proyectos de innovacion generalmente surgen por la iniciativa de algun profe-
sor, con cierta dosis de liderazgo, que entusiasma y anima a otros. El apoyo o al
menos la comprensién y permisividad de los directivos es importante.

24 Rommerg y Price, mencionados en: Ministerio de Educacién y Ciencia, Madrid, ya citada, 1983,
pag. 13.

25 Cuban (1992). Idem.

28 Ministerio de Educacion y Ciencia, Madrid, ya citada, pag. 331 v siguientes.
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- La motivacién de los profesores se relaciona mas con mejorar su ensefianza y los
logros de sus alumnos que con repercusiones institucionales, reconocimientos o
incentivos.

- Los equipos innovadores son mas efectivos, participativos y perseverantes cuando
estan integrados por grupos de 2 a 5 integrantes, entre los cuales se elige un
coordinador que suele tener un estilo de direccidn colaborativo.

- Laproductividad del tiempo dedicado al proyecto es un factor muy valorado por los
profesores; por lo general se dedica mas tiempo al trabajo individual y en peque-
fios grupos que a reuniones de todo el equipo.

- Enlos proyectos innovadores efectivos se encuentra un clima relacional muy posi-
tivo y un grado muy alto de aceptacion de compromisos, de satisfaccion general,
de cohesion del grupo y de respeto a las opiniones.

- La evaluacién o autoevaluacién del desarrollo de los proyectos de innovacion es
una practica poco habitual. Son muy pocos los que llevan registros, diarios o actas,
asi como los que realizan observaciones o mediciones de sus resultados.

- Elasesoramiento de expertos es ocasional y puntual, poco sistematico y deficitario
en la mayoria de los casos.

- La falta de apoyo econémico y de tiempo personal para realizar las tareas adicio-
nales exigidas, son las principales limitaciones encontradas. Otros problemas men-
cionados por los profesores son la falta de asesoramiento, la complejidad del pro-
pio proyecto, deficiencias institucionales, la influencia negativa de profesores no
participantes y el poco apoyo de la direccion.

2.3.2 Estrategias para promover innovaciones en la educacién universitaria

Entre las politicas y estrategias que se han utilizado en América Latina para pro-
mover innovaciones especificas en la docencia universitaria destaca, en primer lugar,
la capacitacién pedagogica de los docentes. Otras iniciativas registradas en mayor o
menor medida en diversos paises del continente son: concursos de investigacion, apo-
yo al desarrollo de proyectos institucionales, premios a las innovaciones, la valoriza-
cion en la carrera académica de las experiencias innovadoras docentes en forma simi-
lar que las experiencias de investigacion, entre otras.?’

Segln Gonzalez, las estrategias para acelerar los cambios en la docencia univer-
sitaria se aplican en dos grandes campos: el de la docencia propiamente tal (los do-
centes individuales) y el de los cambios institucionales. Adicionalmente se incluyen en
la presente ponencia algunas estrategias centradas en los alumnos que proporcionan

27 CINDA. Innovacion en la educacién universitaria en América Latina. Santiago, 1993. Pag. 15.

234



INNOVACIONES PEDAGOGICAS EN LA EDUCACION UNIVERSITARIA

a éstos las herramientas cognitivas y afectivas para asumir el rol de protagonistas de
su propio aprendizaje.

a. Estrategias de cambio individual del profesor

Las estrategias mas frecuentes en América Latina para promover innovaciones en la

docencia se basan en la capacitacion pedagégica de los docentes, para la cual se em-
plean cursos o talleres y manuales u otros materiales. Un paso previo a la capacitacion es
la definicion del perfil ideal del profesor universitario que por lo general se expresa en
términos de competencias técnicas deseables para un buen desempefio como docente:

Cambio en el perfil del profesor: competencias por lograr

El autor seiala que se ha investigado bastante en relacion a las habilidades y
destrezas especificas que debiera tener todo buen profesor. En ese sentido, los
esfuerzos de capacitacion se pueden organizar teniendo como objetivo el desarro-
llo de cuatro grupos de competencias, que a su vez comprenden conjuntos de
capacidades o habilidades especificas:

e  (Competencias de planificacién integral de la docencia.

o Competencias de planificacion especifica de la docencia.

e (Competencias de implementacion de la docencia.

® Competencias de orientacién y formacién integral de los estudiantes.

El rango de competencias deseables puede aumentar en el marco de los rubros o
ambitos de la gestién docente expuestos antes en el presente trabajo.

Capacitacion del docente: taller de microensefianza?®

Una de las estrategias de capacitacion utilizadas en la region para el mejoramiento
del desempefio del docente en el &mbito especifico de la sala de clases es e
llamado "taller de microensefianza". Este es un tipo de perfeccionamiento pedago-
gico que se realiza mediante la observacion critica de un proceso de ensefianza-
aprendizaje —usualmente sobre la base de registros en video del desempefio de
los propios participantes— para modificar comportamientos y actitudes y adquirir
conocimientos y destrezas. Se aplica para el trabajo con grupos medianos y para
el aprendizaje del uso de técnicas docentes de interaccion directa y presencial
entre el profesor y los estudiantes. Algunas de las habilidades especificas que el
docente puede modificar y ampliar en el taller son:

e Capacidad para incrementar la motivacion de los estudiantes.
®  Capacidad para estimular fa participacion del estudiante.

28 Tomado de Gonzalez, Luis E. Manual de perfeccionamiento docente de personal de educacion

técnica postsecundaria. UNESCO/OREALC, Santiago, 1990.
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Capacidad para verificar la comprension y adecuar la entrega de contenidos.
Capacidad para propiciar una buena comunicacion grupal.

Capacidad para mejorar la transferencia y retencion de informacion.
Capacidad para variar los estimulos.

Capacidad para recurrir a los silencios y las indicaciones no verbales.
Capacidad para hacer una recapitulacion y una integracion de conocimientos.

El taller de microensefianza comprende varias etapas: prediagnostico, toma de
conciencia de las imperfecciones, experimentacion, evaluacion formativa, supera-
cion de las imperfecciones detectadas.

- Capacitacion del docente: el taller grupal de perfeccionamiento.

Otra estrategia de capacitacion de los docentes, aplicada tanto en la educacion
basica como en la educacion superior, es la llamada "investigacion protagénica'?®,
que en esencia consiste en la revision critica de la propia practica docente para
generar un cambio, en forma colectiva y colaborativa. En este tipo de taller se
busca generar autoconciencia acerca de la direccionalidad de la funcion docente y
de su coherencia con la concepcion curricular adoptada por cada profesor. Se
investiga para descubrir los principios teéricos y valéricos que sustentan la practi-
ca, con el fin de hacer explicitas las contradicciones y promover la coherencia
entre teoria y practica. El método comprende siete etapas: problematizacion, re-
construccion de episodios, interpretacion de los episodios, formulacion de hipote-
sis sobre situaciones, validacion de las hipétesis planteadas, construccion de una
racionalidad alternativa y formulacion de pautas de accion.

b. Estrategias de cambio institucional

En los Gltimos afios se ha constatado que en general para producir cambios en la
calidad de la docencia en el nivel escolar o universitario no basta con que cada profe-
sor tenga conocimientos sobre planificacion macrocurricular y microcurricular y domi-
ne ciertas técnicas docentes especificas; se considera que para que los cambios sean
sustantivos y permanentes debe haber, ademas, una transformacion mas integral a
nivel de la institucién educativa. En otras palabras, se plantea que la capacitacion pe-
dagégica de los docentes es una estrategia necesaria pero no suficiente para lograr
innovaciones significativas y duraderas.

Entre las estrategias institucionales especificas que se han utilizado para promo-
ver innovaciones estan: los concursos de investigacion, el desarrollo de proyectos
institucionales, los premios a las innovaciones, la valorizacion en la carrera académica

29 \lara, Hevia, Sotta. Orientaciones basicas del Taller de Educacion Democratica, Il Parte.
Documento de Trabajo, Santiago, PIIE, 1985.
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de las experiencias innovadoras docentes, entre otras. El desarrollo del "soporte tec-
nologico institucional” para facilitar la comunicacion y el acceso al conocimiento por
medio de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion (NTIC) es una de
las politicas institucionales frecuentes actualmente que tienen como perspectiva el
desarrollo de la educacion mediatizada y de la universidad virtual.

El "cambio institucional planificado” ha surgido como alternativa a la capacita-
cion pedagégica tradicional de los docentes universitarios®. Esta nueva estrategia
supone:

- Lafijacion de metas comunes entre los docentes involucrados y los educado-
res que estan impulsando el cambio, evitando la coaccidn,
- Una intencionalidad compartida y explicita del cambio. !
- El establecimiento de una relacion colaborativa entre los impulsores del cam-
bio y los sujetos de cambio, evitando asi el cambio tecnocratico y superficial.
- Eldesarrollo y aplicacion de una estrategia que incluya la capacitacion peda-
gagica, como uno de sus componentes.

Las etapas sugeridas para esta nueva estrategia de cambio son cuatro: evaluacién
diagnastica, desarrollo de una estrategia de cambio, intervenciones para el cambio y
evaluacion. Se debe considerar que en toda institucion y para todo proceso de innéva-
cion existen fuerzas impulsoras del cambio y fuerzas de resistencia al cambio que
deben ser identificadas y tomadas en cuenta.

La propuesta de Gestién del Cambio Organizacional®, basada en el enfoque de
gestion estratégica, comprende las siguientes acciones:

Frimero: Poner al dia el diagnostico organizacional (identificar las caracteristicas
institucionales que necesitan de un cambio y clarificar los motivos del mismo).

Segundp: Priorizar los problemas identificados en funcion de su capacidad correctiva
o transformadora.

Tercero: Identificar y prever los impactos de los cambios y las resistencias que se
pueden derivar de ellos.

Cuarto: Definir y aplicar una estrategia para llevar adelante el cambio, abordar y
manejar las resistencias.

30 Ver: CINDA, Politica y gestién universitaria. Santiago, Chile, 1994, P4g. 98-99.

¥ Valenzuela. op. cit. dice: "Pareciera que sélo un consenso logrado a partir de una mistica compartida
puede originar innovaciones sustantivas y perdurables”.

32 Cazalis, P. Gestion estratégica de la universidad. Modulo del Curso IGLU 2000, Universidad Mayor
de San Simén, Instituto de Gestién y Liderazgo Universitario, OUI, Cochabamba, 2000.
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En general, la estrategia principalmente implica escuchar y tomar en cuenta las
criticas, informar y capacitar, organizar y manejar la transicion, involucrar a todos los
interesados y establecer un sistema de estimulos.

Segln esta propuesta, el manejo de la transicion debe considerar los siguientes
procesos;

e Salir del pasado que implica: reconocer y aceptar lo que se pierde con el cam-
bio, pero a la vez destacar reiteradamente los beneficios del cambio.

e Organizar la transicion, experimentando los cambios en sectores limitados y
estableciendo soluciones temporales para algunos problemas.

e Mostrar el futuro, repitiendo con frecuencia los objetivos de las innovaciones,
motivando a imaginar la situacion futura y sefializando el camino.

En la gestion del cambio es importante tomar en cuenta que toda innovacion co-
rresponde a un aprendizaje institucional gque, como tal, requiere de motivacion, infor-
macién, reconocimiento y valoracion de los aspectos positivos y las contribuciones del
saber previo y una elaboracion progresiva —tedrica y practica- del nuevo conocimiento,
de las nuevas actitudes y del nuevo desempefio con apoyo de capacitacion y monitoreo.
A menudo es necesario mantener, en parte, las practicas anteriores hasta comprobar
y demostrar que las innovaciones dan los resuftados esperados.

En'la medida en que las innovaciones estan asociadas al mejoramiento de la ges-
tion de la docencia y de sus resultados, puede ser conveniente otorgar incentivos o
estimulos de reconocimiento a quienes se destaquen en su aplicacion. La difusion de
las experiencias focales, el acceso a oportunidades de capacitacion o intercambio
académico, la promocion dentro de la organizacion y, eventualmente, bonificaciones
econdmicas, son algunas de las formas de estimulo posibles en la universidad.®

Un aspecto fundamental para el éxito de la gestion del cambio es la flexibilidad,
entendida como la capacidad para dar respuesta a las circunstancias cambiantes a
través de un proceso de planificacion continua, tomando en cuenta las presiones ex-
ternas y las sefiales del seguimiento y del ajuste interno.

Cuando el cambio institucional planificado se convierte en una actividad perma-
nente y la planificacién se vuelve continua, se puede hablar de "organizaciones inte-
ligentes” o de "organizaciones que aprenden". De acuerdo con Senge*, las organiza-
ciones que ensefian y aprenden estan formadas por personas que aprenden a apren-

33 Cazalis, op. cit.
34 Senge, Peter. La Quinta Disciplina. Granica, 1990.
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der y a ensefiar; crean condiciones permanentes para aprender; capacitan perma-
nentemente a sus gestores y éstos ensefan, es decir, son "gerentes formadores". El
aprendizaje organizacional y la gestién del conocimiento son caracteristicas funda-
mentales de las instituciones orientadas al futuro. El Director de Didactica y Organiza-
cion de la Universidad Complutense de Madrid considera:

‘la capacidad (de /as organizaciones) de integrar en su desarrolio y funcionamiento ef

autoaprenadizage continuo de sus miembros a escala indivialial y grupal, como /3 tinica

eslrateqia posible para poder responder; de forma rapiaa, a siuaciones cada vez mas
cambiantes '

En el futuro préximo, s6lo mediante el aprendizaje institucional constante se podra
responder a los nuevos retos que la realidad impone a las universidades, entre &llos, el
de desarrollar la educacion a distancia y la universidad virtual. Se trata de renovar
permanentemente el rol, la organizacion, las estrategias y las actividades docentes de
la universidad en funcién de una visién prospectiva y de una actitud proactiva respecto
a las necesidades y demandas de cada uno de los estudiantes y de la cambiante
sociedad actual.

c. Estrategias de cambio centradas en los alumnos

Las estrategias centradas en los alumnos se orientan a propitiar el desarrollo de
habilidades y recursos personales que permitan a los estudiantes asumir un nuevo rol
mas activo en el aprendizaje en la universidad. Para ello se ha aplicado, hasta ahora,
procedimientos de capacitacion (cursos y talleres), sistemas de tutoria personal y aca-
demica, integral y permanente y materiales de autoaprendizaje en diversos formatos
(impresos, audiovisuales, multimediales, telematicos).

Las experiencias que han puesto el acento en los aspectos afectivos y emociona-
les han buscado reforzar el autoconcepto académico y la sequridad personal del estu-
diante, desarrollar su asertividad y confianza para ampliar su aprovechamiento acadé-
mico de las oportunidades de comunicacién con los pares y docentes, propiciar la
clarificacion de intereses y objetivos, desarrollar habitos de estudio y actitudes ade-
cuadas, etc. Algunas veces los aspectos mencionados y otros han sido enmarcados
en el desarrollo explicito de proyectos personales de mediano plazo y "autogestion
estrategica" del proceso individual y grupal de formacion profesional.

En lo que respecta al ambito cognitivo, las expariencias se han orientado a desa-
rrollar las habilidades y estrategias cognitivas y metacognitivas requeridas para un

3% Dominguez, G. Los nuevos retos de las instituciones no formales: nuevas necesidades de
formacién, 1998. Publicado por la Red Ibercamericana de Formacién y Actualizacién Docente
(RIFAD-OEI) en: hitp://www.oei.es/rifad4.htm
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aprendizaje eficaz e independiente, individual y colaborativo. Entre otras, se mencio-
nan las habilidades para la lectura veloz y activa, la aplicacion de mapas conceptuales,
el conocimiento y control de los propios estilos de aprendizaje, planificacion y uso del
tiempo, efc.

2.3.3. i Por qué fracasan las innovaciones?

Fullan y Miles® han analizado las causas por las que los propdsitos de cambio
fracasan sisteméaticamente y han identificado siete:

® |a ausencia de una direccionalidad o meta compartida por todos los actores;

® no Se asume que se requiere un conocimiento gue ain no se posee Y, en conse-
cuencia, es necesario concebir las soluciones conforme se avanza;

e |amotivacion politica por los cambios puede hacer que se asuman metas vagas y
plazos poco realistas;

e seintenta resolver problemas de un modo muy superficial, o siguiendo "modas"”;

® se interpreta como "resistencias akcambio” actitudes que expresan una falta de
adecuacion de la innovacion a las condiciones concrefas en que se lleva a cabo;

¢ |os éxitos logrados con apoyo externo o de un modo individual no perduran sino se
institucionalizan;

e se enfatiza demasiado un factor o variable del cambio, olvidando que la reforma es
sistémica y que, por tanto, todos los elementos involucrados deben ser atendidos.

Finalmente, debe tenerse presente y destacarse que la innovacion pedagogica en
la educacion universitaria es una tarea de personas y, preferentemente, de equipos de
personas suficientemente preparadas para proponer y llevar adelante procesos de
gran complejidad tedrica y técnica. Si, como se ha visto, la innovacion es una necesi-
dad institucional de primer orden y no un lujo prescindible, todas las universidades que
quieran mantener su vigencia y lograr alguna significacion académica y social, tienen
que invertir dinero y esfuerzos en la formacion pedagagica de sus docentes. Adn mas,
deben buscar la conformacion de equipos integrados por académicos con una forma-
cién padagdgica del mas alto nivel, con capacidad de liderazgo y de influencia para el
desarrollo curricular y de la docencia en los niveles de direccion de la universidad, las
facultades, los departamentos académicos y escuelas profesionales. Tales equipos
podran ser los que en el futuro desarrollen la investigacion de la educacion universita-
ria y construyan una pedagogia universitaria en el Peru.

38 Ministerio de Educacion y Ciencia, ya citado, pag. 10.
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3. Innovaciones pedagogicas en la educacion universitaria:
experiencias

En las paginas siguientes se presentan algunas experiencias de innovacion peda-
gogica en universidades peruanas. Si bien, como se ha dicho, no se dispone de un
nimero considerable de experiencias debidamente registradas, sistematizadas y pu-
blicadas, se ha querido ilustrar sobre innovaciones que realizan actualmente algunas
de las universidades del pais en cuatro campos del trabajo pedagdgico: la planificacion
y gestion curricular; el rol y competencias de los estudiantes; el rol y competencias de
los docentes y el uso de tecnologias, medios y materiales.

Se han seleccionado experiencias de dos universidades estatales ubicadas en
provincias (Trujillo e Ica), y otras de dos universidades privadas, ubicadas en Lima
(UPCH y PUCP). Salvo en un caso, se pidi6 a los propios protagonistas de las innova-
ciones que informaran por escrito sobre la experiencia en marcha; la excepcion corres-
ponde al caso de la Universidad Nacional de Truijillo, cuya experiencia ha sido descrita
por una docente de la UPCH, en base a una visita realizada a dicha universidad y
contando con documentos producidos por los actores directos.

El proposito de la presentacion de las experiencias innovadoras, como comple-
mento a lo expuesto en la primera parte de este documento, es aportar referentes
practicos en relacion al tema de la ponencia, como insumo para la reflexion y el debate
sobre la concepcion, estrategias, realizacion, logros y dificultades, e impacto de las
innovaciones pedagdgicas en las universidades peruanas.

® Innovaciones curriculares en la universidad San Luis Gonzaga
de lca¥

1. Problema

La Universidad San Luis Gonzaga, que en el presente afio atiende a 16,015 estudian-
tes, fue declarada en reorganizacion por la Ley 27058. Esta coyuntura ha permitido dise-
fary poner en practica un audaz proceso de transformacion institucional cuya finalidad es
configurar una universidad moderna al servicio de los contextos regional y nacional.

El area académico-administrativa de la universidad se encuentra en una profunda
crisis donde reina el desorden, el burocratismo y la anarquia en un escenario de
masificacion de estudiantes, de docentes y administrativos, de deficiente infraestructu-

37 Resumen de un texto preparado por Wilfredo Huertas, miembro de la Comision Reorganizadora de
la UNICA. La experiencia se realiza con el asesoramiento de Walter Pefaloza.
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ra, medios y recursos para conducir el proceso de formacion profesional, con un siste-
ma normativo cadtico que promueve el facilismo y la pérdida de autoridad y un servicio
académico muy deficiente. A esta realidad se suma la corrupcion en su diversidad de
manifestaciones.

Frente a esta situacion critica, la comision reorganizadora promueve un proceso
de revision y reestructuracion del curriculo que permita el ordenamiento académico y
el mejoramiento del proceso de formacion, para lograr un profesional competitivo y con
alto nivel de compromiso con el desarrollo de la region y del pais.

2. Objetivo

Establecer una Estructura Basica del Curriculo de caracter general que oriente el
redisefio de los planes curriculares vigentes en las diferentes carreras profesionales,
hacia el establecimiento de un sistema curricular de caracter flexible, integrador, dina-
mico y proyectivo para desarrollar el proceso de formacion profesional cientifico, tec-
noldgico, humanista, competitivo y de calidad.

3. Alternativa (modelo)

Se define el curriculo como un instrumento de caracter académico-tecnoldgico
que permite ordenar y sistematizar las acciones estrategicas, programaticas y de
ejecucion en la formacion profesional universitaria; articular las acciones de apoyo
administrativo; y, por consiguiente, relacionar este proceso con las tareas de inves-
tigacion, proyeccién social y produccion de la universidad. Asimismo, orienta sus
funciones hacia:

* La autoevaluacion permanente para mejorar y perfeccionar los procesos.

* Lainstauracion de una calidad competitiva de los egresados y futuros profesionales.

* La generacién de alternativas de solucion a los problemas de la localidad, de la
region y del pais.

e | aacreditacion institucional.

Se considera que cualquier estructuracion o reestructuracién del curriculo debera
formularse con base a las siguientes orientaciones: ideolégica, planificadora,
interdisciplinaria, documental o de instrumentacién de los contenidos curriculares,
docimoldgica y evaluativa. Estas orientaciones se sustentan en los siguientes princi-
pios de planificacion curricular: :

a) Principio de la vision sistematica del curriculo.
b) Principio de la accion tedrico-practica.
c) Principio de la combinacién del estudio con el trabajo.
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d) Principio de correspondencia entre el volumen de informacién y el tiempo.
e) Principio de interrelacion entre los contenidos disciplinarios.

f) Principio de la integracion de las competencias.

g) Principio de la coherencia externa.

h) Principio de la coherencia interna.

La gestion, la planificacion y la administracion del curriculo requieren de un siste-
ma de caracter flexible, integrador, dindmico y proyectivo que permita orientar y desa-
rrollar el proceso de formacién profesional humanista, cientifica y tecnolégica, a fin de
lograr la competitividad profesional del egresado. Este sistema curricular es un compo-
nente basico del Plan de Desarrollo Estratégico de la Universidad, el mismo que otorga
direccionalidad mediante la vision y mision de la universidad.

ﬁ VISION Y MISION DE LA UNIVERSIDAD __l

INSUMOS PROCESOS PRODUCTO IMPACTO

BE
FORMACION
ACADEMICA

ENEL
DESARROLLO
SQCIAL,
ECONOMICO
ETC.

| CONTEXTO I

GLOBAL

CURRICULO
CONTENIDOS
RECURSOS DE
APRENDIZAJE

PERFIL

ALCANZADO

Y
PROFESIONAL

Observando el esquema y asociando con los fundamentos del curriculo, los planes
curriculares especificos tienen su referencia sustentatoria y critica en el contexto de
caracteristicas globalizadas. Todos los procesos que se realicen deberan estar orienta-
dos al logro del perfil (profesional esperado con un conjunto de competencias).

En esta propuesta se enfatiza la naturaleza integral del curriculo y sus diversas pro-

yecciones. El modelo de planeamiento académico considera los siguientes aspectos:

® La formulacion de los objetivos generales de las facultades y los departamentos
académicos, en funcion de la vision, mision y valores de la universidad.

® Elanalisis de los &mbitos internos y externos para identificar y priorizar la atencién
de las debilidades y las amenazas, asi como para potenciar las fortalezas y las
oportunidades.

® El establecimiento del sistema normativo para direccionar, afianzar y controlar el
proceso de aplicacion de los planes curriculares.
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Establecer un sistema de implementacion y capacitacion continuo que contribuya
a elevar y mejorar la eficiencia y calidad del proceso de formacion profesional.

El perfil del egresado se define como el conjunto de competencias requeridas para

el ejercicio de la profesion que se determina con la participacion activa en el trabajo
docente y a través de la interaccion multidisciplinaria. Debe considerar el logro de
dominios y competencias para la investigacion cientifica; el desarrollo tecnologico y
especializado; el desarrollo y manejo de las comunicaciones y la transferencia tecnolo-
gica; y el dominio ecosistémico de los aspectos que conciernen al desarrollo profesio-
nal y académico.

Las areas de formacién que conforman la estructura curricular son:

Formacion general basica humanistica (FBH).

Formacion cientifica basica (FCB).

Formacién basica tecnoldgica (FBT).

Formacion especializada (FE).

Practica preprofesional (PPP).

Actividades (deportes, recreacion, actividades culturales y de proyeccion, efc.)

Estrategia
Se establecié un Programa de Revision y de Reestructuracion Curricular que pro-

movié un proceso participativo de docentes y funcionarios, a través de una accion
permanente de capacitacion-accion que comprendio las siguientes actividades:

Promocion y difusion de informacion cientifica y técnica.

Desarrollo de talleres de diagndstico y revision curricular.

Presentacion de estructura basica del curriculo y de los planes curriculares revisados.
Formulacion de los proyectos de implementacion y funcionamiento de los Planes
Curriculares Revisados.

Formulacion del Sistema de Evaluacion Curricular.

Resultados
La experiencia esta en una etapa inicial de ejecucion. Hasta ahora se han alcanza-

do los siguientes logros principales:

Capacitacion de 450 docentes en Tecnologia Curricular (Universidad y
Globalizacién, Teorias del Curriculo, Planificacidn Estratégica en el Curriculo, Eva-
luacion del Curriculo).

Capacitacion de 34 promotores de curriculo, que han formado un grupo técnico de
apoyo a la Comision Central de Curriculo.
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® Enlos Talleres de Diagndstico y Revision Curricular participd el 90% de los docen-
tes de las 34 Escuelas Profesionales y 16 facultades (810 docentes).

® Elaboracion del documento base de la doctrina curricular y una serie de documen-
tos técnicos que estan orientando la aplicacion de los nuevos planes curriculares.

® Se desarrolla un programa de capacitacion donde participan los docentes del pri-
mero y segundo ciclo. Se elaboran los nuevos silabos.

® Laaplicacion de los nuevos planes curriculares (34) esta en su segundo ciclo.

Ademas, cabe destacar que luego de los resultados del primer ciclo de aplicacién
de la reforma, ha mejorado significativamente la motivacion y la actitud para el cambio
de los docentes y funcionarios. Ha mejorado, también significativamente, la atencion al
estudiante del primer y segundo ciclo, asi como el enfoque y procedimientos de la
evaluacion de los aprendizajes, mejorando el nivel de rendimiento y disminuyendo la
repitencia. Se esté perfeccionando el sistema de matricula y control de los servicios
académicos. Los planes curriculares estan ordenados y formulados de acuerdo con la
doctrina curricular y los estandares de formacion profesional aprobados. Un problema
que subsiste es la deficiente formacion profesional y didactica de muchos profesores,
que requieren de mucha capacitacion.

Estas acciones de reforma han impactado positivamente en:

¢ Elinterés y la participacion de los estudiantes del primero y segundo ciclos.

® Elinterés de los estudiantes de los demas ciclos (3¢ al 109) por participar en los
nuevos planes curriculares.

® La actitud participativa de los padres de familia, la comunidad y las instituciones en
general, que han participado en las acciones académicas en el 12y 22 ciclo reformado.

® Losdocentes, en exigir mayor capacitacion e implementacion para trabajar con los
nuevos Planes Curriculares.

® | amayoria de docentes, directivos y administrativos, que muestran una actitud de
colaboracion y participacion en la administracion y desarrollo de los nuevos planes
curriculares.
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® El aprendizaje basado en problemas (ABP) aplicado a la
formacion de médicos en la Universidad Nacional de Trujillo*

1. Problema

Diversos especialistas han cuestionado la educacion médica tradicional y plantea-
do la necesidad de revisar y corregir la secuencia logica en la formacién del médico.
Los programas tradicionales desarrollan la siguiente secuencia: se empieza por la
etapa de adiestramiento en ciencias basicas, continda la etapa de ciencias clinicas y
finaliza con la practica profesional a través del internado para resolver los problemas
de los pacientes. Pero en el trabajo del médico, el camino es precisamente en sentido
contrario: el médico atiende pacientes, identifica problemas, plantea hipotesis
diagndsticas, busca explicaciones (estudia, analiza y relaciona con el aporte del cono-
cimiento de las ciencias) y llega a una conclusion final para establecer el "manejo del
caso problema".

El médico parte de la practica, luego teoriza y regresa a la practica en otro nivel de
accion. Por ello se plantea que los estudiantes de medicina se formen en la universi-
dad siguiendo la logica que aplica el profesional que ejerce la medicina. Un supuesto
de este enfoque es que el razonamiento clinico puede ser formado y desarrollado en la
universidad.

En 1990, la Facultad de Medicina de la Universidad Nacional de Trujillo aprob6 un
nuevo curriculo que aborda la integracion curricular como recurso para superar la
division entre las ciencias basicas y las ciencias clinicas, la vision fraccionada del
hombre enfermo y la tendencia a la especializacion temprana. La ensefianza-apren-
dizaje tiene como marco el proceso salud-enfermedad y se orienta a resolver los
problemas de salud del individuo y de la comunidad. Se planted la integracion en
forma parcial y progresiva, iniciandose con el establecimiento del curso "Morfologia
Integrada”, que involucra contenidos de anatomia, histologia, embriologia,
neuroanatomia y genética, con un total de 27 créditos, planteandose el primer reto al
Departamento de Morfologia Humana.

2. Objetivo

Disefiar e implementar la metodologia ABP en el desarrollo de todas las asignaturas
de ciencias basicas en la Escuela de Medicina de la Universidad Nacional de Trujillo, que
involucra a los Departamentos Académicos de Morfologia, Fisiologia y Ciencias Basicas.

38 Resumen elaborado en base a un texto de Estela Rodriguez, profesora asociada de la Facultad de
Educacién de la UPCH.
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3. Alternativa

El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), originado en la Universidad de
Mac Master (Canada) durante los sesenta, se orienta a desarrollar fundamental-
mente habilidades de razonamiento clinico, habilidades de autoaprendizaje y ad-
quisicion de un cuerpo tedrico esencial y til en el contexto de los problemas de
salud del paciente.

Este modelo propone el contacto temprano del estudiante de medicina con la rea-
lidad (practica), al abordar "casos problemas" en temas correspondientes a ciencias
basicas, biologicas, psicoldgicas y sociales. Se avanza partiendo de los sintomas ha-
cia los mecanismos y sus explicaciones (qué, como, por qué), hasta llegar a una causa
o el diagnostico y el planteamiento de su solucién.

Los pasos que considera el modelo ABP para el aprendizaje son:

a) Enfrentary analizar el problema en pequefios grupos utilizando las habilidades
de razonamiento clinico e identificando las necesidades de aprendizaje.

b) Realizar actividades de autoaprendizaje.

¢) Aplicar el conocimiento obtenido en la solucion del problema.

d) Resumir lo aprendido, tratando de integrar los conocimientos.

EI ABP es una propuesta pedagogica centrada en el estudiante; éste astme la
responsabilidad de su propio aprendizaje que se realiza con apoyo y orientacion del
profesor, que es quien disefia el proceso para desarrollar el razonamiento clinico.

4, Estirategia

Una vez decidida la integracion curricular y el inicio de la experiencia con el curso
de Morfologia Integrada, se opté por el modelo ABP y, con apoyo del proyecto UNI
Trujillo se recogid informacion y experiencias en la Universidad de Temuco (Chile) y la
Universidad de lllinois del Sur (Estados Unidos). El equipo innovador y los alumnos de
la promocion implicada en 1993, pusieron en marcha un primer ensayo parcial, cons-
tituyendo grupos de 10 alumnos y un tutor. Entre julio de 1994 y mayo de 1995 se
ofrecio, por primera vez, el curso integrado completo, en base a historias clinicas de
las patologias més frecuentes en la region; participaron 96 alumnos y 13 profesores.

En los afios siguientes se conté con el asesoramiento de expertos de la Universi-
dad de lllinois del Sur y financiamiento de la Fundacion Kellog, lo cual permitio:

® Adaptar la técnica para formular médulos de aprendizaje (MABP) a partir de histo-
rias clinicas.

® Establecer las bases para la evaluacion sumativa (criterios).
Construir 16 cublculos de aprendizaje (una mesa, 8 sillas y pizarra, cada uno).
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o |[nstalar una red de computadoras.
®  Adquirir un equipo de filmacion.
® Iniciar la implantacion de una oficina de recursos y material de estudio.

Las evaluaciones realizadas permitieron que en los afios sucesivos se introdujeran
ajustes y se sistematizara la planificacion y la evaluacion. Desde 1997, el curso inte-
grado se ofrece optativamente para los estudiantes que quieran seguir el modelo ABP.

5. Experiencia
La asignatura de Morfologfa Integrada tiene 4 objetivos:

Habilidades de razonamiento clinico.

Habilidades clinicas de anatomia de superficie.
Habilidades de autoaprendizaje y autoestudio.
Cuerpo de conocimientos de morfologia humana.

Una vez seleccionados los problemas de salud prevalentes en la region y tomado en
cuenta los contenidos de las asignaturas integradas, se elaboran los MABP para las
diferentes unidades del curso, considerando que cada modulo es un paciente y que incor-
pora toda la documentacion disponible, comenzando por la situacion que trajo el paciente
a la primera consulta, las preguntas y respuestas y las decisiones del médico tratante.

Cada grupo programa su tiempo y establece los temas a estudiar, las fuentes de
informacion a usar y desarrolla, colaborativamente, las actividades previstas en el MABR,
con la supervision de un tutor, el coordinador de la unidad y el coordinador del curso. El
trabajo se realiza siguiendo la secuencia de pasos de aprendizaje del modelo ABP. El
grupo debe identificar el o los problemas contenidos en el caso y formular as pregun-
tas adecuadas para llegar a resolverlos; ésto se realiza en base a los conocimientos
previos disponibles en el grupo, sin intervencion del tutor ni lecturas. Después, el mis-
mo grupo intenta identificar los aprendizajes que hacen falta para poder solucionar los
problemas. EI MABP les sirve como una guia y les ofrece la informacion y referencias
necesarias para el autoaprendizaje.

En este proceso, los alumnos se encuentran aprendiendo de una manera intere-
sante y retadora, adquieren habilidades y conocimientos para ser médicos eficientes y
para aprender de los problemas. Cada uno reconoce los conocimientos que ya tieney
las areas en las que necesita estudiar mas. Se ha establecido en la experiencia que
cada MABP se desarrolla en dos o tres semanas, con un promedio de tres reuniones
grupales de dos horas cada una.

La evaluacion de los aprendizajes cubre las cuatro areas trabajadas: habilidades
de razonamiento clinico, habilidades y destrezas clinicas, autoestudio y autoevaluacion
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y conocimientos. Para todas las areas se contemplan procedimientos para la evalua-
cion formativa y sumativa.

6. Impacto

La experiencia de aplicacion del ABP en la Universidad Nacional de Trujillo ha
permitido comprobar que este modelo es efectivo para lo siguiente:

® |aadquisicion de conocimiento de manera individual y colectiva, interactuando en
el grupo de trabajo.
Los estudiantes desarrollan sus destrezas y habilidades psicomotrices.
Los estudiantes ponen en préctica actitudes solidarias, como expresion del com-
promiso social gue aqui comienza a germinar.

® El|desarrollo precoz del razonamiento clinico.

® Desarrollo de estrategias para el aprendizaje en el marco de la
metacognicioén

1. Problema

En los Gltimos anos se ha ido reconociendo la importancia de lograr una toma de
conciencia personal sobre el aprendizaje, el pensamiento y los conocimientos de cada
quien; a esto se le denomina metacognicién, -que implica, en aprendizaje, la toma de
conciencia sobre los procesos cognitivos dentro del nivel mas complejo de pensamien-
to que es la reflexion.

Las exigencias educacionales de la universidad llevan a la necesidad de formar
estudiantes independientes y autorregulados en sus actitudes y habilidades para el
aprendizaje que puedan responder de manera pertinente, eficaz y creativa en su labor
discente. Como los docentes también los estudiantes necesitan desarrollar estrategias
para participar en los nuevos contextos y procesos educativos, que los colocan como
protagonistas y los hacen responsables de su propio aprendizaje. La educacion cen-
trada en el alumno, el autoaprendizaje y el aprendizaje colaborativo, el trabajo en equi-
pos, la construccion del conocimiento y el uso de nuevos medios tecnolégicos para
buscar y procesar informacién, son retos que exigen al estudiante el desarrollo de
nuevas estrategias y de una mayor capacidad de control sobre sus procesos cognitivos.

% Resumen elaborado en base a un texto preparado por Carmen Blazquez, docente de las Facultades
de Psicologia y de Educacion de la UPCH.
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En este marco, la-Facultad de Educacion de la UPCH decidio incorporar en sus
nuevos programas de estudio (Programa de Complementacion Académica, Maestria
en Educacién, Licenciatura en Educacion) un taller inicial de diagnéstico y desarrollo
de habilidades y estrategias para el aprendizaje. El mejoramiento de las condiciones y
posibilidades de los estudiantes para participar exitosamente en las situaciones de
aprendizaje independiente, en especial en las etapas no presenciales, es considerado
como un factor importante de la calidad educativa y, por tanto, se asume como una
responsabilidad institucional.

2. Obijetivo

Generar en el estudiante un compromiso consciente, personal y autorregulado y
capacidad para la reflexion sobre sus actitudes, habilidades, estrategias, estilos de
pensamiento, sus sentimientos y emociones hacia el aprendizaje que mejoren su con-
trol sobre sus propios procesos cognitivos y afectivos y amplien su competencna para
aprender en forma independiente y colaborativa.

3. Alternativa (modelo)

Se propone que los estudiantes pueden aprender mejor mediante el desarrollo de
estrategias y habilidades y la autorregulacion. La metodologia para la realizacion y
evaluacion de las estrategias se basa en la teoria del aprendizaje, la psicologia
instruccional, psicologia del texto y psicologia del estudio. Mediante la aplicacion del
paradigma metocognitivo se pretende que el estudiante logre un control de su proceso
de aprendizaje.

El modelo comprende una fase de diagnostico de habilidades para aprender, ha-
bilidades para la lectura y estilos de pensamiento, que se realiza mediante instrumen-
tos de autoevaluacion (Inventario de Estrategias y Habilidades para el Aprendizaje -
IHEA: Inventario de Estrategias de Metacomprension Lectora -IEML; Cuestionario de
Estilos de Pensamiento). Los resultados de las tres evaluaciones permiten a cada
estudiante reflexionar sobre sus fortalezas y debilidades y luego seleccionar las areas
o habilidades especificas que necesita reforzar, para lo cual podra elegir de un mend
de estrategias.

Las estrategias desarrolladas para cada una de las areas especificas se dividen
en diez mddulos y seis categorias presentadas en simultaneo para ser monitoreadas
también en simultaneo, que se explican a continuacion:

e Modulo I; trabaja el interés hacia una actividad, material o asignatura acadéemi-
ca, el control de las tareas (planificacion, supervision y evaluacion).
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¢ Mddulo Ii: genera en el participante una actitud responsable y comprometida
respecto a una actividad academica que no lo motive.

®  Mddulo lll: desarrolla estrategias de planificacion, distribucion del tiempo e inter-
pretacion de éxitos y fracasos, en funcion al tiempo dedicado a diferentes actividades.

® Modulo IV: identifica las situaciones que provocan ansiedad para generar es-
trategias de autocontrol. Se ensayan estrategias de relajacion, respiracion, meditacion
y musicoterapia.

® Modulo V: genera estrategias atencionales diferenciadas segin el tipo de infor-
macion y de acuerdo a las demandas de aprendizaje.

¢ Modulo VI: capacita al participante en el uso de estrategias que le ayuden a
recordar los conocimientos para elaborar y organizar la informacion y utilizarla en for-
ma adecuada.

® Modulo VII: capacita al participante en la identificacion de ideas relevantes y
uso de esquemas.

® Modulo VIII: capacita al participante en el uso de mapas conceptuales para un
mejor almacenamiento en la memoria y conocimiento tedrico.

® Modulo IX: capacita al participante en estrategias de anticipacion ante wa
evaluacion final, a través de, prequntas autoformuladas.

® Modulo X: capacita al participante en la planificacion de las tareas con el fin de
que se prepare para ellas y mejore su rendimiento.

Ademas se desarrolla un paquete de seis categorias de actividades para desarro-
llar habilidades para mejorar la velocidad y la comprension de la lectura (metalectura),
por medio de anticipaciones, lectura veloz, estrategias activas, autocuestionamiento,
control sobre la lectura y procedimientos metacognitivos.

El andlisis de estios de pensamientocomprende la revision de funciones del pen-
samiento, forma de pensar, niveles de pensamiento, alcances del pensamiento e incli-
naciones del pensamiento.

4. Estrategia

Eltaller de estrategias para el aprendizaje en el marco de la metacognicién ha sido
incorporado como actividad curricular de los nuevos programas de formacion profesio-
nal y académica de la Facultad de Educacién, por decision del Consejo de Facultad. El
disefio e implementacion del taller se ha realizado en varias etapas, con participacion
de psicologos y educadores. La evaluacion de las primeras versiones del taller llevo a
confirmar su pertinencia pedaggica y su eficacia, pero también a realizar ajustes en
su disefio y a enriquecerlo progresivamente.
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5. Experiencia

La dinamica de la sesion del taller es diferente de lo que ocurre habituaimente en
la sala de clases; esta singularidad despierta expectativa y curiosidad en un primer
momento e interés y actitud participativa, seg(in avanza la reunion.

Una de las principales limitaciones del taller es el tiempo. Cuando se analizan las
areas que intervienen en el aprendizaje desde un punto de vista personal y se ingresa
on una dinamica metacognitiva de reflexion, se genera un conflicto cognitivo y luego un
debate. Para estos debates internos-externos, el tiempo siempre es un factor en con-
tra. Otra dificultad proviene de las resistencias al cambio; es dificil para algunas perso-
nas modificar los esquemas de trabajo que han utilizado durante afos.

Los principales cambios producidos por el taller son:
Uso del control metacognitivo en la comprension lectora.

® Uso de mapas conceptuales.

e Uso de la técnica UVE en la presentacion de proyectos de investigacion, como
técnica agil y practica de ensayar.

¢ Uso de la prediccion y verificacion ante un texto.

e Distribucion racional del tiempo.

o Desarrollo de técnicas para el control de la ansiedad.

o Uso de estrategias de recuperacion de la informacion.

® Uso de estrategias de memoria.

& Uso de estrategias para mejorar la atencién y concentracion en un estimulo.

[ ]

Uso de estrategias para |a lectura activa y participativa.

Si bien se trata de una experiencia innovadora reciente, se aprecia un impacto
creciente que se manifiesta en el hecho de que cada vez mas otras facultades de la
universidad y otras instituciones solicitan que se ofrezca el taller a sus propios alumnas.

e Taller de estrategias metodoldgicas para el aprendizaje y la
ensefianza en la educacion universitaria®

1. Problema

Los acelerados cambios del mundo actual exigen a los docentes universitarios un
cambio significativo en su desempefio, ampliando sus funciones y demandandoles
nuevos conacimientos y habilidades; pero el reto no implica solo a las técnicas y méto-

40 Rasumen elaborado en base a un texto de Elisa Persa, Jefa del Departamento de Educacion de la
Facultad de Educacion de la UPCH.
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dos de la ensefianza, supone también encontrar el valor trascendente del proceso de
planeamiento didactico y de concretarlo en la préactica docente diaria.

En 1996, desde el Centro de Promocién Educativa de la UPCH se explor¢ las
necesidades de los profesores para innovar su practica docente; los datos recogidos
indicaron que la mayoria de los docentes requerian de capacitacion en relacion a los
procesos y estrategias didacticas. Cuatro afios después, desde el Departamento Aca-
démico de Educacion se ha realizado una investigacion diagndstica y las necesidades
de la mayoria de los docentes de la universidad siguen siendo las mismas.

Por otro lado, un mundo lleno de incertidumbre exige que el profesional egresado
de la universidad deba acercarse a un perfil renovado que incluya los siguientes ras-
gos: estar muy abierto a los constantes cambios; tener un alto nivel de competencias
profesionales especificas; poseer un sélido entrenamiento en el autoaprendizaje; sa-
ber utilizar eficientemente las nuevas tecnologias de la informacién y las telecomunica-
ciones; estar preparado para trabajar en equipo; ser respetuoso de las diferencias
individuales y poseer gran tolerancia.

Surge entonces la pregunta: ;qué caracteristicas debe tener una propuesta de
innovacion de la accion docente universitaria, en congruencia con el perfil profesional
esperado?

2. Objetivo

Innovar la practica docente a partir del paradigma del aprendizaje significativo y la
puesta en préctica de estrategias metodoldgicas activas en el marco de la comunica-
cion empatica.

3. Modelo

Eltaller de estrategias asume que el nuevo rol del docente universitario debe tomar
en consideracion los principios del aprendizaje significativo, interpretado como forma-
cion y desarrollo de estructuras cognitivas. Se pone especial énfasis en el proceso
reflexivo, ya que se trata de una incorporacion consciente y responsable de los he-
chos, conceptos, situaciones y experiencias, lo que supone aceptar el aprendizaje
desde la perspectiva del participante. Se busca pues que la docencia universitaria
promueva un aprendizaje para desarrollar la actitud critica y la capacidad para tomar
decisiones, caracteristicas que definen el proceso de aprender a aprender.

Se aspira a un proceso de ensefianza y aprendizaje caracterizado por la reflexion
sobre la propia accion: reflexion individual y colectiva, introspeccion mental, comunica-
cion e interaccion en el contenido con los pares, autorregulacion cognitiva y cognicion
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sobre la propia cognicién (metacognicion). Todos estos procesos conduciran, por o
tanto, a la toma de decisiones conscientes, es decir, a actuar estratégicamente para el
logro de los objetivos de aprendizaje propuestos.

En el modelo se da, por lo tanto, énfasis al entrenamiento de habilidades
comunicativas para:

e (Observar objetivamente las acciones y mensajes de los otros, sin hacer juicios y
reduciendo en lo posible las interpretaciones.

e Expresarlos propios sentimientos y acoger los de los atros, valorando la importan-
cia de las emociones y la gestion de los mismos.

® |dentificar y expresar las propias necesidades y deseos que en la medida en que
son satisfechos o no, originan determinados sentimientos.

® Expresary acoger peticiones que parten del principio ético de la equidad y la liber-
tad personal, desechando el temor, la culpa, la vergiienza y el chantaje, las ame-
nazas y represalias y buscando la practica permanente de la tolerancia.

En el marco de lo descrito, el taller se ha estructurado con los siguientes contenidos:

Paradigmas del aprendizaje significativo.

Estrategias para el aprendizaje.

Cémo desarrollar el pensamiento reflexivo, critico y creativo.
Microplanificacion: disefio del silabo y la sesion de aprendizaje.
Evaluacion de estrategias de aprendizaje de los alumnos.
Comunicacion asertiva: escucha activa y expresion cordial.

El hecho de visualizar estos contenidos propuestos y los procesos cognitivos, con-
juntamente, ha posibilitado una evolucion en las estrategias que utilizan los docentes
en su practica y es asi como el modelo didactico utilizado IRIREE (Introspeccion, Re-
flexion, Interaccion, Relevancia, Elaboracion, Evaluacion) se inicia, se desarrolla y va
institucionalizandose en las diferentes facultades de la UPCH.

El taller de estrategias se ha disefiado de modo que los participantes vivencien
aprendizajes significativos, para lo cual se parte de un diagndstico sobre sus propios
estilos de pensamiento para posibilitarles la practica de estrategias metacognitivas;
todo esto posibilitara una visién diferente acerca de los alumnos y como aprenden y
conducira al disefio de estrategias que conduzcan hacia aprendizajes significativos en
la sesion de clase. :

En todos los talleres la actividad se inicia con los participantes problematizando su
practica docente; se valoran los saberes previos, para luego revisar elementos tedricos
que les permitan proponer acciones y volver a la préctica para mejorarla.

® ® ® 8 © @
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Los talleres presenciales (24 horas) se complementan con el estudio a distancia (32
~ horas), con ayuda de material para el autoestudio y apoyo tutorial de docentes de la
Facultad de Educacién, para profundizar en el conocimiento de los conceptos basicos.

La evaluacion de los participantes es tanto cualitativa como cuantitativa, compren-
de un diagndstico inicial, evaluacion formativa y sumativa, e incluye la autoevaluacion
ademas de la heteroevaluacion.

4. Estrategia

Eltaller nace de las demandas de capacitacion pedagégica de los docentes de la
UPCH, en especial las planteadas por la Facultad de Medicina. El éxito de los primeros
grupos de participantes, en especial su satisfaccion por el valor préctico de lo aprendi-
do, se difunde entre los docentes y autoridades de los departamentos académicos yla
demanda crece. A través de los mecanismos de tutorfa (correo electronico, visitas,
entrevistas) se establece una relacion estrecha y permanente con los docentes capa-
citados que contribuye al mejoramiento del disefio del taller y difunde sus beneficios.

5. Experiencia
El taller de estrategias para el aprendizaje significativo en educacion universitaria

se esta posicionando en las diferentes Facultades de la UPCH y en algunas institucio-
nes educativas universitarias.

Un cambio significativo, a nivel institucional, es que el Consejo Universitario de la
UPCH ha establecido que los postulantes a los cargos profesorales deberan aprobar,
en su primer afio como docentes, el taller "Estrategias para el Aprendizaje Significativo
en la Educacion Superior" ofrecido por la Facultad de Educacion.

6. Impacto
Luego de desarrollarse en la UPCH 15 talleres en las diferentes Facultades, es
posible captar los avances e impacto, los mismos que pueden resumirse en:

® Los temas pedagdgicos han adquirido relevancia entre los docentes de la UPCH.

® Algunos de los participantes del taller, docentes de diversas facultades, se han
incorporado como alumnos de la Maestria en Educacion.

® Se han creado comisiones en diferentes facultades para realizar mejoras en &l
disefio y elaboracion de los silabos.

® Seintroduce en diversos Programas de Medicina, Salud Publica, Estomatologia y
Educacién, contenidos del taller tales como estrategias para el aprendizaje y co-
municacion asertiva.
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® Se han mejorado los silabos y las sesiones de aprendizaje de varias asignaturas
de diferentes departamentos académicos.

® Docentes de la Facultad de Medicina se organizan para efectuar cambios en los
sflabos del pregrado y postgrado.

® Redes digitales en educacion superior (un ensayo en la
Facultad de Educacion de la PUC)*

Propésitos de la innovacion

1. Poner a disposicién de los usuarios una amplia variedad de recursos para el
aprendizaje, disponibles en redes digitales.

2. Mejorar y enriguecer la interactividad entre el profesor y los alumnos y entre
éstos Ultimos a través del uso de recursos telematicos.

3. Incentivar en los alumnos el uso de nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacién, como parte de su preparacion profesional.

Descripcion

Un red informatica es un conjunto interconectado de computadoras que ofrece a
sus usuarios diversos servicios relacionados con las comunicaciones y el acceso a la
informacion. Los ordenadoras conectados aumentan su funcionalidad. En primer lugar,
permiten compartir recursos especializados. En segundo lugar, facilitan el acceso a
enormes cantidades de informacion almacenada remotamente y promueven la comu-
nicacion entre las personas y los grupos utilizando una amplia variedad de medios
(texto, imagenes, audio, video, etc.). Finalmente, son una excelente herramienta para
difundir rapida y eficientemente informacion entre sus usuarios.

Las redes informéticas pueden aportar mucho a la educacion. Como principio ge-
neral, contribuyen a reducir el aislamiento de la escuela tradicionalmente encerrada en
las cuatro paredes del aula y permiten el acceso de profesores y estudiantes a gran
cantidad de informacion relevante. Esta apertura permite trabajar a comparieros de
clase separados por miles de kilometros y les facilita el trabajo cooperativo en proyec-
tos conjuntos y hace posible que los profesores accedan a informacion elaborada por
otros profesores o por cientificos e investigadores de todo el mundo. Las redes tam-

41 Resumen elaborado por Alberto Patifio, profesor del curso de Legislacion y Administracion
Educacional de la Facultad de Educacién de la Pontificia Universidad Catdlica del Pert.
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bién contribuyen a mejorar la comunicacion entre el centro educativo y su entorno
social, a optimizar la gestion de los centros y la comunicacién con la administracion
educativa y a proporcionar mayores oportunidades de desarrollo profesional y forma-
cién continua a los docentes 2.

Desde el primer semestre de 1999, la Pontificia Universidad Catolica del Per(i ha
puesto en funcionamiento el servidor "Agora" mediante el cual cada uno de los cursos
puede contar con una pagina web, una lista de correo y un FTP. Dichas herramientas
de Internet tienen un potencial importante y pueden contribuir a mejorar la interco-
municacidn didactica con nuestros alumnos y a ampliar y diversificar los recursos para
el aprendizaje.

El uso de nuevas tecnologias puede, segun se lo proponga cada docente, implicar
un cambio cualitativo orientado a una mayor eficiencia en el aprendizaje. Como nos
dice Iriarte:

..el aspecto esencial es el cambio cualitalivo en los procesos de aprendizaje. No se

Irata de fransferir ensefianzas cliasicas en hjpermedios inlferaclivos... sino de crear nue-

vos moadelos de adquisicion de conocimientos y de construccion del saber. La tenaen-

Cla mas promeledora, gue representa ademas la perspectiva de /a inteligencia colect-

va en el ambito educativo, es el aprendlzaje cooperativo”

No hay ningiin medio o material que sea el mejor 0 mas eficaz para todo. La selec-
cion del medio dependerd, entre otras variables, del tipo y nivel de aprendizaje que se
pretenda lograr, de los contenidos, de las caracteristicas de los alumnos, de las estra-
tegias planificadas, etc. Sin embargo, pareciera que hay consenso en que lo mas apro-
piado y prudente es una combinacion de diversos medios.

Una importante ventaja de estas herramientas de Internet son sus posibilidades
de interaccion, ya sea de manera sincronica o en forma asincrénica. El alumno puede
interactuar con el material, con el profesor del curso o con los jefes de practica o con
ofros estudiantes formando grupos de aprendizaje colaborativo. Discuten temas,
intercambian informacién, "pegan” opiniones en el "periddico mural® de la web, formu-
lan preguntas y plantean problemas en forma colectiva para que el profesor los aseso-
re, etc. Se puede aprovechar, asimismo, todas las posibilidades de la red mundial para
acceder a ofros "sitios" web que puedan ser (tiles para cada curso. También pueden

42 De Pablos, J. y Jiménez, J. (Eds.) Nuevas tecnologias, comunicacion audiovisual y educacién.
Cedecs. Barcelona, 1998.

43 Iriarte, Fernando. Retos de la universidad "virtual". Seminario Técnico Internacional Experiencias
Innovativas en la Gestion de la Docencia Universitaria. Red Alfa-CINDA, 1998.
firiarte @ guayacan.uninorte edu.co
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abrirse espacios ltidicos en los cuales los participantes siguen aprendiendo a través
del juego. Es decir que, ademds de nusstro propio material, se pone a disposicién de
nuestros alumnos una amplia gama de recursos para el aprendizaje.

La Pagina Web

El World Wide Web (WWW) es uno de los recursos de Internet basado en el con-
cepto de hipertexto e hipermedia. Un hipertexto esta constituido por un conjunto de
informaciones no secuenciadas de manera clasica, sino que se puede acceder a un
punto determinado desde otros conceptos relacionados. Asi, si estamos examinando
un documento WWW veremos que en él aparecen algunas palabras o frases subraya-
das y escritas con letras de un color diferente (generalmente azul). Al seleccionarlas
con el puntero del mouse "saltaremos" a otra pantalla donde encontraremos un mayor
dasarrollo de la palabra o frase relacionada. Esta nueva pantalla puede encontrarse en
la misma computadora a la que hemos accedido inicialmente o en otra u otras
computadoras remotas.

El soporte web o simplemente "web", tiene ahora casi todas las posibilidades
multimedia. Puede combinar texto, ilustraciones, fotografia, video, animacion, musica y
locucion. Obviamente, siempre serd prudente no sobrecargar las paginas en conside-
racién a las posibilidades de los equipos de nuestros usuarios y al famoso “ancho de
banda" que en nuestro pais todavia no es muy "ancha”, lo que hace mas lento el
"transporte”.

La web es flexible para el disefio y produccion de cursos experimentales. Es muy
facil de actualizar, mejorando los detalles y el conjunto para incorporar los reajustes
aconsejados por el proceso de evaluacién formativa.

Un primer paso para el uso de este recurso ha sido publicar, con un disefio sencillo
y didactico, el sflabo y el cronograma del curso, la bibliografia complementaria y una
serie de enlaces (links) hacia diversos sitios de interés que podamos encontrar en
Internet. Los pasos siguientes que han resultado importantes son la incorporacion del
chat que permite una interaccion simultanea en "tiempo real” con y entre los estudian-
tes y el foro virtual (en procesc) que permite debates asincronicos muy ricos.

El FTP

FTP son las iniciales de File Transfer Protocol (Protacolo de Transferencia de Fi-
cheros). Con &l nuestros alumnos pueden "bajar' en el computador que estén usan-
do, un fichero remoto de cualquier computador de la red. Para fines de nuestro curso
hemos colocado textos mas o menos extensos, sobre todo aquellos de lectura obliga-
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toria. Los estudiantes podran descargarlos directamente haciendo uso del programa
FTP; para facilitar el trabajo se colocaran los enlaces respectivos en la pagina web del
curso.

Una lista de correo

Ladireccion de informética ha preparado la lista de cada curso. Ella tiene un meca-
nismo circular; es decir, cualquier mensaje, aviso, ponencia que se envie a la direccién
del correo de cada curso, llegara al profesor y a todos los alumnos matriculados en el
curso. Haciendo uso de este recurso, los alumnos y el profesor del curso podran
intercomunicarse para consultas, asesorias, debates, etc. cuya frecuencia podra ser
establecida en el cronograma.
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Relatorio del Tercer Seminario
Innovaciones pedagodgicas
en la educacion superior
universitaria

1. Informes de relatores
Comisién 1

Relator: Adler Canduelas / Moderador: Gerardo Ayzanoa

1. El desarrollo de una moderna pedagogia universitaria implica un planeamiente
institucional estratégico que compatibilice la gestion pedagdgica con la gestion admi-
nistrativa.

2. Este planteamiento institucional debe de basarse en la formulacién de una masa
critica previa que considere la identidad de la universidad y su proyeccion con una
vision moderna.

3. El instrumento bésico de la innovacion pedagdgica universitaria constituye el
curriculo, el mismo que debe de ser holistico, integrador y dinamico con trabajos inter
y multidisciplinarios, atendiendo las demandas sociales de los pueblos.

4. Qtro instrumento importante del curriculo es la evaluacion que debe de ser inte-
gral (estudiantes, docentes y de procesos académicos y pedagégicos). El criterio que
prevalece en la evaluacion debe ser el de la auivevajuacion, que sirva de base a una
posterior acreditacion externa, formando asf una cultura de la evaluacian.

5. Tanto la gestion pedagogica como la administrativa deben considerar los apor-
tes de las comunidades de egresados (colegios profesionales y empresas), a fin de
otorgar funcionalidad y pertinencia al trabajo universitario.
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Comision 2

Relator: Emilio Morillo / Moderador: Fidel Tubino

1. Los problemas que obstaculizan la realizacion de innovaciones pedagadgicas en
la universidad tienen relacion con las siguientes constataciones:

- Nuestro pais no tiene presencia en el marco mundial con aportes en investiga-
ciones asociadas con innovacion.

- No existe una politica de Estado que impulse el desarrollo de la ciencia y la
tecnologia, por lo tanto de la investigacion.

- Enlas universidades no existen politicas claras sobre investigacion o innovacion.

- Resistencia al cambio y a la innovacion por parte de los docentes universita-
rios que tiene, entre otros origenes, la gestion vertical de las universidades, el
temor y la inseguridad.

2. Ante los procesos de innovacion pedagdgica se pueden tener dos percepciones:

- La innovacién funcional que se dirige a modificar una o varias partes o ele-
mentos de un sistema, sin alterar su orientacion. En este sentido se puede
innovar el curriculo, los métodos, los medios y materiaies o la evaluacién, sin
afectar la direccionalidad o los fines de los procesos educativos.

- Lainnovacion estratégica es la que se realiza a nivel institucional o del sistema
educativo para reorientarlo efectuando transformaciones estructurales, es de-
cir, para reformarlo. Esta innovacion modifica sustancialmente la calidad de las
relaciones entre los sujetos, elementos y procesos educativos. Este debe ser
el marco de las innovaciones pedagogicas.

3. Las universidades deben formular propuestas claras de definicion de politicas
de investigacion e innovacion que respondan a las demandas y exigencias de desarro-
llo del pais, asi como de la identificacion de las capacidades institucionales que permi-
tan establecer prioridades en otro rubro.

4, Asumir como eje de articulacion la investigacion asociada al desarrollo y a la
innovacion. La universidad comprende que cuando habla de desarrollo se refiere al
desarrollo humano, que a su vez significa el desarrollo integral del pais (procesos
economicos, sociales, culturales y politicos) y la formacion integral de los estudiantes
y profesionales.

5. La innovacion pedagogica asume como base la innovacion del curriculo, el que
debe ser pertinente v flexible, en cuyo desarrollo se debe usar diferentes recursos,
entre ellos, los medios virtuales.

6. Entre las estrategias que se pueden desarrollar para realizar innovaciones en la
universidad se sugieren las siguientes:
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Realizar concursos de innovaciones entre docentes y estudiantes, cuya ejecu-
cion y premiacion se puede financiar con aportes de empresas, bancos, insti-
tuciones nacionales y exiranjeras.

Restituir como requisito para optar el bachillerato, la sustentacion de investiga-
ciones, pudiendo aprovechar las que asocian desarrollo & innovacion.
Innovar y evaluar para garantizar la calidad de los procesos y productos
educativos.

Promover la gestion democratica de los procesos académicos y, particular-
mente, los referidos a la investigacion, de tal manera que el cambio se vea
favorecido por la generacion de un clima participativo.

Realizar encuentros internos regionales y nacionales sobre innovacion peda-
gdgica que estimulen y promuevan iniciativas individuales e institucionales a
los que hacen "innovacion silenciosa”. Esta responsabilidad la debe asumir
Foro Educativo y el Consorcio de Universidades.

Premiar y publicar las mejores tesis de grado academico relacionadas con
propuestas y experiencias de innovacion.

Foro Educativo y el Consorcio de Universidades deben establecer una red de
comunicacion, mediante diversos medios, para intercambiar informacion y ex-

. periencias sobre innovacion pedagégica e innovaciones de otra naturaleza.

Comision 3

Relator: Rafael Egtisquiza / Moderador: Oscar Collao

1. Los criterios de innovacion permiten manejar los cambios en la universidad. Mas
otro es el pancrama en la universidad clésica.

Otras posibilidades se dan en experiencias nuevas, donde hay otras posibilida-
des de innovacion.

En la universidad cl4sica no hay innovacion, no se propician espacios de ana-
lisis pedagdgico, ni de reflexion, ni de formacion en fundamentos pedagagicos,
es decir, en todo lo que tiene que ver con las didacticas, con los conceptos de
aprendizaje y con los procesos cognitivos.

Tampoco se toma en cuenta las estructuras pedagogicas.

Se necesita una institucionalizacion de las innovaciones pedagogicas, en don-
de, por ahora, solo la catedra es algo que se vincula al aprendizaje.

La innovacion se presenta de forma atractiva al obedecer la educacion a una
economia de mercado, como todo producto debe de venderse con esta 1dgica.
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2. Las innovaciones que se hacen no estan en el marco de una investigacion que
debiera ser su espacio natural, lo que ocurre es que no partimos de donde debemos.

3.Es importante la evaluacion de la innovacién, como se evalla la innovacion? Es
necesario compartir criterios comunes sobre este aspecto.

4. Es importante asumir ciertos pasos para que nuestras instituciones procuren
innovar. A saber:
- La propia capacitacion, el propio manejo de categorias pedagdgicas, la ense-
fianza de carreras que por ahora adolecen de deficiencias y no llegan debida-
mente al alumno.

- Programas de capacitacion a los maestros.

- Eldesarrollo de la investigacion requiere instrumentos para realizarse y propo-
nerla a los alumnos.

5.La ética es una preocupacion muy grande y los criterios que ella pone en uso se
dan insertados en el tiempo y no son leyes, sino criterios. Pero toda innovacion tiene
que tener un esfuerzo ético.

6. No es ilusa la innovacion en la estructura y hay un amplio campo para pensar en
innovaciones pequefias que conjuncionen a profesores y a estudiantes. ¢ No sera re-
comendable que la universidad incentive la constitucién de grupos de trabajo en deter-
minados campos de investigacion y basados en las propias capacidades personales?

7. La innovacion pedagogica debe llevar a elevar la calidad de la educacion; tam-
bién a recategorizar la carrera de educacion; a incrementar en teoria a la pedagogia y
en una practica de especial calidad a la educacion superior para, de esta manera,
potenciar el desarrollo de ofras carreras.

Innovacién e investigacion son indesligables de la toma de decisiones certeras.
Ahora bien, la financiacion y el costo de la innovacién es un problema. Alli se encuentra
el papel del Estado, en el incentivo que debe dar a este aspecto.

COmisién 4

Relatora: Gloria Lau / Moderador: Guillermo Runciman

Acerca de la problematica de por qué fracasan las innovaciones, se hicieron diver-
508 comentarios:

1.Se requiere establecer metas comunes, una convocatoria entre los miembros de
la comunidad que van a ejecutar la innovacion, en donde tiene que haber una apuesta
en comun entre todos. Para ello, lo esencial es la existencia de una buena comunica-
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cién e intercomunicacion, de modo que estemos convencidos de qué es lo que quere-
mos lograr y cual es la meta compartida.

2. No siempre una innovacion pedagdgica implica una innovacion tecnolégica, mien-
tras que la tecnologia requiere de conocimientos, la metodologia requiere saber las
formas de llegar al conocimiento (una innovacion pedagdgica en el nivel universitario
no necesariamente implica salas de computadoras e Internet, porque éstos son me-
dios y no son el fin del proceso de ensefanza-aprendizaje).

Las innovaciones pedagdgicas no hay que confundirlas con las innovaciones tec-
nologicas. Estas ditimas (Internet, power peint, etc.) sélo deben ser un apoyo y no el
objetivo de una modernizacién universitaria, tecnologias que deben ser utilizadas en
Su justo termino.

La comunicacion debe ser entendida como la mejor herramienta para poder llegar
a los alumnos, enfatizando en el aprendizaje. La interactividad entre alumnos y profe-
sores es importante para el aprendizaje, ya que constituye la mediacion entre dos o
Mas personas que cooperan en la misma tarea.

3. A nivel de ensefianza y aprendizaje, la dificultad para innovar es la resistencia al
cambio, resulia més facil repetir y transmitir que emprender y sostener nuevos proyectos.

Otro obstaculo en las innovaciones es el paradigma del poder que genera distan-
cias enfre el alumno y el profesor, lo que impide una buena comunicacion. Debemos
buscar una relacion de equilibrio entre los seres humanos donde el paradigma ya no
sea el poder, donde el profesor se preocupe por el alumno y pueda establecer un
mismo nivel de comunicacion. Hay que cambiar ese viejo paradigma por el paradigma
de la razén.

4. El estudiante de hoy ha cambiado, es mucho mas critico que hace diez afios.
Nosotros debemos saber que esas innovaciones pedagdgicas deben tener en cuenta a
este nuevo alumno, producto de politicas educativas cambiantes. Los docentes tenemos
que hacer un esfuerzo por encontrar la esencia; un estudiante que protesta es un estu-
diante cuestionador, que piensa, que razona. Hay que estimular al estudiante critico.

Los estudiantes no deben limitarse a devorar informacion sino que deben fijar su
posicion, tener pensamiento propic. Es posible que los profesores de hoy no seamos
concientes del cambio y estemos aplicando reglas antiguas.

5. Es labor de la universidad, dentro del proceso de formacion, hacer de los alum-
nos seres criticos y pensantes para enfrentar los problemas de nuestra sociedad.

6. Factores importantes son: a) El pais es donde hay que identificar nuestra propia
idiosincrasia de universidad peruana y adaptar las experiencias de fuera a nuestra
realidad. La cuestion de como nos relacionamos entre los seres humanos es la clave
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de la pedagogia. b) La falta de planificacién ocasiona problemas; debe haber una
planificacién democratica y tomar en cuenta la informacion de lo que se quiere; hay
que reorientar, reestructurar el sistema de la educacion, ver sus prioridades y sus
necesidades.

7. La empresa no debe dictar el modelo del profesional universitario, aunque es
muy importante su participacion. Hay que dar prioridad a la formacion humanistica de
los alumnos, antes que hacerlos consumidores de los puestos de trabajo.

8. Dentro de la universidad hay que reconceptualizar lo que es tener autoridad,
sinanimo de ser capaz, de tener una idea, de ganarse el poder.

Comisioén 5

Relatora: Amelia Pacheco / Moderador: Luis Bretel

La exposicion ha tratado muchos puntos importantes; la discusion en el grupo ha
girado en torno a la naturaleza e importancia de las innovaciones y a la pedagogia
universitaria como un area de estudio y de investigacion. Se acepto, como punto de
partida, la definicion de innovacién como un cambio intencional, planificado, que aspira
a durar y a influir en el ambiente; pero quedaron dudas en cuanto si algunas de fas
experiencias reportadas son innovaciones o sélo se trata de transplantes de lo que se
ha hecho ya hace 20 o 30 afos en otros sitios.

Se destaco la necesidad de innovacion pedagdgica en la educacion superior no
solo por los problemas internos que las universidades encaran, sino por los desafios
que la era actual presenta. No se puede ignorar las complejas necesidades sociales
que las universidades deben atender, la necesidad de maximizar la relacién costo-
beneficio, la heterogeneidad del alumnado, la preocupacion por actitudes y valores;
todo ello nos obliga a adoptar estructuras curriculares mas flexibles y nuevas estrate-
gias de ensefianza y aprendizaje. Por ofro lado, las nuevas tendencias mundiales, el
desarrollo cientifico y el avance tecnolagico nos enfrentan a cambios de tal magnitud
que si no reflexionamos sobre lo que hay que hacer en la universidad, nos vamos a
quedar al margen. Las instituciones de educacién superior tienen que promover a
innovacion, sino corren el peligro de extinguirse. Frente a esta urgencia de reflexion y
cambio, s inquietante la escasa atencion que se da a las innovaciones pedagogicas
en &l pafs y lo poco que sabemos sobre la mejor forma de llevarlas a cabo. Las innova-
ciones reportadas son escasas y en todas ellas el interés se ha centrado en la inicia-
cion del proceso, no en su desarrollo ni en la evaluacion de los resultados.

La historia de la educacion superior en el Peril muestra interesantes intentos por
innovar el curriculum y la ensefianza universitaria, pero no han sido analizados ni re-
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gistrados. Lo que decia Encinas en 1931 es un ejemplo de eso. Otro ejemplo son los
intentos por crear universidades privadas innovadoras en la década del sesenta. Mu-
chos de esos proyectos aportaron planteamientos fundamentales de renovacién uni-
versitaria, pero se ha perdido el esfuerzo de reflexion, de sistematizacion de experien-
cias. Un estudio hecho en una organizacion creada con el proposito deliberado de
innovar confirm la importancia de variables claves tales como una filosofia clara, un
liderazgo con las habilidades organizacionales e institucionales necesarias para lograr
aceptacion e influir en el ambiente, pero no se ha hecho estudios para ver como ope-
raron estas variables en otras instituciones. La pregunta es por qué unas tuvieron éxito
y otras fracasaron. ;Queé hacer para que las innovaciones pedagogicas se sostengan,
para que se difundan? Es necesario un estudio sistematico de la institucionalizacion
de innovaciones en la educacion superior y, a partir de esas experiencias, extraer ge-
neralizaciones que orienten esfuerzos futuros de cambio y provean pautas para con-
ducir otros procesos.

La comision cree que hay muchos factores que limitan la adopcién e institu-
cionalizacion de innovaciones pedagogicas y que éstos varian segin el tipo de univer-
sidad, la rigidez de la norma, la prioridad dada a lo financiero, la contratacion de los
profesores por horas, la falta de una politica coherente de recursos humanos, ausen
cia de una idea clara de lo que es ensefianza universitaria, de lo que esto implica en
terminos de seleccion y capacitacion docente, la vigencia de paradigmas arcaicos que
hacen que los alumnos no exijan ni cuestionen al profesor sino que adopten un rol
pasivo que los lleva a tratar de complacerlo y a tratar de adivinar lo que va a venir en el
examen, son algunos de ellos. Sin embargo, estos factores no deben ser tomados
como pretextos para no innovar; no hay que perder de vista que la innovacion es posi-
ble, aun en las condiciones mas adversas. Dada la diferencia existente entre las uni-
versidades del pais, la pregunta que es necesario abordar es qué tipo de organizacion
se necesita para que las innovaciones florezcan, se desarrollen, cumplan el propésito
para el que fueron creadas y no mueran.

Un factor mencionado insistentemente en relacion con los escasos esfuerzos por
innovar en la educacién superior es el hecho de que entre nosotros no se cultive la
pedagogia universitaria como area de especializacion. Hay cantidad considerable de
experiencias pero no constituyen un campo de conocimiento. Es como si nos hubiéra-
mos comprometido a dar a la sociedad un producto complejo y sofisticado ~un egresado
con competencias personales y profesionales indispensables para la sociedad en la
que va a vivir- y no nos hubiéramos puesto a pensar en la tecnologia pertinente, en la
mejor forma de hacerlo, sin seleccionar adecuadamente a los que van a tener la res-
ponsabilidad de producirlo.
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Una interrogante que la comisién se planted fue por donde empezar, por la inicia-
tiva individual de los profesores o por una disposicion expresa de los niveles mas altos.
Aunque las experiencias indican que la iniciativa de los profesores es importante para
que se den las innovaciones, la realidad es que éstas no bastan; se requiere del apoyo
institucional, de un clima organizacional adecuado y de un liderazgo genuinamente
comprometido con la innovacién y con la mejora de las préacticas educativas. Una inno-
vacion que solo es tolerada por los lideres de la institucion, como prueba de que algo
se esta haciendo y por razones de marketing, no tiene garantias de perdurar ni de
promover cambios significativos. Aunque no es lo 6ptimo, un profesor aislado o un
pequefio grupo de docentes pueden hacer innovaciones, el problema es que cuando
las innovaciones se llevan a cabo aisladamente, lo més probable es que fracasen, no
se sustenten o se pierdan. Si no se institucionalizan, pasan al olvido.

Tratandose de innovaciones pedagégicas, parece ser fundamental crear un am-
biente que estimule la innovacién, despertar el deseo de innovar. Entre nosotros, este
factor puede ser la necesidad de pasar por procesos de acreditacion, siempre que se
evaltien los procesos de ensefianza y aprendizaje. La acreditacion puede generar un
clima propicio a la innovacion, puede ayudar a homogeneizar la calidad pedagdgica,
ahora tan desigual en las universidades, a partir de estandares minimos de calidad,
pero no es suficiente. Es fundamental estimular y apoyar la labor de profesores inclina-
dos a innovar; éstos pueden ser los catalizadores del cambio. El rol de los lideres en
este aspecto, es insustituible.

La influencia de la estructura y de la cultura organizacional en el proceso de inno-
vacion pedagogica ha sido ampliamente discutida. La universidad debe tener mas dis-
posicion para recoger las innovaciones y esto exige flexibilizar su estructura organizativa
y replantear su politica de evaluacion para poder evaluar aprendizajes hechos en for-
mas no convencionales. Se requiere también analizar la cultura organizacional preva-
leciente en la institucion e introducir los cambios necesarios a fin de mostrar mas
apertura, ser mas racional y mas propiciador del cambio. Un factor que hay que aten-
der es el cambio de actitudes o de esquemas cognitivos de los docentes, para que se
den cuenta que necesitan cambiar. Todo esto obliga a dar més importancia a la inclu-
sion de nuevos profesores, a familiarizarlos con los recursos disponibles en la institu-
cion, a ensefarles a utilizar esos recursos; a usar la evaluacion docente para identificar
aspectos que necesitan ser mejorados. Mejorando la capacitacion docente, haciendo
que la universidad se comprometa con los resultados de la capacitacion, se puede
abonar el terreno para innovaciones pedagégicas mas significativas.

Algunos integrantes de la comision sugirieron la necesidad de contar con un meca-
nismo intra o interinstitucional que sirva para articular las experiencias de innovacion
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con una perspectiva de largo plazo. A nivel de la universidad podria ser un centro de
investigacion pedagdgica o un centro de investigacion, o una de las oficinas de régi-
men docente que se han creado, pero es urgente propiciar espacios para reflexionar,
para investigar, entendiendo que el rol del profesor universitario es investigar y ense-
nar, pero debe investigar en como ser mejor docente. A nivel interinstitucional, algunos
pensaron en un sistema nacional de innovaciones, otros en un proyecto de coopera-
cion ya existente, como es el Consorcio de Universidades que asuma la responsabili-
dad de propiciar encuentros anuales o semestrales donde las universidades sean invi-
tadas a presentar lo que han hecho en el campo de la innovacion pedagégica.

2. Ideas vertidas en el cuestionario desarrollado por los
participantes

a. Conclusiones

- Las innovaciones son posibles hasta en las condiciones mas adversas. Las
universidades y el pais deben tener politicas de fomento a las innovaciones para res-
ponder a los retos complejos de la formacion profesional. Las innovaciones que se
realizan verticalmente fracasan, es por ello que el cambio debe de partir de la gestion
universitaria de manera democrética.

- " La innovacién implica un cambio profundo, una organizacion de prioridades
que se inicia a partir de la capacitacion que recibe el profesor en pedagogia e investi-
gacion, tras lo cual se implementarian las innovaciones a desarrollar con los alumnos.
No hay innovacidn sin investigacion.

- Esnecesario mejorar o cambiar los mecanismos de gestion y la misma estruc-
tura de las universidades para que favorezcan los cambios o innovaciones. El tema de
la innovacion de estructuras curriculares es un punto muy importante para este cam-
bio, que también implica orientar el curriculo con un enfoque humanista.

- Es importante implementar innovaciones pedagogicas en las universidades
que sean sostenibles. Esto tiene que ver con la promocion de las innovaciones peda-
gogicas en funcién de formar personas orientadas a la investigacion de acuerdo a su
capacidad.

- Es necesario conocer los hallazgos de las innovaciones e investigaciones pe-
dagdgicas que hacen los docentes, desde su aula en el pais, promoviendo la publica-
cion y divulgacion de estas experiencias.

- Unade las causas del fracaso de las innovaciones es |a falta de metas compar-
tidas. También se ve problemas de poca comunicacion.
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- Habria que desarrollar més la discusion sobre el empleo de las nuevas herra-
mientas tecnoldgicas para un mejor desarrollo pedagégico, teniendo una clara diferen-
cia entra innovacion pedagdgica e investigacion tecnoldgica.

b. Reflexiones y preguntas
Condiciones para la innovacion:

- Lainnovacién pedagdgica ¢es el punto de llegada o de partida para construir
la universidad peruana?

- ;Qué paradigmas de la formacién universitaria tendran que revisarse y
cuestionarse?

- ;Qué condiciones han favorecido el éxito y la permanencia de innovaciones
pedagogicas?

- ;Enqué medida la presencia de dos modelos distintos de universidad (los que
se riger: por la ley universitaria y los que se rigen por el DL 882) dificulta la innovacion
educativa?

- ;Como aplicar innovaciones pedagdgicas en una realidad heterogénea como
es el Per?

Innovacion y calidad de la educacion
- ;,Qué necesitamos innovar? ;Para qué?

- ;Como las innovaciones pedagogicas en la educacion universitaria peruana
permitiran mejorar la calidad, tanto en los docentes como en los alumnos?

- La sistematizacion de las innovaciones es imprescindible.
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La universidad enfrenta hoy en dia el reto de
repensarse a sl misma y ejercer una autocri-
tica responsable, como manera de superar los
desfases en los que se encuentra y recuperar su
vocacion originaria en un mundo donde la logica
de mercado amenaza con desfigurarla en sus
funciones esenciales.

Preocupados por esta situacién, el Consorcio de
Universidades y Foro Educativo decidieron en
1997 aunar esfuerzos con la intencion de pro-
mover un debate nacional sobre la finalidad, la
funcion y la estructura de la universidad perua-
na frente a las necesidades y demanedas sociales
del pais.

Durante los afios 1999 y el 2000 se organizaron
diversos seminarios que convocaron a especia-
listas y personas interesadas en la universidad.
Este libro recoge los aportes y el debate generado
en éstos como contribucion al mejoramiento de
la situacion de la universidad peruana. Es
también una contribucion en el contexto de la
Consulta Nacional sobre Educacion que esta en
marcha para lograr acuerdos basicos que sirvan
de base a las politicas educativas que se imple-
mentaran en los proximos anos.



